(ercelars, dezvollare Siinovare

Simuentele fiscale Sicresterea
economica N Romania




CUDNNS

Importanta activitatilor de CDI in
economie

Romaénia in contextul CDI la
nivel european

4 Introducere
5 CDlI si cresterea economica

7  Sustinerea guvernamentala a investitiilor
private in CDI

8 Cheltuielile aferente activitatilor de cercetare —
dezvoltare

12 Situatia resurselor umane alocate CDI
13 Indicatori de performanta ai activitatilor de CDI
15 Concluzii



Stimulente fiscale pentru cercetare-
dezvoltare: forma, aplicare, provocari

16 Tipologii de stimulente fiscale si efectele lor

18 Facilitatile fiscale pentru CDI in experienta altor tari

23 Facilitati fiscale disponibile in Romania — aplicare si
provocari

27 Exemple de activitati ce ar putea beneficia de
facilitatile fiscale adresate CDI

Concluzii si recomandari

34 incurajarea CDI prin politici fiscal-bugetare
34  Facilitarea inovarii

Anexa

35 Rolul neurostiintei in activitatea CDI a societatilor

40 Glosar
41 Bibliografie



OdUCe

Studiul de fata isi propune, fara a se constitui
intr-o analiza exhaustiva, sa realizeze o scurta
radiografie a performantelor sectorului CDI in

Romaéania.

Urmare a crizei financiare internationale, cresterea
economica a reprezentat, si constituie in continuare,
un obiectiv primordial al strategiilor guvernamentale,
atat la nivelul tarilor Uniunii Europene, céat si la nivel
international. Avand in vedere c3, in noul context al
competitivitatii globale, progresul tehnologic este
recunoscut a reprezenta unul din elementele cheie
ale unei dezvoltari economice sustenabile, un loc
central in aceasta ecuatie este reprezentat de sectorul
cercetarii, dezvoltarii si inovarii (CDI).

Este cunoscut faptul ca sustinerea sectorului CDI

se realizeaza prin intermediul unui mix de politici si
instrumente variate, multe dintre ele complementare.
Pe fondul dificultatilor inregistrate de multe tariin a
asigura un nivel optim al finantarii publice in aceasta
arie, una din politicile des utilizate o reprezinta
ncurajarea de catre sectorul guvernamental a
implicarii sectorului privat in activitatile specifice de
CDI, atat din punct de vedere investitional, cat si la
nivel operational. Un instrument eficient si deopotriva
la Tndemana statelor 1l reprezinta stimulentele de ordin
fiscal ce pot fi definite si implementate, astfel incat sa
contribuie cu succes la obiectivul mentionat mai sus.

Studiul de fata isi propune, fara a se constitui intr-o
analizd exhaustiva, sa realizeze o scurta radiografie a
performantelor sectorului CDI in Roménia (subliniind
si importanta acestuia in cadrul contextului economic
national), punand accent pe impactul semnificativ pe
care 1l pot avea facilitatile fiscale aplicate in acest

domeniu. in acest context, vom expune

spre comparatie situatia unor tari din regiune, vom
analiza diferite cadre practice de implementare,
concluzionand mai apoi asupra principalelor directii de
urmat in vederea atingerii obiectivului final.

La nivel organizational, respectiv in domeniul politicii
de resurse umane, societatile orientate spre
cercetare, dezvoltare si inovare pot influenta pozitiv
strategia si rezultatele activitatilor pe care le
realizeaza in acest domeniu prin incurajarea, la nivel
individual, a propriilor angajati sa exploreze si sa
adopte noi modalitati de a gandi. in acest sens,
descoperirile din domeniul neurostiintei, in special in
ceea ce priveste neuroplasticitatea, si felul in care
acestea pot ajuta oamenii sa devina inovatori in
activitatea lor vor fi explorate in cadrul acestui
document.

Consideram oportun momentul efectuarii acestei
analize avand in vedere schimbarile legislative curente
de natura fiscala, cu impact direct asupra sectorului

la nivel national, dar si dezechilibrele serioase
inregistrate de Romania la capitolul performantelor
specifice, n special In contextul competitivitatii
regionale la nivelul Uniunii Europene.

Avem increderea ca initiativa KPMG va reprezenta
un reper pentru viitoarele discutii publice pe aceasta
tema, precum si o invitatie la reflectie, adresata atat
factorilor de decizie, dar si celor ce participa activ la
modelarea sectorului CDI romanesc.
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LU Sl cresterea economice

Cresterea economica se bazeaza pe trei componente
principale: a) acumularea de capital — incluzand
investitiile in imobile, echipamente si resurse umane,
b) cresterea numarului populatiei si, implicit a fortei

de muncs, si ¢) progresul tehnologic’. In acest
context, de-a lungul timpului s-au conturat doua

teorii principale care puncteaza importanta schimbarii
tehnologice in ecuatia cresterii economice, sprijinind
ideea ca principalul motor al acesteia este inovarea.
Prima teorie, de origine neo-clasica, percepe progresul
tehnologic ca fiind un element exterior, sustinut doar
de trecerea timpului si neexplicat ca proces de sine
statator, accentul fiind pus pe intensitatea acumularii
capitalului. Robert M. Solow, laureat al premiului
Nobel pentru economie, este creditat pentru initierea
acestui curent, denumit modelul de crestere exogena.

Prin contrast, se remarca acele modele unde
cresterea economica este guvernata de schimbarea
tehnologica, iar ideile/cunostintele reprezinta motorul
acesteia. Acesta este fundamentul teoriei cresterii
endogene, al carei reprezentant semnificativ este
economistul american Paul Romer. Prin lucrarile

sale de referinta? Romer sustine faptul ca progresul
tehnologic este driver-ul cresterii economice si ca
aceasta are loc in contextul unor investitii directionate
in mod concertat catre aria de CDI. In acest context,
investitiile in tehnologie precum si in cheltuielile de
CDI conduc la cresterea productivitatii.

Un model de crestere endogena derivat este cel
dezvoltat de Aghion si Howitt in 1990%, bazat pe bine-
cunoscutul concept al “distrugerii creatoare” al lui
Schumpeter (1934). Modelul sustine ca performantele
cercetarii pot afecta economia in ansamblul ei.
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Astfel, cresterea economica este rezultatul activitatilor
inovatoare, al fortei de munca calificate si al
productivitatii cercetarii. in cadrul acestor modele se
sugereaza faptul ca investitiile in cercetare-dezvoltare
conduc la inovare si dezvoltare tehnologica datorita
capitalului uman si al acumularii de cunostinte.

Modelul cresterii endogene mai cunoaste o alta
contributie teoretica importanta, care demonstreaza
faptul ca pentru a beneficia de pe urma dezvoltarii
ideilor stiintifice este nevoie de investitii si alocari de
resurse semnificative. Astfel, la nivel de firma, va
exista un stimulent de a investi in CDI atunci cand
vor fi intrunite si premisele relevante de maximizare
a profiturilor. Prin urmare, crescand profitabilitatea
activitatilor de cercetare-dezvoltare, cresc si investitiile
private In aceasta zona, procesele de inovare

sunt impulsionate, culminand cu obtinerea unei
productivitati totale mai ridicate®.

Un alt element important al teoriei discutate este
endogenitatea ratei de crestere a PIB. Astfel,
productia si performantele asociate nu pot fi explicate
exclusiv prin intermediul elementelor materiale de
tipul capitalului fizic, cum ar fi imobilele sau utilajele.
Tn ecuatie intervin si elemente ce apartin capitalului
uman sau activitatii de CDI. Dezvoltarea celei din
urma joaca un rol important in cadrul noilor modele
de crestere economica deoarece asigura asa numitul
efect de multiplicare (spillover). Astfel, cunoasterea
rezultata in urma activitatilor de CDI constituie baza
inovarii care, la randul ei, contribuie la crearea de
produse si servicii noi, la reducerea de costuri, sau la
imbunatatirea calitafii.

1. Todaro, M. P (1997). Economic Development 6th Edition, New York;
2. Romer, R M. (1990). Endogenous technological change. Journal of political Economy, 98 (5, Part 2), S71-S102;
3. Aghion, P, & Howitt, P (1990). A model of growth through creative destruction (No. w3223). National Bureau of

Economic Research;

4. Grossman, G.M., Helpoman, E. (1991). Innovation and Growth in the Economy. MIT Press, Cambridge, MA;



Relatia pozitiva dintre investitiile in CDI si cresterea
economica a fost demonstrata pe parcursul
timpului si de numeroase contributii empirice.
Oferim in continuare cateva exemple.

Un studiu realizat in anul 2004° a analizat date privind
brevetele si activitatile de CDI pentru un numar
de 30 de tari, in perioada 1981-1997. Rezultatele
au confirmat o relatie pozitiva intre PIB-ul pe cap
de locuitor si inovare, intarind concluziile unei
cercetari anterioare’ care a testat o relatie identica
ntre cheltuielile cu CDI, activitatea de brevetare

si productivitate. De asemenea, Griliches (1995)
demonstreaza rolul CDI ca sursa importanta de
crestere, In contextul externalitatilor generate de
aceasta activitate, iar Jones si Williams (1998)°
constata faptul ca activitatile de CDI produc efecte
sociale Insemnate si constituie o importanta
componenta a dezvoltarii si cresterii economice.

Legatura dintre CDI si cresterea economica se
bazeaza de regula pe structura unui model linear,
sustinut de ideea ca activitatile desfasurate de
cercetatori conduc la crearea de noi idei, care ulterior
devin noi produse, in legatura cu care sunt create
procese de productie si pentru care se creeaza
planuri de comercializare (marketing), conducand in
ultima instanta la crearea si sustinerea cererii pe piata
relevanta. Acest model beneficiaza de sustinerea
empirica a corelatiei pozitive dintre cheltuielile in CDI
si nivelul dezvoltarii economice masurat prin PIB pe
cap de locuitor. Cu toate acestea, legatura dintre
intensitatea CDI si cresterea economica nu este una
perfectd, in contextul in care o serie de alte elemente
importante contribuie la dezvoltarea unei economii.
Tn acest context, Pessoa (201 0)9 atrage atentia asupra
faptului ca o corelatie nu reprezinta in mod necesar o
relatie de cauzalitate.

Un studiu aplicat economiei Australiei a fost elaborat
in 2002'° cu intentia de a cerceta contributia CDI

la cresterea economica. Utilizand date aferente
perioadei 1960-2000, modelul creat arata faptul ca
dezvoltarea economica constanta si pe termen lung la
nivelul tarii a fost sustinuta de cercetarea intreprinsa la
nivel local, dar si global, precum si de dezvoltarea
ideilor inovative.

Economia Coreei de Sud a fost, de asemenea,
subiect de cercetari in aceast arie''. Utilizand date
din perioada 1971-2002, rezultatele studiilor au fost
edificatoare in sensul ca CDI reprezinta, alaturi de alti
factori, un element important, generator de crestere
economica pe termen lung, sustinand teoria cresterii
endogene. Investitiile guvernamentale si private au
fost identificate ca reprezentand contributorii majori
la dezvoltarea si sustinerea inovarii. O alta cercetare
empirica axata pe efectele CDI in Coreea de Sud a
concluzionat faptul ca factorii de productie clasici,
munca si capitalul, contribuie la cresterea economiei
intro proportie de aproximativ 65%, in timp ce
stocurile de CDI au un impact de aproximativ 35%".

Tn termeni mult mai specifici se exprima rezultatele
unui studiu realizat in legatura cu economia Chinei,
acolo unde s-a concluzionat ca pentru fiecare crestere
de 1% a cheltuielilor in CDI, PIB va inregistra o
crestere de 0.92%". De asemenea, o relatie de
cauzalitate a fost testata pozitiv intre colaborarea in
domeniul CDI si cresterea economica la nivelul a

32 de tari dezvoltate, pe baza unor date ce acopera
perioada 1970-2012". Conexiunea cu CDI a fost
verificata si la nivelul economiei SUA. Spre exemplu,
un studiu din 2008" bazat pe date din ultimii 50 de
ani a testat o conexiune puternica intre cresterea
economica si activitatile de CDI din domeniul

apararii precum si cele intreprinse de mediul privat,
concluzionand asupra necesitatii sporirii investitiilor in
aceste arii.

5. Ulku, H. (2004). RS. (2000). R&D, Innovation, and Economic Growth: An Empirical Analysis. IMF Working Paper,
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11 Kwack, S. Y, & Lee, Y. S. (2006). Analyzing the Korea's growth experience: The application of R&D and human capital
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13. Peng, L. (2010). Study on Relationship between R&D Expenditure and Economic Growth of China. Proceedings of the
7th International Conference on Innovation & Management, 1725-1728;

14.  Sadraoui, T, Ali, TB., Deguachi, B. (2014). Economic Growth and International R&D Cooperation: A Panel Granger
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Potrivit OECD, cheltuielile angajate 1n activitatile de
CDl reprezinta un indicator al eforturilor unei tari

in directia impulsionarii inovarii'®. Aceste activitati
acopera in principal trei arii: cercetarea fundamentala,
cercetarea aplicata si dezvoltarea experimentala.
Indicatorul utilizat pentru masurarea intensitatii
activitatilor specifice 1l reprezinta cheltuielile totale
pentru activitatea de cercetare-dezvoltare ca % din
PIB. Acestea reprezinta un procentaj al cheltuielilor
realizate de catre toate sectoarele de performanta ale
unei tari pentru activitatea de cercetare-dezvoltare,
raportat la produsul intern brut (PIB), si furnizeaza
nivelul de resurse financiare alocate activitatii

de cercetare-dezvoltare in economia unei tari'’.
Indicatorul are avantajul de a permite si efectuarea

de comparatii internationale, aspect deosebit de
important In contextul evidentierii rolului pe care CDI 1l
joaca In cresterea economica a natiunilor.

Principalul argument in favoarea sustinerii
guvernamentale a cercetarii efectuate de catre
mediul privat este legat de o problema caracteristica
rezultatelor activitatii de cercetare—dezvoltare, si
anume apropriabilitatea. In mod normal, ideile/
cunostintele sunt bunuri non-rivale in utilizare, ceea ce
nseamna ca ele pot fi folosite de mai multe persoane
n acelasi timp, fara ca valoarea lor sa scada. Cu toate
acestea, exploatarea economica a ideilor poate fi
expusa unui grad de rivalitate prin valoare (valoarea
obtinuta din accesul la o informatie scade direct
proportional cu numarul altor persoane care au acces
la aceeasi idee). Astfel, dorinta unui utilizator de a plati
pentru o idee poate scadea direct proportional cu
nivelul de difuzare publica a respectivei idei'®.

Acest neajuns este deosebit de relevant in cazul
rezultatelor CDI, constituind un risc important pentru
cei implicati in proces, partial acoperit prin intermediul
sistemelor de protectie a drepturilor de proprietate
intelectuala.

Un alt element care afecteaza implicarea mediului
privat in CDI il reprezinta dificultatile aferente finantarii
diferitelor etape ale proceselor. O parte a acestor
dificultati este asociata asimetriei informationale

din cadrul relatiilor tranzactionale, caracteristica ce
tine tot de natura intangibila a ideilor/cunostintelor
rezultate in urma activitatilor de CDI (proprietarii
ideilor/cunostintelor nou create sunt reticentiin a
dezvalui integral rezultatele cercetarii, avand in vedere
riscurile de reproductibilitate, conditii in care potentialii
finantatori nu isi pot asuma decizia de a investi, fara a
cunoaste toate detaliile obiectului tranzactiei).

Astfel, pentru a stimula investitiile private in CDI,

la nivel international, guvernele aloca din ce in ce
mai multe resurse publice sub forma de subventii
sau stimulente fiscale. Rolul acestui gen de sprijin
are un dublu sens: pe de o parte, acela de a reduce
costul finantarii externe necesare proiectelor de CDI
si, pe de alta parte, acela de a atrage increderea
finantatorilor si a pietei in legatura cu un proiect
anume si de a semnala credibilitatea acestuia. in cele
ce urmeaza vom oferi cateva detalii specifice asupra
structurii public/private a finantarii activitatilor de CDI
si a performantelor inregistrate, atat la nivelul UE,
precum si in Romania.

16.  OECD Factbook 2013, Science and Technology, OECD, 2013;
17 Institutul National de Statistica, htto//www.insse.ro/cms/files/Web_IDD_BD_ro/O10/010_1-Cheltuieli % 20totale % 20cu % 20activitati % 20de % 20cercetare-

dezvoltare %20ca %20 %25 % 20din % 20PIB.doc;

18.  lancu, Victor, (2014), Proprietatea Industriala si Marketingul Productiei Intelectuale, Editura Academiei Romane;



Rezultatele cercetarilor mentionate anterior converg
n directia rolului semnificativ pe care performantele
acestui sector 1l joaca in contextul cresterii
economice, precum si rolul sectorului guvernamental
n sprijinirea investitiilor private in acest domeniu. in
cele ce urmeaza, ne propunem sa realizam o scurta

Chelluele aferente actvilior
(e cercelae-tenvolae

Cea mai importanta premisa a dezvoltarii sectorului de
CDI, motor al inovarii In orice economie, o constituie
investitiile destinate diferitelor activitati relevante.
Inainte de a prezenta pe scurt situatia acestora,
trebuie clarificat de la inceput faptul ca la nivel
international nu exista o tendinta unitara a modului in
care statele decid sa sprijine/investeasca in CDI.

Cele mai noi date oficiale ale Eurostat, publicate in
noiembrie 2016, surprind situatia aferenta anului 2015,
ann care cheltuielile de CDI s-au situat In medie la
valoarea de 2,03% din PIB, in usoara scadere fata de
anul 2014 (2,04%). O comparatie la nivel international
releva rezultate net superioare ale altor economii

Figura 1

R0maniain contextul CD
4 nivel european

prezentare a locului pe care 1l ocupa Romania in
peisajul cercetarii-dezvoltarii europene din mai multe
perspective: 1. cea a investitiilor in sectorul de CDI si
structura acestora, 2. resursele umane implicate n
aceasta arie si 3. indicatorii de performanta relevanti.

concurente, cum ar fi Coreea de Sud (4,29% n 2014),
Japonia (3,59% n 2014) sau SUA (2,73% in 2013)'°.
Astfel, tinta de 3% din PIB stabilita de Uniunea
Europeana in cadrul Strategiei Europa 2020 raméane

0 provocare ce necesita in continuare o implicare
sustinuta din partea statelor membre.

Conform aceleiasi surse, statele UE care aloca cele
mai multe fonduri sunt Suedia (3.26%), Austria
(3,07%) si Danemarca (3,03%), iar cele care
investesc cel mai putin in CDI sunt Cipru (0,46%) si
Romania (0,49%) — Figura 1 de mai jos prezinta
situatia completa la nivelul UE-28 1n anul 2015.

Total cheltuieli pentru activitatea de cercetare-dezvoltare ca % din PIB (2015)
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19.  Eurostat, First estimates of Research & Development expenditure - http.//ec.europa.eu/eurostat/
documents/2995521/7752010/9-30112016-BP-EN.pdf/62892517-8c7a-4f23-8380-ce33df016818;



Incepénd cu mijlocul anilor 1990 asistam la

o scadere vertiginoasa a fondurilor destinate
CDI, de la un volum de 0,7% din PIB in 1996
pana la 0,36 % in anul 2000.

Se observa asadar faptul ca, dintre statele membre
UE, Roméania aloca resurse mult sub media
europeana, clasandu-se foarte aproape de ultimul

loc al clasamentului. Situatia este cu atat mai
ngrijoratoare cu cat, la nivelul UE, in majoritatea tarilor
se remarca o crestere a investitiilor In perioada 2007-
20142, pe cand in Romania se remarca o tendinta
descrescatoare (anul 2015 a reprezentat o exceptie, o
crestere cu 0,11% din PIB). in acest context, tinta de
2% din PIB asumata de Romania pentru cheltuielile
de CDI in cadrul Strategiei Europa 2020 pare imposibil
de atins avand in vedere ritmul actual.

Figura 2

Figura 2 de mai jos ofera o imagine a evolutiei
cheltuielilor specifice la nivelul a 5 tari din regiunea
Europei Centrale si de Est, printre care si Romania,
aferenta perioadei 1996-2014. Se poate observa
faptul ca incepand cu mijlocul anilor 1990 asistam la
o scadere vertiginoasa a fondurilor destinate CDI, de
la un volum de 0,7% din PIB in 1996 pana la 0,36 %
in anul 2000. in anii 2004-2005 situatia cunoaste o
usoara redresare ajungand la nivelul anului 2008 la

o valoare de aproximativ 0,59% din PIB, dupa care
urmeaza, din nou, un trend preponderent descendent.

Evolutia cheltuielilor pentru cercetare-dezvoltare ca % din PIB (1996-2014): comparatie intre Romania, Cehia,

Polonia, Slovenia, Ungaria, Bulgaria
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Sursa: bazat pe date ale Bancii Mondiale

20. Science, Research and Innovation performance of the EU, (2016) European Commission;
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Investitiile in CDI pot avea drept principale surse
zona guvernamentala, mediul de afaceri (cheltuieli
private), unitati din invatamantul superior, organizatii
private non-profit, sau finantari din strainatate. Desi
in crestere fata de anul 2005, la nivelul anului 2014
cheltuielile avand drept sursa mediul de afaceri,

in total cheltuieli cu CDIin UE, se situau la 55,3%
din total, in vreme ce cheltuielile guvernamentale

Figura 3

reprezentau 32,3% din total. Spre comparatie, Statele
Unite si Elvetia aloca din zona mediului de afaceri
peste 60% din totalul cheltuielilor.

Figura 3 de mai jos surprinde evolutia cheltuielilor
guvernamentale si private in totalul cheltuielilor de
CDl'in intervalul de timp 2006-2015 pentru Roméania,
Polonia, Slovenia si Ungaria.

Evolutia contributiei sectoarelor guvernamental si privat la cheltuielile de CDI in Romania, Polonia, Slovenia si

Ungaria (2006 -2015)

Sursa: realizat pe baza datelor Eurostat



Se remarca faptul ca structura cheltuielilor de CDI in
Roménia, dupa sursa de finantare, este preponderent
dependenta de sectorul guvernamental. La nivelul
anului 2015 identificam o structura aproape echilibrata,
cu o pondere de 41,7% din total cheltuieli provenind
din fonduri publice si 373% apartindnd mediului de
afaceri. O structura similara intalnim si in Polonia, Tnsa
trebuie sa tinem seama de faptul ca aceasta tara aloca
sectorului de CDI un procent de 1% din PIB (date
aferente anului 2015). Retinem aici faptul ca tinta de
2% din PIB, asumata de Romania pana in 2020, este
prevazuta a se imparti egal intre sectorul public si cel
privat, in ce priveste sursa finantarilor, ambele cu 1%
din PIB.

O structura opusg, in care finantarile private reprezinta
majoritatea, le intalnim in state precum Slovenia sau
Ungaria, cu 69,2%, respectiv 50%. Si in cazul acestor
exemple trebuie sa mentionam procentul ridicat din
PIB alocat CDI, sianume 2,21% (Slovenia), respectiv
1,38% (Ungaria). Progrese semnificative in zona
finantarii private se remarca si in cazul altor tari est-
europene precum Bulgaria sau Slovacia.

Fara indoiala ca decizia statelor de a investi in CDI
depinde de o serie de factori ce tin, printre altele, de
performantele macro-economice, structura sectorului
industrial, performantele comerciale, etc., insa toate
acestea creioneaza pozitia unui stat cu privire la modul
n care percepe rolul pe care inovarea si, implicit,
cercetarea—dezvoltarea, il joaca in cadrul strategiei
sale de dezvoltare pe termen mediu si lung.

Raportandu-ne acum la situatia Romaniei, statul cu
cea mai mare crestere economica din ultimii ani la
nivelul UE si, luand in considerare rolul primordial

pe care progresul tehnologic 1l joaca in contextul
competitivitatii economiilor nationale la nivel regional
si global, este dificil de inteles modul in care politicile
nationale actioneaza actualmente n scopul dezvoltarii
sectorului CDI. Aceasta observatie trebuie interpretata
siin contextul in care sectorul CDI este perceput

ca alimentand cresterea economica sustenabila, in
contrast cu alte stimulente de dezvoltare mai putin
"“sanatoase” pe termen lung, cum ar fi consumul.

1
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Un indicator deosehbit de relevant al proceselor de
inovare si de CDI il reprezinta numarul de angajati
alocati acestor tipuri de activitati, plecand de la
premisa ca cercetatorii reprezinta coloana vertebrala a
sistemelor de cercetare-dezvoltare. Cercetatorii sunt
acei profesionisti implicati in conceperea si crearea de
noi cunostinte, produse, procese, metode si sisteme,
fiind implicati direct si in procese de management?'.
Exista importante studii care au testat o corelatie
pozitiva intre numarul de cercetatori in zona de CDI

si rata de crestere a rezultatelor inovative, dar si o
determinare inversa, In sensul ca investitiile in inovare
conduc, pe langa cresterea productivitatii, la cresteri
semnificative ale ratei angajarilor?2.

Conform Comisiei Europene, ponderea cercetatorilor
n totalul locurilor de munca reprezinta un indicator

al structurii economiei, precum si al gradului de
dezvoltare al acesteia, fiind puternic corelat cu
producerea de rezultate inovatoare la nivelul unui stat.
Astfel, tarile cu ponderi ridicate tind sa fie si liderin
inovare?.

Potrivit datelor furnizate de Eurostat, la nivelul Uniunii
Europene, ponderea sus mentionata este in crestere,
n anul 2015 Tnregistrandu-se 1,82 milioane de
cercetatori angajati cu norma intreaga, reprezentand

o crestere de 32,2% fata de situatia existenta cu 10
ani in urma. In intervalul 2005-2015, in state precum
Portugalia sau Irlanda numarul cercetatorilor s-a
dublat, in vreme ce tarile nordice inregistreaza cea mai
mare pondere de cercetatori in total angajati, mediul
de afaceri fiind principalul angajator (este vorba despre
Danemarca, Finlanda si Suedia). De altfel, cifrele
Eurostat arata ca in anul 2015, in UE-28, sectorul privat
angaja 49% din cercetatori, sectorul invatamantului
superior 39%, in timp ce sectorul guvernamental

doar 12%. in state precum Suedia, Austria sau

Franta, sectorul privat angaja in 2014 peste 60% din
cercetatori. Se observa asadar, ca siin cazul surselor
de finantare a cheltuielilor de CDI, rolul pe care il joaca
mediul de afaceri si la acest capitol.

La polul opus se afla Roménia, Cipru, Bulgaria, Croatia
si Letonia, cu ponderi scazute, In special in ce priveste

angajatii din sectorul privat (mediul de afaceri). Spre
exemplu, in anul 2015, sectorul guvernamental angaja
cea mai parte a cercetatorilor din Romania (38%),
mediul de afaceri 33%, iar sectorul invatamantului
universitar 28%2*. De altfel, acest 38% Inregistrat

de Romania reprezinta cea mai mare pondere de
cercetatori angajati de sectorul public la nivelul intregii
Uniuni Europene?.

Tn acelasi context, un alt indicator relevant il constituie
resursele umane din stiinta si tehnologie. Acesta
ofera informatii despre cererea si oferta de specialisti
ce beneficiaza de calificari relevante In domeniul
stiintei si tehnologiei. Peste 76 de milioane de angajati
activau in aceasta arie in anul 2015, reprezentand
aproximativ 31,5% din forta de munca activa din
Uniunea Europeana. Daca in tari precum Suedia

sau Danemarca, angajatii din domeniile stiintei si
tehnologiei reprezinta peste 40% din totalul fortei de
munca, cea mai scazuta pondere se Inregistreaza in
Romania, singurul stat membru UE unde procentajul
este de sub 20%, si anume 19,1%.

Din cele prezentate mai sus putem retine cel putin
doua aspecte: 1. Statele care investesc in CDI sunt in
mare parte si cele care asigura conditii optime pentru
crearea si mentinerea locurilor de munca in sectoarele
aferente cercetarii, stiintei si tehnologiei si 2. Romania
se claseaza si la acest capitol pe ultimele locuri in
Uniunea Europeana, cu recorduri negative evidente.

Daca péna la acest moment am discutat despre
importanta cheltuielilor, publice si private, in activitatile
de CDI, precum si despre rolul pe care cercetatorii l
joaca in acest context, este momentul sa analizam

pe scurt modul in care cele de mai sus afecteaza
performanta sectorului de cercetare—dezvoltare, si

a inovarii in ansamblu. Astfel, sectiunea urmatoare
aduce Tn discutie rezultatele relevante ale unui
instrument statistic complex de masurare a gradului
de inovare la nivel de tara.

21, Griffith, R., Redding, S., & Van Reenen, J. (2004). Mapping the two faces of R&D: Productivity growth in a panel of
OECD industries. Review of economics and statistics, 86(4), 883-895;

22.  Pianta, M. (1998), New technology and Jobs. In J. Michie, and J.G. Smith, Globalization, Growth and Governance:
Creating an Innovative Economy, (0.83). Oxford University Press, United States,.

23. Science, Research and Innovation performance of the EU, (2016) European Commission;

24. Institutul National de Statistica, http.//www.insse.ro/cms/ro/content/activitatea-de-cercetare-dezvoltare-anul-2015;

25.  Eurostat, http.//ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/R_%26_D_personnel;
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In prima sectiune a acestei lucrari am vazut faptul ca
performantele sectorului de CDI reprezinta un factor
important in ecuatia complexa a cresterii economice
la nivelul unui stat. Dincolo de variatele teorii
dezvoltate de-a lungul timpului, am remarcat faptul ca
rezultatele a numeroase studii empirice demonstreaza
legaturi mai mult sau mai putin puternice intre
intensitatea si calitatea activitatilor de CDI, pe de o
parte, si dezvoltarea economica, de cealalta parte.

In ce masura insa putem verifica o legatura intre
eforturile angajate n sprijinirea activitatilor de CDI

la nivelul unui stat si performantele acestuia la nivel
economic, materializate In special prin obtinerea de
rezultate inovatoare? La aceasta intrebare incearca

sa raspunda Comisia Europeana, prin intermediul
Eurostat care, In demersul sau de a masura gradul de
inovare la nivelul celor 28 de state membre, realizeaza
anual o analiza construita pe baza unui indice compozit
complex, bazat la randul sau pe 25 de indicatori.

Este vorba de European Innovation Scoreboard

(EIS), un efort de analiza statistica remarcabil, ce se
materializeaza anual Int-un amplu raport descriptiv.

Ceea ce face ca EIS sa reprezinte cel mai avansat
instrument de masurare a performantelor inovarii

la nivelul UE si al statelor membre este aria variata

a indicatorilor utilizati, structurati in trei tipuri: 1.
facilitatori ai inovarii (unde intra indicatori ce surprind
situatia resurselor umane, a sistemelor de cercetare si
a situatiei finantarii, 2. indicatori aferenti firmelor (cum
ar fi investitiile private in CDI, sau activele intelectuale
produse) si 3. indicatori de rezultat (care marcheaza
performantele inovarii, cum ar fi exporturile de

nalta tehnologie, sau masura in care firmele produc
inovari organizationale sau de marketing). Includerea
acestui ultim tip de indicatori (de rezultat) in cadrul
indicelui compozit EIS reprezintd motivul pentru care
aducem in discutie acest instrument, in contextul
analizei performantelor inregistrate de sectorul de CDI
romanesc.

De-a lungul perioadei in care a fost realizat EIS,
incepand cu 2008 pana in prezent, performantele
Uniunii Europene in materie de inovare s-au
Tmbunatatit atat in ansamblul ei, cat si punctual pentru
un numar de 21 de state membre, dintre care cele
mai spectaculoase cresteri le-au inregistrat Letonia

si Malta. Cu toate acestea, 7 tari au inregistrat
performante negative, editia din 2016 atragand in
mod specific atentia asupra tarii care a inregistrat cea
mai importanta rata de crestere negativa, sianume
Romania?®.

EIS imparte tarile UE in patru categorii, in functie de
rezultatele obtinute in cadrul indexului, statele fiind
astfel inovatori modesti, moderati, puternici si lideri.
Daca de-a lungul perioadei analizate Romania s-a
pozitionat constant n categoria inovatorilor modesti,
au existat si momente in care progresele inregistrate
erau incurajatoare, existand state cu performante mai
reduse, cum ar fi Bulgaria, Letonia sau Lituania. Editia
2016 a EIS aduce in prim plan inca o prestatie negativa
pentru Romania, si anume un al doilea an consecutiv
in care tara noastra este listata drept cel mai modest
inovator din UE, ocupand ultimul loc al clasamentului.
Figura 4 surprinde aceasta situatie.

Se poate remarca cu usurinta faptul ca liderii
inovarii europene sunt statele membre cu cele mai
ridicate cheltuieli destinate activitatilor de cercetare-
dezvoltare-inovare (Suedia, Danemarca, Finlanda,
sau Germania), corelatia fiind evidenta si in cazul
inovatorilor modesti, cel putin in cazul Romaniei.

26. European Innovation Scoreboard, (2016), European Commission, http.//ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts

figures/scoreboards_es;
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Figura 4
Performanta inovarii in UE-28 (EIS 2016)
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Sursa: realizat pe baza datelor publicate de European Innovation Scoreboard, 2016
De asemenea, Figura 5 de mai jos surprinde ca fiind inceputul unei perioade de declin accentuate.
comparatia dintre evolutia indicelui la nivelul Uniunii Este interesant de constatat in acest context faptul ca
Europene n ansamblu si cea a Romaniei, In perioada anul 2012 marcheaza si declinul cheltuielilor alocate
2008-2015. Se observa in mod clar traiectoriile sectorului CDI in Roméania, astfel cum reiese din
divergente ale celor 2 parcursuri, anul 2012 aparand Figura 2 prezentata mai sus.

Figura 5
Evolutia indicelui EIS: UE-28 vs. Roménia (2008-2015)
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Sursa: realizat pe baza datelor publicate de European Innovation Scoreboard, 2016
Sumarizand, remarcam faptul ca Romania finantarea cronica a sistemului, si existenta unui
inregistreaza rezultate negative ingrijoratoare n zona numar insuficient de specialisti angajati in activitati de
inovarii si, implicit a CDI, cauza acestor performante cercetare, dezvoltare, inovare, precum si in zona mai
deloc de invidiat datorandu-se In mare parte si extinsa a stiintei si tehnologiei.

lipsurilor discutate mai devreme, si anume sub-



Lonoiuz

Unul din principalele neajunsuri ale sistemelor
nationale de CDI 1l constituie lipsa sau insuficienta
finantarii activitatilor relevante. Pe fondul constientizarii
importantei sprijinirii activitatilor de CDI, in special ca
urmare a efectelor crizei economice globale, statele
UE utilizeaza din ce In ce mai mult instrumente de
stimulare a investitiilor private in aceasta arie, fie
directe (sub forma de granturi, imprumuturi sau prin
achizitii publice), fie indirecte (cum ar fi stimulentele
fiscale). Printre exemplele de succes se numara
Slovenia, Belgia, Irlanda, Ungaria, Franta, Portugalia

si Austria. Cu exceptia Estoniei, in toate statele
enumerate mai sus facilitatile fiscale joaca un rol
cheie, iar in Franta, Belgia, Irlanda, Portugalia si Olanda
valoarea stimulentelor fiscale este chiar mai mare
decét cea al finantarilor directe. De remarcat in acest
context este faptul ca investitille guvernamentale in
statele mentionate inregistreaza, de asemenea, valori
ridicate.

In sectiunile ce urmeaza vom insista asupra facilitatilor
de ordin fiscal ce pot fi avute in vedere de sectorul
public in scopul sprijinirii cresterii investitiilor mediului
de afaceri in CDI in special, precum si pentru
dezvoltarea sectorului si a activitatilor din domeniul
stiintei si tehnologiei in general. Trebuie sa mentionam
faptul ca studiul de fata nu isi propune o analiza
exhaustiva a mixului necesar dezvoltarii acestui sector,
existand lucrari ample si variate care scot in evidenta
atat situatia sub-finantarii cat si necesitatea utilizarii

a diferite instrumente (economice, sociale, politice)
menite a contribui la acest deziderat strategic.
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Ceoetae denvoltare:
T8, anlcare, provoce

Dupa cum am evidentiat in cadrul capitolelor
anterioare, investitiile realizate in domeniul cercetarii-
dezvoltarii reprezinta un factor important ce determina
cresterea competitivitatii, impulsionand ocuparea
fortei de munca si compensand disfunctionalitati ale
pietei, contribuind, in cele din urma, la dezvoltarea

si cresterea economica. Prin urmare, guvernele
diferitelor state au adoptat diverse masuri cu scopul
sprijinirii si promovarii activitatilor de CDI in cadrul

[Ipologilde stimuiente
fIScale Sielecteelor

Studiile?” realizate in ultimii ani au aratat ca fiecare tip
de stimulente fiscale utilizat de guverne de-a lungul
timpului genereaza un anumit tip de efecte, ceea ce
a crescut interesul pentru impactul pe care il pot avea
asupra dezvoltarii activitatilor de cercetare-dezvoltare
si asupra cresterii investitiilor in acest domeniu.

In functie de efectele observate prin intermediul
diverselor studii?®, guvernele pot decide care este
tipul de stimulente fiscale mai potrivit pentru
atingerea obiectivelor propuse la un moment dat (e.g.
cresterea investitiilor private in acest domeniu,
stimularea companiilor mici si inovatoare, stimularea
fortei de munca calificate intr-un domeniu specific),
acestea avand posibilitatea de a alege dintr-o gama
variata de tipuri de facilitati fiscale, printre care
amintim:

e  Stimulentele fiscale axate pe volum (e.g.
deducere suplimentara a cheltuielilor de
cercetare-dezvoltare la calculul profitului
impozabil, scutirea de impozit pe profit pentru
cei care realizeaza exclusiv activitati de cercetare-
dezvoltare), au tendinta sa favorizeze companiile
mari, deja stabilite In piata, care au obligatii
fiscale importante ce pot fi reduse prin aplicarea

eNie 1ISca

il

te[6
[

propriilor jurisdictii, atat prin acordarea de subventii,
céat si prin acordarea de stimulente fiscale.

Tn acest capitol ne vom uita mai intai la efectul pe

care 1l au stimulentele fiscale asupra investitiilor in
cercetare-dezvoltare si asupra dezvoltarii acestui tip de
activitate, iar ulterior ne vom concentra atentia asupra
facilitatilor fiscale existente iIn Romaénia si a eficientei
acestora.

acestui tip de facilitati. In aceste conditii, acest
tip de stimulente sunt potrivite atunci cand se
urmareste cresterea volumului investitiilor private
in domeniul cercetarii-dezvoltarii, care de obicei
sunt realizate Tn mare masura de companiile
mari, locale sau multinationale;

Stimulentele fiscale axate pe cresterea
incrementala a activitatii de cercetare-dezvoltare
(e.g. cazul Statelor Unite ale Americii unde se
acorda credit fiscal dupa ce nivelul cheltuielilor de
cercetare-dezvoltare atinge un nivel prestabilit)
sunt potrivite atunci cand se urmareste cresterea
acestui tip de activitate in cadrul jucatorilor

deja existenti pe piata. Principalul motiv pentru
acordarea acestor stimulente a fost dorinta

de a minimiza subventionarea activitatilor de
cercetare-dezvoltare care ar fi fost efectuate, de
catre agentii economici, chiar si fara suport din
partea statului. In practica insa, aceste scheme
sunt dificil de definit si de utilizat si au costuri
ridicate, atat la nivelul guvernelor, cat si la nivelul
beneficiarilor de astfel de stimulente. Ca urmare,
acest tip de facilitati fiscale au fost mai putin
utilizate;

27 Appelt, S. et al. (2016), “R&D Tax Incentives: Evidence on design, incidence and impacts”, OECD Science, Technology
and Industry Policy Papers, No. 32, OECD Publishing, Paris. http:/dx.doi.org/10.1787/5jIr8fldgk7j-en;

28. Ibidem nota 27;



e  Stimulentele fiscale care se adreseaza anumitor
categorii de organizatii (e.g. In general, in aceasta
categorie se inscriu facilitatile fiscale adresate
startup-urilor sau intreprinderilor mici si mijlocii)
urmaresc sa incurajeze noii intrati pe piata sau
companiile mai mici, care sunt de obicei mai
inovatoare si mai dinamice decét companiile
mari. Aici Insa, In functie de efectul urmarit,
trebuie avut in vedere sub ce forma se acorda
stimulentele fiscale, ludnd in considerare faptul
ca aceste companii nu au un volum mare de
obligatii fiscale care ar putea fi reduse pentru
ca sumele respective sa raméana la dispozitia
acestora. Pentru a aborda aceasta situatie,
unele guverne ofera posibilitatea reportarii
beneficiilor fiscale sau utilizeaza diverse sisteme
de rambursari;

e Acolo unde existenta unei forte de munca
calificate suficiente este o problema, stimulentele
fiscale adresate angajatilor care lucreaza in
domeniul cercetarii-dezvoltarii pot fi raspunsul
pentru atragerea si retinerea in tara a personalului
cu competente si cunostinte adecvate.
Reducerile In ceea ce priveste impozitul pe venit
si/sau contributiile sociale obligatorii aferente
salariilor personalului care desfasoara activitati de
cercetare-dezvoltare reprezinta o modalitate de
ncurajare a investitiilor in acest domeniu si din
partea firmelor noi sau mici, care au dificultati in
generarea de profit sau obtin profit scazut. Ele
actioneaza ca o subventie pentru costurile initiale.
Tn cazul acestui tip de stimulente trebuie sa se
acorde atentie si efectelor secundare pe care le
poate avea, cum ar fi, pe termen lung, cresterea
artificiala a nivelului salarial pentru categoriile de
angajati vizate, daca forta de munca este una
inelastica, sau tendinta de a promova domenii de
cercetare speculative si mai riscante.

Pe langa cele de mai sus, mai exista si ale tipuri de
stimulentele fiscale generice, care nu se refera in
mod specific la domeniul cercetarii-dezvoltarii, dar
care pot avea efecte benefice pentru stimularea
acestui tip de activitati — e.g. facilitati fiscale acordate
de autoritatile centrale sau locale pentru a incuraja
investitiile intr-o regiune mai putin favorizata din
punct de vedere economic sau intr-un anumit sector
de activitate. Specific, astfel de stimulente pot
imbraca forme precum: facilitati fiscale privind profitul
reinvestit, tratament favorabil pentru investitorii
individuali (business angels), scutiri sau cote de
impozitare favorabile pentru taxe locale.

Informatiile disponibile in urma studiilor de impact
realizate In ultimii ani pot ajuta guvernele nationale

la definirea unor politici ce asigura un echilibru intre
subventiile directe si facilitatile fiscale acordate, in
vederea atingerii obiectivelor urmarite la un moment
dat. Astfel:

e  Facilitatile fiscale pentru activitdtile de cercetare-
dezvoltare trebuie sa fie astfel concepute incat
sa tina cont de diversitatea companiilor care
pot desfasura asemenea activitati, cum ar fi
existenta companiilor tinere inovatoare, care nu
au posibilitatea de a genera profit imediat;

e  Spre deosebire de companiile mari, companiile
mici au o probabilitate mai mare de a reactiona
la facilitatile fiscale oferite pentru CDI. De
asemenea, acestea sunt mai putin predispuse
spre a-si muta profiturile intr-o alta jurisdictie
cu scopul evitarii impozitelor si taxelor aplicate
acestora;

e Facilitatile fiscale stabile si predictibile in timp au
un impact pozitiv mai mare asupra investitiilor in
domeniul cercetarii-dezvoltarii. Studiile realizate
au aratat ca facilitatile fiscale acordate doar
temporar au esuat in atingerea obiectivului
legat de stimularea investitiilor in cercetare-
dezvoltare?’,

e Stimulentele fiscale pentru care nu este nevoie
de aprobare in avans, sunt mult mai usor de
aplicat, de catre toate categoriile de companii,
mari si mici, spre deosebire de ajutoarele de stat/
subventii, unde procesul de aplicare poate atrage
costuri semnificative®.

Conform Regulamentului European nr. 651/2014

de declarare a anumitor categorii de ajutoare
compatibile cu piata interna, in cadrul Uniunii
Europene, ajutorul de stat, sub orice forma, acordat
pentru activitati de cercetare-dezvoltare nu este de
natura sa distorsioneze competitia, ci dimpotriva
remediaza un deficit al pietei libere, care nu permite
companiilor inovatoare sa valorifice integral rezultatele
activitatii de cercetare-dezvoltare si descurajeaza
astfel investitiile. Ca urmare, In Uniunea Europeana,
domeniul cercetarii-dezvoltarii reprezinta unul dintre
domeniile de activitate privilegiate, ajutoarele de stat
sub orice forma, inclusiv facilitatile fiscale, acordate
specific pentru astfel de activitati, fiind considerate
acceptabile.

Avand in vedere cele de mai sus, precum si
concurenta acerba pentru investitii si pentru forta de
munca calificata, in care ne gasim impreuna cu statele
europene vecine, Romania trebuie sa gaseasca
modalitati clare si eficiente prin care sa poata atinge
obiectivele stabilite in cadrul Strategiei Nationale de
Cercetare, Dezvoltare si Inovare 2014-2020.

29. Ibidem nota 27;
30. Ibidem nota 27;
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Faciiatiie fiscaie pentru GOl
Inexpernenta altor fdr

Competitia intre state se manifesta si prin facilitatile

fiscale sau de altd natura oferite investitorilor locali

sau straini. Printre alti factori, atractivitatea unei tari

pentru investitori este data si de stimulentele de care

Figura 6

Facilitati fiscale pentru CDI'in CEE
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pot beneficia pentru activitatile de CDI. In tabelul de

mai jos am sumarizat principalele tipuri de facilitati

Est (CEE).

Credit fiscal

disponibile in tarile din regiunea Europei Centrale si de

Alte facilitati fiscale

pentru CDI

Sursa: KPMG



Pe langa nivelul facilitatilor oferite, Insa, trebuie

avute in vedere claritatea si usurinta de aplicare a
normelor legislative, precum si cat de larga este sfera
activitatilor eligibile. De exemplu, in unele cazuri,
prevederile favorabile sunt aplicabile doar pentru
anumite tipuri de CDI, doar pentru activitatile CDI
proprii, doar pentru activitatile desfasurate in anumite
zone defavorizate sau doar pentru anumite tipuri de
entitati (de exemplu, intreprinderile mici si mijlocii -
IMM). Mai mult decat atat, o problema comuna in
tarile analizate (inclusiv in Romania, dupa cum vom
detalia in una din sectiunile urmatoare) este definirea
activitatilor CDI eligibile.

Se observa si unele diferente semnificative de
abordare:

e Posibilitatea de a beneficia de credit fiscal este
disponibila, de exemplu, in Polonia, Slovacia sau
Ungaria, cu respectarea legislatiei europene
in domeniul ajutorului de stat, fiind impuse din
acest motiv si unele conditii suplimentare. Spre
deosebire de acordarea deducerilor suplimentare
la calculul rezultatului fiscal, creditul fiscal ofera
posibilitatea de a solicita rambursari de impozite
in cazul in care sunt inregistrate pierderi (situatie
comun intélnita in perioada de Inceput a unei
investitii), putand fi utilizat si ca instrument de
stimulare selectiva, de exemplu a IMM sau a
investitiilor in regiuni defavorizate sau in sectoare
de activitate de interes strategic;

Romania

Date furnizate pentru comparatie

Populatie:

PIB per capita:

Proportia cheltuielilor CDI in PIB:

Proportia cheltuielilor CDI guvernamentale /
ale sectorului privat:

Sectoare de activitate semnificative:

e IMM beneficiaza de conditi mai favorabile
(facilitati specifice sau un nivel mai ridicat al
facilitatilor general aplicabile) in tari ca Polonia
si Croatia;

e Doar activitatile CDI proprii beneficiaza de
stimulente in Polonia;

e Cuantumuri diferite ale deducerii suplimentare
sunt acordate, de exemplu in Polonia sau
Slovenia, pentru investitiile CDI constand in
echipamente si active intangibile, respectiv in
cheltuieli salariale;

e Diferitele tipuri de activitati CDI (cercetare
fundamentala, cercetare-dezvoltare aplicativa,
dezvoltare tehnologica) beneficiaza de niveluri
diferite ale deducerii suplimentare in Croatia;

e Inunele tari (de exemplu, Cehia sau Slovacia),
cuantumul facilitatii se majoreaza pentru partea
din cheltuieli de CDlI realizata in plus fata de
anul precedent, fiind stimulata astfel cresterea
investitiilor de la un an la altul;

e Centrele CDI pot beneficia de facilitati
suplimentare, de exemplu in Polonia (si in
Romania, incepand din ianuarie 2017).

Tn continuare, prezentam cateva studii de caz,
ilustrand experienta unor tari care au reusit sa creasca
investitiile Tn domeniul CDI. Ca indicatori semnificativi
pentru o comparatie cu situatia Romaniei, am selectat
populatia, PIB in termeni nominali si PIB per capita®',
proportia cheltuielilor CDI'in PIB®2, precum si proportia
public/privat in totalul cheltuiglilor CDI®S,

19,8 milioane locuitori
463 miliarde USD
23.406 USD

0,383% (0,49% in 201534

41,69% sectorul guvernamental
3729% sectorul privat

IT&C, servicii profesionale, industria auto, in-
dustria extractiva si prelucratoare (chimica,
petrochimica, a materialelor de constructii, de
prelucrare a lemnului, industria usoara)

31, Pe baza datelor publicate de OECD (pentru anul 2016), https://data.oecd.org/gdp/gross-domestic-product-gap.htm;
32. Pe baza datelor publicatede Banca Mondiala (pentru anul 2014);

33. Pe baza datelor publicate de Eurostat (pentru anul 2015);
34. Pe baza datelor publicate de Institutul National de Statistica;

19


mpascu
Sticky Note
Marked set by mpascu


20

Polonia

Populatie:
PIB per capita:
Proportia cheltuielilor CDI in PIB:

Proportia cheltuielilor CDI
ale sectorului priv:

Sectoare de activitate semnificative:

Facilitati CDI disponibile (sumar)

Cu toate ca primele facilitati fiscale pentru CDI au
fost introduse inca din 2005 (facilitati pentru centrele
CDI) - 2006 (deducere suplimentara), acestea au
fost accesate in foarte mica masura de companii.
Potrivit unui studiu al Comisiei Europene®®, in perioada
2006-2011, mai putin de 30 de companii aplicasera
deducerea suplimentara la calculul rezultatului

fiscal. Incepand cu 2012 situatia a inceput sa se
Tmbunatateasca intr-o mica masura, dar sectorul
guvernamental detine inca ponderea majoritara

in totalul cheltuielilor cu CDI, spre deosebire de
exemplul Sloveniei, unde cheltuielile CDI realizate de
mediul privat sunt majoritare, in ciuda introducerii mai
recente a unor stimulente fiscale substantiale pentru
CDI (2012).

38,4 milioane de locuitori
1.055 miliarde USD
27.464 USD

0,941%

41,82% sectorul guvernamental
39,00% sectorul privat

IT&C, servicii, energie, transport, constructii, comert

e Deducere suplimentara de panala 50% la
calculul rezultatului fiscal a cheltuielilor eligi-
bile pentru activitati CDI (pentru cheltuielile
salariale: 50%; pentru alte tipuri de cheltuie-

li: 50% pentru companiile mici si mijlocii,
respectiv 30% pentru companiile mari);

e Deducere de 50% pentru achizitia de tehnologii
inovative;

e Facilitati specifice pentru centrele CDI (pentru
entitati care obtin venituri in legatura cu
activitati CDI de cel putin 20% din totalul
veniturilor);

e Granturi pentru proiecte CDI;

e incepand cu 2018, se intentioneaza majorarea
deducerii suplimentare la 100% pentru toate
tipurile de cheltuieli eligibile (indiferent de
dimensiunea companiei), respectiv la 150%
pentru centrele CDI.

Aceasta se datoreaza, pe de o parte, nivelului
semnificativ de cheltuieli bugetare alocate de statul
polonez pentru domeniul CDI. Pe de alta parte, cauze
pentru care facilitatile au fost foarte putin utilizate ar
putea fi: restrictiile privind activitatile eligibile (e.g.
aplicabilitatea doar pentru activitati proprii; necesitatea
confirmarii caracterului inovativ de catre un expert
independent), precum si dificultatile sau incertitudinile
n legatura cu modul de aplicare a prevederilor

legale, companiile evitdnd sa-si asume riscuri sau
considerand ca potentialele beneficii fiscale nu sunt
justificate de costurile de conformare asociate.

35.  Taxation Paper No 52 (2014): A Study on R&D Tax Incentives. Scris de CPB Netherlands Bureau for Economic Policy
Analysis in consortiu cu CAPR CASE, CEPII, ETLA, IFO, IFS, IHS, http.//ec.europa.eu/DocsRoom/documents/8033/

attachments/1/translations/en/renditions/native;



Populatie:

PIB per capita:

Proportia cheltuielilor CDI in PIB:

Proportia cheltuielilor CDI guvernamentale /
ale sectorului privat:

Sectoare de activitate semnificative:

Facilitati CDI disponibile (sumar)

Facilitati fiscale pentru investitii semnificative (printre
altele, in centre CDI), constand in scutiri de impozit
pe profit pentru perioade de pana la 10 ani, sunt
disponibile in Cehia inca din anul 2000%, iar facilitati
privind deducerea suplimentara la calculul rezultatului
fiscal au fost introduse incepand cu anul 2005. De-a
lungul timpului, nu au fost aduse imbunatatiri sau

Slovenia

10,6 milioane de locuitori

367 miliarde $

34.704 $

1,997%

32,21% sectorul guvernamental
34,53% sectorul privat

Industria auto, industria chimica

Deducere suplimentara de 100% la calculul
rezultatului fiscal a cheltuielilor eligibile pentru
activitati R&D, respectiv de 110% pentru partea
din cheltuieli realizatd in plus fata de anul
precedent.

clarificari majore acestor prevederi, insa numarul in
crestere de litigii intre companii si autoritatile fiscale,
cu privire la Incadrarea anumitor activitati/cheltuieli ca
fiind eligibile, au condus in cele din urma la crearea

de catre autoritatile in domeniul inovarii a unui ghid cu
privire la modul de evaluare a proiectelor de cercetare-
dezvoltare.

2,06 milioane de locuitori

PIB per capita: 32.888 $
Proportia cheltuielilor CDI in PIB: 2,4%

Proportia cheltuielilor CDI guvernamentale /
ale sectorului privat:

Sectoare de activitate semnificative:

Facilitati CDI disponibile (sumar)

Proportia cheltuielilor CDI in PIB inregistrata de
Slovenia este una dintre cele mai mari din regiunea
Europei Centrale si de Est. De-a lungul timpului, cea
mai mare parte a acestora au fost realizate in mod
constant de catre mediul privat, ceea ce este cu atat
mai remarcabil cu cat, pana in 2012, cand au fost
introduse actualele prevederi privind deducerile
suplimentare la calculul rezultatului fiscal, facilitatile

19,89% sectorul guvernamental
69,21% sectorul privat

Servicii, industria auto, industria farmaceutica

Reducerea profitului impozabil cu 100% din
cheltuielile CDI eligibile cu salarii, servicii sau
materiale, precum si cu achizitia de echipamente
utilizate exclusiv si permanent pentru activitati
CDI  (deducere suplimentara la calculul
rezultatului fiscal). Facilitatea este aplicabila atat
pentru activitatile CDI interne, céat si pentru cele
externalizate.

pentru CDI erau modeste, constand in reduceri de
taxe intre 10% si 20%, acordate la nivel regional.
Astfel, aceasta performanta se datoreaza probabil in
mai mare masura altor factori, cum ar fi investitiile in
infrastructura sau structura economiei, care se
bazeaza In mare masura pe sectoare de activitate cu
valoare adaugata mare si pe legaturile comerciale
stranse cu tarile dezvoltate din vestul Europei.

36. Ibidem nota 35;
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Companiile care desfasoara activitati CDI
in Australia pot beneficia de credit fiscal
intre 30% si 43,5% din cheltuielile eligibile
efectuate peste un anumit prag valoric.

Australia

24,5 milioane de locuitori

PIB (2016): 1.170 miliarde $

PIB per capita (2016): 47.770 $
Proportia cheltuielilor CDI in PIB (2013): 2,196%

Sectoare de activitate semnificative:

Facilitati CDI disponibile (sumar)

Actualul sistem de facilitati fiscale pentru CDI a fost
introdus n 2011, ca raspuns la preocuparile legate
de faptul ca sistemul aplicabil pana la acel moment
(existent inca din 1985) finanta In unele cazuri
activitati curente, neincurajand de fapt activitatile
CDI propriu-zise.

In prezent, facilitatile sunt utilizate de aproximativ
15.000 de companii si sistemul astfel creat este

Industria extractiva, IT&C, servicii financiare,
industria alimentara, agricultura

Companiile care desfasoara activitati CDI in
Australia pot beneficia de credit fiscal intre 30%
si 43,5% din cheltuielile eligibile efectuate peste
un anumit prag valoric. Companiile mici care
inregistreaza pierderi fiscale pot beneficia mai
usor de rambursari de impozit pentru creditul
fiscal obtinut.

Facilitatile pot fi aplicate pentru activitati eligibile
desfasurate in interes propriu de catre companii
din Australia sau de catre companii din tari cu
care Australia are incheiate conventii de evitare
a dublei impuneri, care au in Australia un sediu
permanent.

O conditie pentru aplicarea facilitatilor este
inregistrarea prealabila a activitatilor eligibile,
anual, la autoritatea In domeniul inovarii. De
asemenea, exista cerinte stricte de documentare
a cheltuielilor pentru activitatile CDI de baza,
respectiv. pentru activitatile-suport.  Pentru
predictibilitate, pot fi solicitate acorduri in avans
cu autoritatile fiscale, valabile timp de 3 ani.
Alaturi de facilitatile pentru CDI, sunt disponibile
stimulente specifice pentru investitile n
tehnologii avansate/inovative, precum si pentru
dezvoltare regionala si creare de locuri de munca.

foarte eficace in atragerea de investitori straini si in
convingerea companiilor australiene sa-si pastreze
activitatile in tara. O contributie importanta insa o are
si modernizarea si digitalizarea autoritatilor fiscale, ce
a avut ca rezultat o relatie cu contribuabilii bazata pe
deschidere si colaborare.



FaClitall fiscale disponible
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Dupa cum s-a putut constata in capitolele anterioare,
constiente de necesitatea stimularii investitiilor
private in activitatile de cercetare-dezvoltare, multe
tari, inclusiv tarile din regiunea noastra, ofera facilitati
fiscale generoase pentru companiile ce realizeaza
acest tip de activitati. in aceste conditii, intrebarea
care se ridica se refera la pozitia Romaniei in acest
context competitiv. Este Roménia in masura sa
concureze cu statele din regiune, si nu numai, in
ceea ce priveste incurajarea prin stimulente fiscale a
investitiel private in activitati de cercetare-dezvoltare
siinovare?

Vestea buna este ca Roménia a incercat sa se alinieze
tendintei europene de sprijinire a activitatilor de CDI.
Spre exemplu, Ordonanta Guvernului Romaniei nr.
57/2002 privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea
tehnologica recunoaste rolul determinant pe care
activitatea de cercetare-dezvoltare 1l are in strategia de
dezvoltare economica durabila si mentioneaza faptul
ca acest tip de activitati constituie prioritate nationala,
fiind ncurajata si sprijinita de catre stat.

Primul pas concret insa spre incurajarea prin
stimulente fiscale a activitatilor de cercetare-
dezvoltare a fost realizat abia 7 ani mai tarziu, in 2008,
cand s-au introdus in legislatia nationala, cu aplicare
de la 1 ianuarie 2009, facilitati fiscale cu privire la
impozitul pe profit, specifice acestui domeniu -
deducerea suplimentara la calculul impozitului pe
profit a 20% din cheltuielile de cercetare-dezvoltare®”
(ulterior majorata la 50%°38 incepand cu 1 februarie
2013) si aplicarea metodei

de amortizare accelerata pentru aparatura si
echipamentele destinate acestor activitati.

Urmatoarele masuri fiscale luate de statul roman in
scopul incurajarii investitiilor in cercetare-dezvoltare
sunt cele relativ recente, legate de implementarea in
legislatia interna a scutirii de impozit pe venit pentru
angajatii care desfasoara activitati in proiecte de
cercetare-dezvoltare (incepand cu august 2016)% si
scutirea de la plata impozitului pe profit timp de zece
ani, atat pentru societatile nou-infiintate, cat si pentru
cele existente la momentul introducerii facilitatii, care
desfasoara exclusiv activitati de cercetare-dezvoltare
si inovare (incepand cu ianuarie 2017)4°.

Astfel, in teorie, pare ca si Romania ofera facilitati
fiscale generoase pentru sustinerea domeniului
cercetarii-dezvoltarii si inovarii. In practica insa, au
existat si exista inca o serie de factori care fac dificila
aplicarea acestora. Spre exemplu, desi deducerea
suplimentara la calculul impozitului pe profit pentru
cheltuielile de cercetare-dezvoltare a fost introdusa in
legislatia interna inca din anul 2009, prevederile
neclare au facut ca aceasta sa fie utilizata de un
numar redus de contribuabili. Desi nu exista statistici
specifice care sa releve numarul exact al
contribuabililor care o aplica, acest fapt este
recunoscut chiar in cadrul Strategiei Nationale de
Cercetare, Dezvoltare si Inovare 2014-2020*". De
asemenea, desi, din nou, nu exista analize statistice
efectuate n acest sens, facilitatile introduse recent
(i.e. scutirea de impozit pe venit a angajatilor ce
realizeaza activitati de cercetare-dezvoltare si scutirea
de impozit pe profit pentru firmele care desfasoara
exclusiv activitati de cercetare-dezvoltare si inovare)
par a fi aplicate de un numar si mai redus de
contribuabili.

Vom detalia, in cele ce urmeaza, cele trei tipuri de
facilitati fiscale specifice, in vigoare la acest moment
n Romania, precum si aspectele ce par sa limiteze
numarul contribuabililor care le aplica.

37 Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 200/2008 pentru modificarea si completarea Legii nr. 571/2003 privind Codul

Fiscal;

38. Ordonanta Guvernului nr. 8/2013 pentru modificarea si completarea Legii nr. 571/2003 privind Codul fiscal;

39. Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 32/2016, pentru completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal si
reglementarea unor masuri financiar-fiscale, si Ordinul 899/2016 privind incadrarea in activitatea de cercetare-dezvoltare

aplicativa si/sau de dezvoltare tehnologica;

40. Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 3/2017, care aduce modificari si completari Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal;

41 Strategia Nationala de Cercetare, Dezvoltare si Inovare — 2014-2020, din 21 octombrie 2014;
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Figura 7

Evolutia facilitatilor fiscale pentru CDI in Romania (2009 — 2017)

T1ANUARIE 2009

Deducere
suplimentara impozit
profit (20%)

12 AUGUST 2010

Norme deducere (20%)

I FEBRUAREE 2013

Majorarea deducerii
(50%) si extinderea sferei

Deducerea suplimentara la calculul profitului
impozabil a cheltuielilor eligibile de cercetare-
dezvoltare

Incepand cu 1 ianuarie 2009, Roménia a facut
primul pas spre incurajarea activitatilor de cercetare-
dezvoltare prin intermediul stimulentelor fiscale
odata cu aparitia Ordonantei de Urgenta a Guvernului
nr. 200/2008. Astfel, au fost incluse in Codul

Fiscal prevederi conform carora contribuabilii pot
beneficia, pentru cheltuielile de cercetare-dezvoltare
eligibile, de deducere fiscala suplimentara de 20%
la determinarea profitului impozabil si pot aplica
metoda de amortizare accelerata pentru aparatura si
echipamentele destinate acestor activitati.

Ulterior, incepand cu 1 februarie 2013, cota de
deducere suplimentara a fost majorata la 50% si sfera
de aplicare a facilitatii a fost extinsa prin Ordonanta
Guvernului nr. 8/2013.

Asa cum am vazut anterior, o astfel de masura ar
avea ca efect asteptat cresterea volumului investitiilor
private in activitatea de cercetare-dezvoltare, realizate
in primul rand de companiile mari. Cu toate acestea,
desi Strategia Nationala de Cercetare, Dezvoltare si
Inovare 2014-2020 si propune ca nivelul cheltuielilor
private pentru cercetare-dezvoltare sa atinga 1%

16 MARTIE 2018

Norme deducere (50%)

1 AUGUST 2016

Scutire impozit pe venit
pentru cercetatori

B IANUARE 2017

10 ani

din PIB in 2020, nu s-a putut observa o crestere
semnificativa a acestui tip de investitii in Romania.

Care sunt aspectele care ingreuneaza aplicarea
deducerii suplimentare?

Aplicarea acestei reglementari fiscale a ridicat si inca
ridica numeroase probleme conceptuale si practice
pentru toate companiile interesate.

Tn primul rand, pentru o buna perioada de timp a
existat posibilitatea de a beneficia de o astfel de
deducere suplimentara doar la nivel teoretic, intrucat
normele de aplicare ce detaliau modul in care
companiile puteau utiliza aceasta facilitate au aparut
cu o Intarziere de aproximativ un an si jumatate, fiind
publicate doar n august 2010 prin Ordinul comun

al Ministerului Finantelor Publice si Ministerului
Educatiei si Cercetarii Stiintifice nr. 2086/4504.

Scutire impozit pe profit



Normele de aplicare publicate nu au reusit insa sa
acopere toate aspectele necesare privind aplicarea
efectiva a deducerii suplimentare, si nici modificarile
ulterioare ale acestei facilitati fiscale (e.g. majorarea
procentului de deducere suplimentara de la 20%

la 50% din cheltuielile eligibile, extinderea aplicarii
facilitatii si la spatiul Uniunii Europene si Spatiul
Economic European) nu au adus actualizari ale
normelor de aplicare care sa solutioneze dilemele
practice legate de aplicarea acestei facilitati.

Aspectele cele mai importante care genereaza
reticenta din partea contribuabililor cu privire la
aplicarea acestei facilitati sunt:

e Desi, la o prima vedere, conditiile ce trebuie
indeplinite pot parea clare, neexistand modele ori
linii directoare precise n acest sens, companiile
nu cunosc exact forma in care acestea ar trebui
indeplinite si modalitatea prin care se pot asigura
ca aceste conditii obligatorii sunt cu adevarat
indeplinite;

e  Definitia activitatilor eligibile (i.e. activitati
de cercetare aplicativa si/sau de dezvoltare
tehnologica) pentru care se poate aplica
deducerea suplimentara este foarte generala
si genereaza o serie de intrebari si neclaritati
cu privire la iIncadrarea activitatilor realizate de
companii in categoriile enuntate in legislatia
relevanta. Aceasta reprezinta una dintre
principalele dificultati in aplicarea deducerii
suplimentare, Strategia Nationala de Cercetare,
Dezvoltare si Inovare 2014-2020 mentionand
faptul c& marile companii cu filiale in Romania se
arata reticente in privinta infiintarii si dezvoltarii
unor centre de cercetare locale si a incadrarii
activitatilor specifice acestora ca activitati de
cercetare-dezvoltare. Pentru rezolvarea acestei
probleme, avand in vedere ca analiza cu privire
la incadrarea activitatilor realizate de companii
drept activitati de cercetare-dezvoltare eligibile ar
depasi sfera de competenta a inspectorilor fiscali
(care pot verifica doar din punct de vedere fiscal
modul de aplicare al unor astfel de stimulente),
Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice a
intentionat sa infiinteze un Registru al Expertilor
pe domenii de cercetare-dezvoltare, care sa
poata fi consultat atat de companii, cat si de
autoritatile fiscale, acest lucru mentionandu-se in
normele de aplicare ale deducerii suplimentare
actualizate n anul 2015. Ramane incert insa daca
si cand se va infiinta acest registru;

e Efortul administrativ pentru intocmirea
documentatiei ceruta obligatoriu prin lege poate
fi considerabil, mai ales pentru companii care
desfasoara un numar semnificativ de proiecte
n cursul unui singur an (e.g. sunt companii care
realizeaza sute de proiecte intr-un singur an).

Scutirea de impozit pentru venitul salarial
obtinut de angajatii implicati in activitati de
cercetare, dezvoltare si inovare.

Strategia Nationala de Cercetare, Dezvoltare si
Inovare 2014-2020 concluzioneaza, judecand dupa
standardele internationale, dar si conform nevoilor
interne, ca Romania nu are suficienti cercetatori.
Dupa cum se explica in cadrul Strategiei mai sus
mentionate, lipseste masa critica de resurse umane
pentru dezvoltarea unor domenii promitatoare si, in
special, pentru cercetarea si inovarea interdisciplinara,
numarul de cercetatori din mediul privat fiind

in scadere. Aceste concluzii vin pe fondul unei
concurente ridicate intre tarile din CEE, cu privire

la forta de munca calificata, numarul personalului

ce poate duce la indeplinire activitatile specifice
proiectelor de cercetare-dezvoltare fiind redus. De
remarcat ca la nivelul anului 2013, peste 15.000 de
cercetatori romani lucrau in afara tarii*?.

in acest context, in august 2016 a fost introdusa in
legislatia nationala scutirea de la plata impozitului pe
venit pentru angajatii implicati in activitati de
cercetare-dezvoltare. Scutirea de impozit se acorda
lunar, numai pentru veniturile obtinute in urma
prestarii de activitati eligibile in proiecte eligibile, In
limita bugetului alocat pentru fiecare proiect.

in data de 14 iunie 2017 a fost publicata Legea nr.
136/2017 privind aprobarea modificarilor Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 32/2016 pentru
completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal
si reglementarea unor masuri financiar-fiscale, prin
care autoritatile au extins aria de aplicare a acestei
scutiri pentru toate tipurile de activitati de cercetare,
dezvoltare si inovare, pastrand insa conditia de
aplicare partiala a acesteia, adica doar pentru
activitatile prestate in proiectele eligibile. Ramane de
vazut care vor modificarile pe care autoritatile le vor
adopta cu privire la normele de aplicare pentru acest
tip de scutire.

42. European Commission, 2013, Innovation Union Scoreboard;
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Abordarea, rigoarea si severitatea inspectiilor
fiscale pot avea efecte semnificative cu
privire la nivelul accesarii stimulentelor
fiscale pentru cercetare-dezvoltare.

Care sunt aspectele care ingreuneaza aplicarea
acestei facilitati fiscale?

Conform observatiilor primite din partea companiilor
private din portofoliul de clienti al KPMG, intelegem ca
urmatoarele aspecte creeaza dificultati si incertitudine
cu privire la aplicarea scutirii de impozit pe venit
pentru angajatii din cercetare-dezvoltare, aceasta fiind
nsa utilizata in prezent de un numar redus de unitati si
institutii de drept public:

e Modul de definire a activitatilor eligibile este,
ca si in cazul deducerii suplimentare la calculul
impozitului pe profit, foarte general si genereaza
incertitudine cu privire la incadrarea activitatilor
realizate de companii in categoriile enuntate in
legislatia relevanta. Contribuabilii se confrunta
cu aceleasi intrebari si neclaritati ca si in cazul
aplicarii deducerii suplimentare;

e  Efortul administrativ pentru intocmirea
documentatiei ceruta obligatoriu prin lege este
considerabil, mai ales pentru companii care
desfasoara un numar semnificativ de proiecte in
cursul unui singur an;

e  Efortul siinvestitia necesare pentru modificarea
procesului de calcul salarial, astfel incat toate
elementele cerute in legislatie sa poata fi
prezentate In caz de control fiscal (e.g. pontaje
si state de plata per proiect) pot fi semnificative
pentru companiile ai caror angajati lucreaza in
aceeasi luna in mai multe proiecte eligibile;

e Aplicarea scutirii de impozit pe venit doar pentru
salariul obtinut in urma implicarii in proiecte
eligibile creeaza ingrijorare la nivelul companiilor,
cu privire la scaderea motivatiei angajatilor de
a lucra si a acorda aceeasi atentie proiectelor
neeligibile, la concurenta interna care se va
crea intre proprii angajati pentru a lucra cat mai
mult in proiecte eligibile, precum si la potentiale
probleme cu retentia angajatilor datorita
caracterului fluctuant al veniturilor lunare pe care
acestia le vor obtine, in urma aplicarii scutirii.

Scutirea de impozit pe profit pentru contribuabilii
care desfasoara exclusiv activitati de cercetare-
dezvoltare si inovare

Aceasta scutire de impozit pe profit pentru o perioada
de 10 ani, pentru companiile care realizeaza exclusiv
activitati de cercetare-dezvoltare si inovare, a fost
introdusa in Codul Fiscal roméanesc incepand cu
ianuarie 2017 Acest tip de facilitate Tsi propune sa
sprijine centrele de cercetare-dezvoltare nou infiintate
sau pe cele existente la momentul introducerii
facilitatii.

Care sunt aspectele care ingreuneaza aplicarea
acestei facilitati fiscale?

Pana la acest moment, nu au fost publicate norme
de aplicare pentru aceasta facilitate fiscala si, deci, ea
raméne din punct de vedere practic neutilizata.

Constatari / concluzii

Dupa cum se observa, regasim aspecte comune
care fac dificila aplicarea celor trei tipuri principale

de stimulente fiscale prin care statul roman fsi
propune sa incurajeze investitiile private si dezvoltarea
activitatilor de cercetare-dezvoltare. Dintre acestea,
dorim sa atragem atentia cu precadere asupra
incertitudinilor cu care se confrunta contribuabili
atunci cand isi pun problema sa demonstreze
autoritatilor fiscale natura eligibila a activitatilor de
cercetare-dezvoltare pe care le realizeaza. Consideram
ca primul pas necesar in directia deblocarii situatiei
actuale, In sensul incurajarii contribuabililor sa aplice
facilitatile fiscale specifice existente, este acela

de a oferi mai multe detalii, in legislatie sau prin
crearea unor ghiduri specifice, cu privire la tipurile de
activitati din diverse domenii de cercetare-dezvoltare
sau inovare, care pot fi sau nu eligibile in conditiile
specifice fiecarui tip de facilitate fiscala.

De altfel, si in alte tari se manifesta aceeasi ingrijorare
din partea companiilor, cu privire la modul in care pot
identifica activitatile de cercetare-dezvoltare eligibile
pentru aplicarea unui anumit tip de stimulent fiscal

si cu privire la modul in care vor fi evaluate de catre
autoritatile fiscale in cazul unui control. Anumite state
intreprind masuri pentru clarificarea acestor aspecte.
Spre exemplu, in Ungaria exista un organism de
experti tehnici pe partea de cercetare-dezvoltare care
are abilitatea de a se pronunta cu privire la incadrarea
activitatilor realizate de companii ca reprezentand
activitati de cercetare-dezvoltare eligibile pentru
aplicarea facilitatilor fiscale disponibile (asemanator
cu Registrul de Experti pe domenii de cercetare-
dezvoltare mentionat anterior).

In plus, pe langa problemele specifice de aplicare a
facilitatilor fiscale pentru cercetare-dezvoltare, agentii
economici se confrunta cu caracterul imprevizibil al
mediului fiscal din Roménia si nesiguranta cu privire
la abordarea autoritatilor fiscale roméane in cadrul unor
eventuale inspectii fiscale. Studiile® realizate releva
faptul ca abordarea, rigoarea si severitatea inspectiilor
desfasurate de autoritatile fiscale pot avea efecte
semnificative cu privire la nivelul accesarii de catre
contribuabili a stimulentelor fiscale pentru cercetare-
dezvoltare. Prin urmare, agentii economici nu si
asuma riscul aplicarii unor astfel de facilitati.

43. Appelt, S. et al. (2016), “R&D Tax Incentives: Evidence on design, incidence and impacts”, OECD Science, Technology and Industry Policy
Papers, No. 32, OECD Publishing, Paris. http.//dx.doi.org/10.1787/5jlr8fldgk7j-en;



-Xemple de actvitall ce ar
DUEa beneficia de facitalle
fiscde adresate CD)

Dupa cum mentionam anterior, unul dintre
impedimentele cele mai importante, datorita caruia
companiile din Romaénia decid sa nu aplice facilitatile
fiscale existente pentru domeniul CDI, pare a fi
lipsa de claritate cu privire la definirea activitatilor de
cercetare-dezvoltare si inovare.

In acest sens, prezentam mai jos trei exemple de
procese, din domeniul auto, al serviciilor bancare si

T, care, In functie de modul in care autoritatile vor
decide sa clarifice definitia activitatilor eligibile, pot
include In mare masura activitati ce s-ar califica pentru
aplicarea unora dintre facilitatile fiscale deja existente.
Consideram ca acest tip de procese vor fi din ce in
ce mai des intélnite si in companiile din Romania

in perioada urmatoare, ele incluzand pe scara larga
activitati ce pot fi eligibile pentru aplicarea facilitatilor
fiscale existente. In consecinta recomandam
realizarea unei analize detaliate a activitatilor efective
realizate in cadrul companiilor, in vederea identificarii
clare a componentei de cercetare-dezvoltare sau
inovare si aplicarea, dupa caz, a facilitatilor fiscale
relevante.

Intentia noastra este ca, in perioada urmatoare,
fmpreuna cu autoritatile relevante, sa ajutam la
identificarea unor modalitati acceptabile, atat pentru
autoritati, cat si pentru contribuabili, de a clarifica
natura si eligibilitatea activitatilor prestate de catre
diversele tipuri de contribuabili, pentru aplicarea
facilitatilor fiscale aferente activitatilor de cercetare-
dezvoltare siinovare.

Proiectarea si dezvoltarea de produs in industria
auto

Sectorul auto reprezinta una dintre industriile
principale la nivel mondial, aceasta investind anual in
jur de 100 de miliarde USD in activitati de cercetare-
dezvoltare*.

Acesta a cunoscut o dezvoltare accelerata siin
Roménia, multe companii infiintdnd centre de
cercetare-dezvoltare locale, pornind de la facilitatile
de productie existente si calitatea specialistilor. Pe
baza noilor cerinte sau a reactiilor primite de la clienti,
specialistii romani imbunatatesc in permanenta
produsele existente sau creeaza noi solutii pentru a
fine pasul cu evolutia tehnologiei si noile cerinte ale
pietei, proiectarea si dezvoltarea de produs fiind unul
dintre procesele des intélnite in cadrul centrelor de
cercetare-dezvoltare mai sus mentionate.

Procesul de proiectare si dezvoltare de produs include
doua componente principale:

e  Proiectare — activitati de definire a stilului si
aspectului exterior, arhitectura mecanica,
electrica, aerodinamica sau din alte puncte de
vedere, in functie de tipul de produs definit
si tehnologia utilizata, selectarea materialelor
care urmeaza a fi utilizate si definirea proceselor
necesare pentru dezvoltarea/productia /
intretinerea produsului si proiectarea/dezvoltarea
diverselor componente/instrumente/
echipamente necesare pentru ca produsul sa
poata fi dezvoltat si s& poata functiona;

e Dezvoltare — procesul integral ce porneste de la
identificarea unei oportunitati pe piata, continua
cu proiectarea si dezvoltarea efectiva a unui
produs care sa raspunda atat cerintelor pietei,
cerintelor legale cat si standardelor de
securitate, precum si la restrictiilor de cost si
productie existente, si se finalizeaza cu
testarea, ajustarea si validarea produsului pana
la intrarea acestuia in productie.

Tn general, etapele specifice acestui proces urmaresc
structura din Figura 8 de mai jos.

Figura 8
Etape proces — proiectare si dezvoltare de produs in industria auto
Initierea/ Aprobarea Aprobarea
conceptului programului

Planificare

Planificarea si definirea

programului dezvoltarii procesului

Proiectarea si dezvoltarea produsului

Proiectarea si dezvoltarea procesului

Evaluarea reactiilor si actiuni de corectare
Verificarea proiectului si Verificarea proi

Prototip Pilot Lansare

Validarea produsului & procesului

Productie

eftului si dezvoltarii produsului

Validarea produsului
si a procesului

Sursa: preluat din Komsan Sanongpong, Automotive Process-based New Product Development: A Review of Key Perfor-
mance Metrics, Proceedings of the World Congress on Engineering 2009 Vol | WCE 2009, July 1 - 3, 2009, London, U.K.

44. European Automobile Manufacturers Association, The Automobile Pocket Guide 2017-2018, http.//iwww.acea.be/uploads/
publications/ACEA_Pocket_Guide_2017-2018.pdf;
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in vederea aplicarii facilitatilor fiscale pentru CDI,
este important sa intelegem insa cum se incadreaza
activitatile realizate in cadrul procesului de proiectare

Figura 9

si dezvoltare de produs in categoriile de activitati
eligibile mentionate in legislatia specifica.

Activitatile de proiectare si dezvoltare de produs in industria auto, impartite pe categorii de activitati cercetare-

dezvoltare

Gercetare aplcativa

Identificarea modalitatilor prin care noul produs poate raspunde cerintei clientului/cerintelor
legale (e.g. materiale, sisteme de prindere, diverse tipuri de mecanisme, software)

Pregdlire dezvollare produs

+ Definirea tehnica si validarea produsului inovativ

+ Elaborare referential produs

Jezvaltare expenmentale

Proiectare » Realizare prototip > Testare / validare (determinari experimentale si simulare)
> Activitati suport dezvoltare: @Investitii CDI @ Servicii administrative si de asistentad generald ©Training
» Subcontractare » Proces tehnologic » Acord de fabricatie

Supor Tenmic

Nginere Inetapa de Industrializare

Modificari si functionalitati noi pentru produs
« Imbunatatiri Produs (competitivitate)
« Imbunatatiri Calitate (reclamatii si plangeri client)
« Adaptare produs la noile Reglementari, Norme, Standarde...

Sursa: Niculae Boicea, Manager Inovare, Renault Technologie Roumanie

Gradul de aplicare pentru fiecare faza din succesiunea
mentionata va depinde de produsul specific, de
complexitatea acestuia si de gradul de abatere fata de
produsele existente anterior.

Ulterior lansarii in fabricatie, in functie de rezultatul
de-a lungul timpului al testelor de conformare cu
specificatiile clientului si cerintele legale, precum si
pe baza reactiilor primite in urma utilizarii de catre
clienti, se va interveni cu activitati ce urmaresc:

e Modificari si functionalitati noi pentru produs;
Imbunatatiri calitative ale acestuia;

e  Adaptarea produsului la noile reglementari,
norme sau standarde impuse de legislatie sau de
catre industrie.

Activitatile descrise mai sus se desfasoara intr-un
context In care echipele de proiectare si dezvoltare de
produs din industria auto se confrunta in permanenta
cu provocari importante legate de evolutia rapida

a tehnologiei, modificarile din comportamentul si
cerintele consumatorilor, reducerea costurilor si
reducerea dramatica a timpului necesar pentru
lansarea pe piata a noilor solutii si produse inovative.

Astfel, centrele de cercetare-dezvoltare din industria
auto sunt implicate intr-un proces continuu de
simplificare si scurtare a procesului de proiectare
si dezvoltare de produs, implementand metode de
dezvoltare agile si tot mai eficiente. Printre acestea
se numara si utilizarea instrumentelor software
(Computer Aided Engineering si Computer Aided
Design) si de virtualizare (realitate augmentata) ce
permit proiectarea, dezvoltarea si testarea noilor
solutii in mediul virtual (e.g. Centrul Tehnic Titu al
Renault Technologie Roumanie).

Identificarea modalitatilor prin care se poate

reduce costul/creste calitatea unui produs fara

a creste costurile acestuia, ca si identificarea de
functionalitati/caracteristici ce cresc confortul
conducatorilor auto/pasagerilor si raspund la
modificarile comportamentale ale acestora, induse de
schimbarile demografice si evolutia tehnologica, sau
implementarea unor tehnologii cu efecte nocive mai
reduse asupra mediului, implica activitati de cercetare
si dezvoltare experimentala, prin care companiile din
industria auto Incearca sa faca fata factorilor
perturbatori cu care se confrunta si schimbarilor de
reglementare.



Pe de alta parte, componenta software devine din ce
n ce mai importanta pentru produsele nou dezvoltate.
Automobilele incorporeaza in prezent o cantitate
impresionanta de aplicatii software, de la sisteme

de control al procesului de franare, pana la sisteme de
"infotainment" si conectare a diverselor dispozitive
inteligente (e.g. smartphones, tablete).

Pe masura ce tehnologia evolueaza si migram catre
solutii pentru automobile autonome, numarul de

linii de cod Tnglobate de sistemele unui automobil

(in prezent se estimeaza ca acesta depaseste un
milion) va exploda, aplicatiile disponibile adresand
aspecte din ce In ce mai variate si importante, ce
urmaresc atat oferirea unei experiente de condus

cat mai confortabile, cat si cresterea conditiilor de
securitate (e.g. sisteme de alertare in cazul incalcarii
regulilor de conducere, sisteme de ce permit
autovehiculului sa observe si sa evalueze starea de
oboseala a conducatorului auto si nivelul de stres,
sisteme ce comunica locatia unui eventual accident,
severitatea acestuia si potentialele rani suferite de
pasageri). Toate acestea implica o componenta de
inovare, cercetare aplicata si dezvoltare experimentala
importanta, ce a devenit deja o cerinta permanenta in
dezvoltarea de produs specifica industriei auto?.

Tipurile de activitati mentionate mai sus se
incadreaza, in general, in categoriile cercetare
aplicativa si dezvoltare experimentala. Intrebarea care
necesita raspuns din partea autoritatilor, insa, este
daca acestea se califica in totalitate pentru aplicarea
facilitatilor fiscale eligibile, iar daca nu, cum distingem
intre activitatile eligibile si cele neeligibile.

Transformarea digitala - Fumnizarea serviciilor
bancare prin integrarea tuturor canalelor de
distributie relevante (integrare
"omnichannel")

In ultimii ani au devenit tot mai evidente modificarile
in comportamentul consumatorilor, generate de
evolutia tehnologiei si profilul psihologic diferit al noilor
generatii, ceea ce face ca integrarea a cat mai multe
canale de distributie si contact cu clientii sa devina

un imperativ pentru multe industrii, printre care si

cea bancara. Clientii sunt mult mai bine informati,
mult mai exigenti, au asteptari mai mari cu privire la
simplitate, accesibilitate si confort. Generatiile tinere
au asteptari tot mai mari in ceea ce priveste accesul la
servicii prin multiple canale, procesarea in timp real a
solicitarilor pe care le formuleaza si accesul de pe
telefonul mobil la orice tip de servicii.

Pe langa modificarile in comportamentul clientilor,
bancile se confrunta in prezent si cu presiunea creata
de:

e Evolutia tehnologiilor care permit competitorilor
sa aiba un timp de raspuns mai rapid la
maodificarile si tendintele din piata;

Actiunea perturbatoare a noilor intrati pe

piata (e.g. companiile fintech) sau a

companiilor de tehnologie (e.g. Alibaba,

Amazon, Apple, companiile din sectorul

telecomunicatiilor);

e Concurenta din partea institutiilor financiare
nebancare (IFN) ce ofera Imprumuturi mici si pe
termen scurt;

e Tehnologia Blockchain si aparitia/raspandirea
cryptovalutelor;

e  Standardizarea si comoditizarea serviciilor
bancare traditionale.

Avand in vedere cele de mai sus, multe dintre banci,
afectate deja de comportamentul disruptiv al noilor
intrati pe piata sau al companiilor de tehnologie, se
angajeaza intr-un proces de transformare digitala
care sa le aduca mai aproape de clientii lor. Totodata,
acestea se angajeaza intr-un proces de cercetare
siinovare care sa le permita identificarea unor noi
surse de venit si conservarea marjelor de profit, prin
deservirea unor nevoi noi si tot mai complexe ale
clientilor.

Aceasta transformare, inseamna mult mai mult
decéat simpla automatizare a anumitor procese sau
accesul online la serviciile si produsele bancii. Este
cu totul altceva decét crearea de aplicatii si site-uri
web identice pentru diferitele dispozitive aflate acum
la dispozitia clientilor (e.g. telefoane mobile, tablete,
laptop-uri).

De fapt, aceasta transformare incepe cu analiza noilor
tipuri de comportament manifestate de consumatori,
care constituie baza pentru optimizarea strategiei
omnichannel, astfel incat sa raspunda la noile cerinte
si atitudini manifestate de acestia. Conform unui
studiu realizat de Efma si Backbase?, actiunile
realizate de clienti prin intermediul diferitelor canale de
acces la serviciile unei banci, se subscriu urmatoarelor
categorii, in functie de asteptarile acestora:

e Actiuni ce necesita raspuns rapid, pentru
interactiunea prin intermediul telefonului mobil;

o Actiuni ce necesita accesul usor la informatii si
servicii sau produse, pentru interactiunea prin
intermediul tabletei;

e Actiuni ce necesita atentie sau sunt mai
complexe, pentru interactiunea prin intermediul
laptop-urilor sau calculatoarelor desktop;

e Actiuni ce necesita contactul fizic cu furnizorul
de servicii bancare, pentru interactiunea prin
intermediul sucursalelor si filialelor bancare.

45, Kirk Gutmann, SVP of Industry Strategy, Siemens PLM Software, “The importance of agile design in the automotive industry”, Global
Manufacturing Nov 24, 2015, htto./ivww.manufacturingglobal.com/technology/importance-agile-design-automotive-industry;

46. Efma & Backbase, Omni-channel banking: The digital transformation roadmap, 2015, https.//urldefense.proofpoint.com/2/url?
u=http-3A__www.backbase.com_wp-2Dcontent_uploads_2017_04_Backbase-5FOmni-2DChannel-2DBanking-2DReport.pdf&d=Dw!
CAw&e=vgc7_vOYmglmobM\VdyKsCY1rdGZhhtCa2JetiiQZAGO&r=2QJnxBeoOFikHyYUylo-
wg&m=acmXP7vVPnwegSiFqgKIBDnHXRqXeVzCY70oWfPNgCw&s=33F0kJkhFBiXw_u0GIPhhGraRB8Tz7Z_C1CHHsfJw60&e=,
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Figura 10

Viitorul serviciilor bancare
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Sursa: preluat din prezentarea “Omni-Channel Digitization & Marketing Automation Platform”, ShepHertz,
https.//www.slideshare.net/shephertz/banking-services-marketing-automation-and-omnichannel-banking

Analiza noilor comportamente si preferinte,

necesita dezvoltarea de competente specifice si
implementarea de noi tehnologii care pot include de
la aplicatii si instrumente de Business Intelligence si
Data Analytics, pana la utilizarea Inteligentei Artificiale.
Pe langa o mai buna intelegere a comportamentului

si preferintelor consumatorilor, analiza prin mijloacele
enumerate anterior a multimii de date, pe care
tehnologia le pune astazi la dispozitia bancilor, permite
printre altele:

e |dentificarea mai clara a consumatorului tinta;

e Urmarirea comportamentului si activitatii
consumatorului pe toate canalele utilizate;

e |dentificarea modalitatilor si canalelor cele mai
potrivite pentru a intra In contact cu acest
consumator;

e |dentificarea si definirea unor noi tipuri de servicii/
produse bancare inovative;

e Definirea de modele de vanzare predictiva —
identificarea serviciilor/produselor pe care
consumatorul dintr-o anumita categorie este
inclinat sa cumpere si realizarea de campanii de
marketing axate pe preferintele si nevoile
fiecarui consumator;

e |dentificarea unor posibilitati/modalitati eficiente
de integrare a propriei oferte de servicii si
produse cu servici complementare (e.g.
integrarea  serviciilor oferite prin intermediul
cardului de credit cu servicii de turism sau
relaxare);

Definirea de modele predictive de stabilire a
pretului pentru diferitele tipuri de servicii/produse,
n functie de comportamentul si gradul de risc
prezentat de diversele categorii de consumatori.

Pe baza rezultatelor analizelor efectuate, pentru a
obtine efecte sustenabile In procesul de transformare
digitala, alaturi de modificarea sistemelor IT, bancile
vor trebui sa ia In considerare atat modificarea
modelului de business si, eventual, modificarea
portofoliului de servicii si produse, cat si modificarea
proceselor interne, pe fondul transformarii culturale a
organizatiei.

Pe fondul acestor transformari, integrarea multiplelor
canale de distributie si de contact cu consumatorul
merge dincolo de implementarea unor aplicatii prin
care se faciliteaza accesul acestuia la serviciile/
produsele si angajatii bancii. Noile tendinte arata ca
accesul la istoricul de credit si tranzactii realizate de
client si modelarea interactiunii cu acesta si a ofertelor
prezentate n functie de acestea devin o cerinta tot
mai stringenta. Pe langa aceasta, interactiunea cu
consumatorii pe canalele mobile si de social media
necesita, de cele mai multe ori, o abordare iterativa,
care sa permita bancii sa Invete din interactiunea cu
acestia, intelegand mai bine ce functioneaza sau nu
pe piata, si ajustand din mers abordarea, serviciile
oferite sau solutiile tehnice utilizate. In acest context,
modelul de implementare agila devine imperativ, nu
doar la nivelul implementarii de solutii IT, ci la nivelul
intregii organizatii, care trebuie sa devina tot mai
flexibila si sa functioneze de o maniera integrata.

De asemenea, acceptiunea ca doar personalul care
lucreaza direct cu clientii este cel care trebuie sa
cunoasca clientul si sa fie preocupat de interactiunea
cu acesta nu mai este permisa de conditiile actuale
ale pietei. Siin banci, ca de altfel in organizatiile din
multe alte industrii, trebuie sa existe o integrare
perfecta intre procesele de front-end si cele de back-
end, ambele fiind la fel de importante in furnizarea
serviciilor catre clienti in noile conditii si cerinte ale
pietei.



Astfel, procesul de transformare digitala si de
integrare a canalelor de distributie si contact cu
clientul nu se opreste doar la functiile si procesele de
front-end si la interactiunea directa cu clientul, ci are
efecte profunde asupra intregii organizatii, necesitand,
n unele cazuri, modificari substantiale ale proceselor
de back-end.

Tn acest context, exemple de activitati ce pot avea o
componenta de cercetare-dezvoltare sau inovare, cu
impact atat in procesele de front-end, cat si de back-
end, ale unei banci, sunt:

e |Implementarea unor noi tipuri de servicii/produse
n sistemele bancii, prin dezvoltarea de noi solutii
software si integrarea acestora cu sistemele
existente;

e Dezvoltarea unor modele teoretice complexe
de evaluare a riscului si de stabilire a preturilor;

e  Automatizarea proceselor manuale prin
dezvoltarea si implementarea unor solutii
software specifice;

e Dezvoltarea unor instrumente de raportare
complexe, ce raspund nevoilor si cerintelor
actuale ale clientilor, in linie cu dezvoltarile
tehnologice din ultima perioada;

e Integrarea noilor tehnologii cu sistemele vechi
(legacy) existente, specifice fiecarei banci, avand
n vedere ca viteza de raspuns impusa
de modificarea conditiilor de piata si
comportamentul consumatorilor nu mai
permite bancilor sa astepte ani de zile finalizarea
proiectelor de modernizare si adaptare a
sistemelor bancare;

e Dezvoltarea de solutii pentru analiza “big
data” (e.g. Data Analytics, Inteligenta
Artificiala);

Figura 11

Activitati de suport si intretinere - tipologii

e  Dezvoltarea/antrenarea unor sisteme de
inteligenta artificiala pentru automatizarea unor
procese de back-end sau pentru identificarea
unor tendinte in comportamentul clientilor/
consumatorilor;

e |dentificarea si implementarea indicatorilor
relevanti prin care se pot urmari si masura
rezultatele si succesul diferitelor programe (e.g.
proiecte, produse sau servicii noi, canale noi
utilizate Tn interactiunea cu clientul);

e Dezvoltarea si implementarea unor sisteme de
detectie si preventie a fraudei, adaptate noilor
tehnologii, canale de distributie utilizate,
produse si servicii lansate;

e  Dezvoltarea si implementarea unor noi
tehnologii de criptare a datelor.

Intregul proces de transformare mentionat anterior,
atat la nivel front-end, cét si la nivel back-end, implica
0 puternica componenta de inovare si, in unele cazuri,
activitati de cercetare-dezvoltare, care conduc la
definirea si implementarea noilor strategii si modele
de business, portofolii de servicii si produse, procese
interne, solutii IT si schimbari culturale.

Mentenanta Predictiva

in prezent, in contextul utilizarii unor sisteme
integrate IT din ce In ce mai complexe, activitatile de
suport si intretinere software trec printr-un proces
de transformare, migrand de la un mod reactiv

de interventie si raspuns la cerintele utilizatorilor

de aplicatii si sisteme IT, catre un mod proactiv si
chiar predictiv de interventie. Echipele de suport
urmaresc In prezent nu doar functionarea sistemelor
[T In anumiti parametri, ci mai ales ajustarea si
fmbunatatirea sistemelor in functie de evolutia
companiilor si cerintele lor de business, cresterea
numarului de utilizatori, cresterea cerintelor de trafic,
de stocare a datelor sau cu privire la puterea de
procesare etc.

Intretinere axata pe fiabilitate

Presupune o infrastructura de
intretinere cat mai cuprinzatoare.

Analiza predictiva a datelor
o despre sistem si diagnosticare
. . . pentru a preveni erorile.
Intretinere pe baza de reguli Intretinere bazata pe reguli si

utilizarea datelor furnizate de
senzori.

intretinere predictiva

Intretinere preventiva Planificare in timp sau bazata pe

statistici legate de utilizare.

Intretinere reactiva . . o
: ° Interventie doar in cazul aparitiei

erorilor de functionare.

Sursa: Preluat din articolul “Optimizing Operations and Maintenance with Predic-
tive Analytics” de Candice Hudson, Media Communications Specialist, Schneider
Electric’s Software Business, http.//blog.schneider-electric.com/industrial-soft-
ware/2015/07/17/optimizing-operations-maintenance-predictive-analytics/
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Pentru a putea oferi asistenta in mod eficient sia
mentine sistemele intrun mod proactiv, echipele de
suport analizeaza diferitele componente ale sistemelor
si retelelor utilizate si, in functie de caracteristicile
acestora, definesc si implementeaza aplicatii care
monitorizeaza si culeg informatii despre modul de
functionare al acestora si evenimentele/incidentele
intervenite sau raportate de utilizatori. Aceste aplicatii
genereaza alerte ce permit interventia preventiva a
echipelor de suport, iar informatiile colectate sunt
analizate In vederea:

e |dentificarii varfurilor de capacitate si preventiei/
diminuarii perioadelor de nefunctionare sau a
altor tipuri de perturbari pentru utilizatori;

Figura 12

e  Planificarii operatiunilor de extindere pentru

cresterea performantei si marirea capacitatii
de stocare/trafic/procesare;

Identificarii de noi functionalitati necesare,
in functie de comportamentul si nevoile
utilizatorilor.

Mai mult, utilizarea instrumentelor de Business
Intelligence, Data Analytics si Inteligenta Artificiala
permite identificarea tendintelor din comportamentul
utilizatorilor si al sistemelor, si definirea unor
instrumente tot mai sensibile de monitorizare si

colectare a datelor despre modul de functionare a
sistemelor monitorizate.

Exemplu de flux pentru prelucrare a datelor in invatarea automatizata, in vederea realizarii intretinerii predictive

Pasul #2A

Antrenare si evaluare modele de
regresie (predictie timp de utilizare
ramas sau pana la urmatoarea
eroare de functionare)

Pasul #2B

Antrenare si evaluarea modele
de clasificare binare (predictie
a posibilitatii ca sistemul s dea
eroare intr-un interval de timp
specificat)

Pasul #2C

Antrenare si evaluarea modele
de clasificare multi-clasa
(predictie a posibilitatii ca
sistemul sa dea eroare in diverse
intervale de timp)

Pasul #3A
Lansarea serviciilor web bazate
pe un model de regresie

Pasul #3B
Lansarea serviciilor web bazate
pe un model de clasificare binar

Pasul #3C

Lansarea serviciilor web bazate
pe un model de clasificare multi-
clasa

Sursa: Preluare din articolul “Machine Learning for Predictive Maintenance” de
Manuel Dias, Business Analytics Lead, Microsoft, Accelerating digital transforma-
tion through Advanced Analytics, https.//www.linkedin.com/pulse/machine-learn-
ing-predictive-maintenance-manuel-dias



Mai mult, in ultima perioada, utilizarea Inteligentei
Artificiale permite, pe 1&nga activitatile de preventie si
imbunatatire, si identificarea asa numitelor “super-
Pareto”. Identificarea celor 20% care aduc cea mai
mare valoare nu mai este suficienta. Intrebarea care
starneste interesul in prezent este care din cei 20%
au cel mai mare potential de a aduce valoare sau a
cauza cele mai multe probleme si, deci, necesita cea
mai mare atentie?’. Raspunsul la aceasta intrebare
permite fundamentarea corecta a deciziilor de
business si de schimbare tehnologica.

Ca un exemplu ce arata cat de importanta este
identificarea corecta a acestor “super-Pareto”,
studii recente arata ca doar 0.25% dintre utilizatorii
de jocuri pe telefonul mobil genereaza jumatate din
totalul veniturilor din jocurile disponibile pe mobil*.
Similar, daca echipele de suport pot identifica corect
situatiile sau comportamentele (ale utilizatorilor sau
sistemelor) care pot genera cele mai mari/dese
probleme, atunci acestea pot defini solutii care sa
raspunda Tn

mod predictiv la aceste comportamente, prevenind
situatiile critice sau aparitia problemelor in utilizarea
sistemelor respective.

Activitatile de analiza a datelor si comportamentelor
observate, mai ales cele care implica antrenarea
sistemelor de Inteligenta Artificiala, cele de
identificare a tipurilor de date relevante, precum

si cele de definire si implementare a solutiilor de
monitorizare, a sondelor de colectare a datelor

de sistem/retea si a instrumentelor de raportare
relevante, implica de cele mai multe ori componente
de inovare si, In unele cazuri, activitati de cercetare-
dezvoltare.

Desi pare apanajul sistemelor IT, activitatea de
intretinere preventiva si predictiva are, de fapt, aplicatii
si cu privire la alte domenii, cum sunt sistemele si
procesele complexe de productie. Astfel, activitatile
mentionate in paragrafele anterioare se regasesc in
organizatii si la alte nivele decét cel al sistemelor IT.

47.  Michael Schrage, Al Is Going to Change the 80/20 Rule, Harward Business Review, Feb 28, 2017 https.//hbr.

0rg/2017/02/ai-is-going-to-change-the-8020-rule;
48.  Ibidem nota 47;
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LONCIUZI SIrecomandar

Incuraarea CoIprin politic
fiscakbugetare

Din exemplele de succes ale altor tari, ar putea fi
adoptate unele masuri pentru incurajarea investitiilor
in CDI:

1.

Clarificarea modului in care se definesc
activitatile CDI care sunt eligibile pentru
aplicarea facilitatilor fiscale implementate, fie
prin includerea in legislatie a unor definitii mai
detaliate, fie prin elaborarea unor ghiduri cu
exemple de activitati/procese eligibile pentru
diverse domenii de activitate;

Definirea unor linii directoare cu privire la modul
in care autoritatile vor evalua eligibilitatea
proiectelor/activitatilor CDI pentru aplicarea
facilitatilor fiscale specifice;

Clarificarea si simplificarea conditiilor
administrative pentru aplicarea facilitatilor fiscale
existente, cu precadere in cazul IMM, astfel incat
beneficiile obtinute sa nu fie depasite de costurile
asociate aplicarii facilitatilor. Astfel, ar putea creste
semnificativ gradul de accesare a facilitatilor
privind deducerea suplimentara la calculul
rezultatului fiscal a cheltuielilor de cercetare-
dezvoltare, scutirea de impozit pe profit a
societatilor care desfasoara exclusiv activitati de
CDI, respectiv scutirea de impozit pe venit pentru
salariile angajatilor care desfasoara activitati de
cercetare-dezvoltare, avand ca rezultat cresterea
investitiilor mediului privat in CDI,

Faclitarea Inovarl

Extinderea facilitatilor fiscale si adaptarea
acestora la specificul anumitor tipuri de
entitati, cum ar fi IMM sau companiile din
anumite domenii de activitate:

e  Extinderea scutirii de impozit a profitului

reinvestit sau acordarea unor cote de
deduceri suplimentare mai ridicate pentru
achizitia de tehnologii inovative, ceea ce ar
stimula indirect crearea de noi tehnologii prin
activitati de CDI;

e Posibilitatea de a beneficia de credit fiscal si

de a obtine astfel rambursari de impozit (in
locul deducerii suplimentare), cel putin in
cazul IMM, facilitatea devenind astfel mult
mai atractiva pentru companiile aflate in faza
de start-up, care inregistreaza pierderi fiscale
si intdmpina dificultati in obtinerea de
finantare;

e Introducerea de facilitati fiscale pentru

CDl diferentiate pentru IMM sau pentru
anumite sectoare de activitate
considerate de importanta strategica. De
exemplu, pe langa credit fiscal, IMM ar
putea beneficia si de conditii simplificate
privind documentarea activitatilor;

Finantarea tintita a proiectelor de cercetare de la
bugetul de stat, atat pentru institutii publice, cat
Si pentru entitati private (de exemplu, acordarea
de stimulente pentru inregistrarea de noi
brevete, acordarea de granturi pentru proiecte

de cercetare in anumite domenii de activitate de
interes strategic pentru economia Romaniei etc.).

In acelasi timp, nu mai putin important este contextul

mai larg in care se desfasoara activitatile de CDI.
Statul, prin politicile sale, ar trebui sa asigure
infrastructura necesara inovarii, fiind la randul sau

inovator, de exemplu prin digitalizarea administratiei

publice sau prin utilizarea parteneriatului pentru

inovare (noua procedura de achizitii publice introdusa

in 2016). De asemenea, este importanta facilitarea
inovarii prin crearea unui cadru legislativ stabil si

prin asigurarea de sanse egale de acces la resurse,

realizata prin masuri de reducere a diferentelor/
dezechilibrelor intre diverse regiuni ale tarii si intre
diverse categorii de entitati care desfasoara activitati
inovative.

Nu Tn ultimul rand, pentru a incuraja dezvoltarea unei
culturi bazate pe inovare, autoritatile ar putea lua in
considerare extinderea facilitatilor fiscale existente
si pentru proiecte de inovare formalizate la nivelul
companiilor ce nu au, in mod necesar, activitatea de
cercetare-dezvoltare Tn obiectul de activitate.



EXd

ROl neurostintel n activitatea COla societdtior™

Nevoia de a genera idei inedite, de a gandi ,,outside
the box" si de a fi inovator a devenit esentiala in
prezent, companiile recurgand tot mai des la activitafi
de cercetare-dezvoltare-inovare (CDI) pentru a ramane
productive si competitive intr-o perioada marcata de
factori perturbatori si globalizare. Desi multe societati
au strategii active pentru zona de CDI, planuri legate

Individul in cadrul ciclului de viata al inovatiei

Un model in sase etape al ciclului de viata al inovarii.

de o cultura organizationala care incurajeaza generarea
de noi idei, ele pot totusi sa nu isi atinga intotdeauna
obiectivele in efortul de a-si inzestra angajatii cu o
géandire creativa.

Fara aceasta abilitate, societatile pierd sansa de a face
lucrurile altfel decat competitorii lor si nu pot beneficia
complet de experienta si cunostintele unice detinute
de proprii angajati.

49.  Dr. Liz Dallimore, Director R&D Incentives, KPMG Australia, Fundamentele stiintifice pe care se construieste gandirea
inovatoare, iulie 2016, https;//assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pdf/2016/07/neuroscience-innovative-thinking.paf.
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Ciclul de viata al inovarii intr-o organizatie axata pe
CDI porneste de la idei si oportunitati. In aceasta

faza incipienta, angajatii societatii trebuie sa se simta
capabili si incurajati sa gandeasca creativ, sa sugereze
concepte si sa le discute cu colegii sau liderii
organizatiei.

Gandirea creativa optima poate traversa rapid
urmatoarele doua etape ale ciclului - explorarea
valabilitatii comerciale a conceptului si dezvoltarea/
testarea unui prototip, intr-un mediu lipsit de riscuri
pentru angajatii implicati.

Daca lucrurile merg bine, urmatoarele etape sunt
finantarea si investitia, urmata de dezvoltarea unui
proiect-pilot si, in final, lansarea noului produs sau
serviciu.

Incurajarea si crearea conditiilor pentru ca angajatii
societatii sa gandeasca creativ poate maximiza
potentialul procesului de inovare. In acest sens, pot fi
utilizate descoperirile in domeniul neurostiintei, prin
care se poate remodela maniera in care oameni
genereaza idei, modul de colaborare si indeplinire a
sarcinilor zilnice, motivandu-se astfel angajatii sa-si
dezvolte un proces de gandire creativ si eficient.

Ce ne invata neurostiinta?

Aparitia ,,NeurolLeadership”-ului si a ,, Gandirii
Creative” a starnit interesul mediului de afaceri pentru
domeniul neurostiintei. Dar cum pot societatile, care
vor sa realizeze activitati de CDI, sa utilizeze principiile
neurostiintei pentru a crea o cultura organizationala
ce promoveaza obtinerea unor performante
semnificative in procesul de gandire al angajatilor?

Neurostiinta reprezinta studiul stiintific al creierului

si al sistemului nervos. Aceasta difera de disciplinele
stiintifice inrudite, cum ar fi psihologia, in sensul ca
cei care studiaza neurostiinta sunt interesati de ceea
ce se Intdmpla la nivel molecular si celular. Oamenii
de stiinta in acest domeniu studiaza creierul uman
pentru a intelege cum anumiti stimuli din mediu,
schimbari de comportament si procese de gandire
influenteaza si modifica modul in care functioneaza
neuronii. Aceste schimbari in caile noastre neuronale
sunt cele care-i entuziasmeaza pe cercetatori, acest
fenomen fiind denumit ,, plasticitate neuronala” sau
,neuroplasticitate”.



Modelarea procesului de gandire

Pana nu demult, multi cercetatori din aria neurostiintei
credeau ca definirea cailor noastre neuronale se
realizeaza doar in copilarie, fara ca ulterior sa se mai
formeze noi neuroni. Insa, odata cu introducerea
conceptului de neuroplasticitate la sfarsitul anilor
1960 (Raisman, 1969), cercetatorii in neurostiinta

au Inceput sa studieze modul in care schimbarile de
comportament ale unei persoane pot modifica caile
neuronale si, prin urmare, pot imbunatati performanta
cognitiva.

Asadar, in ce fel poate neurostiinta sa ajute in
domeniul inovarii?

Dezvoltarea tehnicilor sofisticate de imagistica,
cum ar fi imagistica functionala prin rezonanta
magnetica (FMRI), tomografia cu emisie de pozitroni
(PET) si electroencefalograma (EEG), le-au permis
cercetatorilor in neurostiinta sa asocieze anumite
regiuni ale creierului cu executia sarcinilor creative,
deoarece acestea ne permit sa observam ce se
intdmpla n interiorul creierului oamenilor care
sunt mai creativi. Aceasta asociere, le permite
cercetatorilor sa conceapa sarcini pe care orice
persoana le poate utiliza pentru a imbunatati acele
zone ale creierului.

Stiinta plasticitatii neuronale

Neuronii sunt celulele din creier care transmit mesaje.
Fiecare neuron este alcatuit dintr-un axon, un corp
celular si dendrite, fiind legat de alti neuroni printrun
mic spatiu numit sinapsa. Un neuron nu poate face
nimic de unul singur, ci trebuie sa “vorbeasca” cu
multi alti neuroni pentru a determina o actiune. El face
acest lucru prin transmiterea de semnale electrice
de-a lungul axonului, ceea ce duce la eliberarea

de substante chimice (neurotransmitatori/factori
neurotrofici) in sinapse.

Pentru ca un neuron din apropiere sa fie stimulat,
trebuie sa se intample doua lucruri. In primul rand,
trebuie sa se afle la o distanta suficient de mica
pentru a prelua substantele chimice emise de
neuronul transmitator. In al doilea rand, trebuie sa aiba
receptorii necesari pe suprafata sa pentru a identifica
substantele chimice respective. O sarcina electrica
va parcurge axonul neuronului astfel stimulat, si el va
elibera substantele chimice in urmatoarea sinapsa.
Pe masura ce neuronii continua sa se activeze unul
pe altul, legatura dintre ei se Intareste. Acesta este

Incurajarea si crearea conditiilor pentru ca
angajatii societatii sa gdndeasca creativ
poate maximiza potentialul procesului de
Inovare.

fundamentul neuroplasticitatii si al invatarii de lucruri
noi — transmiterea unui semnal de-a lungul unor noi
cai neuronale, astfel incat sa se creeze o conexiune,
atunci cand oamenii dezvolta o noua abilitate, noi
ganduri si comportamente.

Activarea unor noi cai neuronale

in creierul uman exista cate o cale neuronala pentru
fiecare dintre lucrurile pe care le-am intalnit vreodata
in viata noastra, pentru fiecare obiect, persoang,
animal, situatie sau sarcina. Cu cat le intalnim mai
mult, cu atat acele cai neuronale devin mai puternice.
De exemplu, cand intalnesti pe neasteptate un
cunoscut pe strada, stii imediat cine este. Calea
neuronala pentru acea persoana este utilizata foarte
des siin multe imprejurari diferite.

Cu toate acestea, daca vezi o ruda indepartata la un
eveniment familial, o data la cinci ani, calea neuronala
pentru recunoasterea acelei persoane se activeaza
numai atunci cand il vezi in acest context. Deci daca
te intersectezi cu acea persoana pe strada, calea
neuronala pentru recunoasterea acelei persoane nu
se activeaza automat, deoarece nu asociezi imediat
contextul strazii cu acea persoana. il recunosti, dar
nu-ti vine imediat Tn minte cine este.

Ganditi-va la activarea cailor neuronale cand efectuam
o sarcina de rutina. Creierul foloseste doar caile
neuronale existente, pe care le-a creat deja. Este mai
usor pentru creier sa faca acest lucru si consuma
mai putina energie pentru a folosi caile neuronale
existente. Neuronii au 0 “memorie” (asa invatam)

a cailor neuronale existente, familiare, si vor apela
intotdeauna la acestea, daca nu sunt antrenati sa
procedeze altfel. Prin urmare, pentru a ne utiliza
creierul la potential maxim, trebuie sa exersam si
zonele creierului pe care le folosim mai putin in
activitatile noastre obisnuite.

In consecinta, deschiderea spre experimentare este
una dintre cele mai usoare cai de a deveni mai creativi
iar liderii trebuie sa explice echipelor mecanismele
stiintifice din spatele neuroplasticitatii si gandirii
creative, si sa dezvolte un program de activitati care
sa le dezvolte acestora un proces de gandire creativ
si eficient.
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Deschiderea spre experimentare este una
dintre trasaturile cel mai usor de dezvoltat,
lar acest mod de gandire ajuta oamenii sa
genereze idei inovatoare.

Cum pot oamenii sa-si modifice creierul?

Pe masura ce stiinta neuroplasticitatii avanseaza

mai mult in domeniul creativitatii, cercetatorii in
neurostiinta devin fascinati de studiul creierului
oamenilor creativi, sau al camenilor obisnuiti
antrenati sa indeplineasca sarcini creative. Conform
parerilor unanime ale cercetatorilor, creativitatea este
capacitatea de a produce un lucru nou (original, unic),
util si generativ (Sternberg & Lubart, 1996). Multe
dintre studiile realizate se uita la identificare unor noi
modalitati de abordare a problemelor, cu scopul de a
identifica care zone ale creierului sunt responsabile
de creativitate. Acest tip de creativitate a fost numit
“gandire creativa” (Paulus & Brown, 2007).

Examinand abilitatile sau trasaturile creative ale unei
persoane, unele lucrari identifica o trasatura denumita
“deschidere spre experimentare” ca fiind trasatura
intéInita cel mai frecvent la oamenii cu abilitati
creative. Acest lucru a fost confirmat de studiile care
comparau oamenii de stiinta cu cei neimplicati in
stiinta, oamenii de stiinta mai creativi cu cei mai putin
creativi si artistii cu non-artistii (Feist, 1998).

Deschiderea spre experimentare - beneficiile
pentru inovare

Desi exista o serie de lucruri pe care le putem face
pentru a ne antrena creierul sa devenim mai creativi,
deschiderea spre experimentare este una dintre
trasaturile cel mai usor de dezvoltat. Cand ne gandim
la deschiderea spre experimentare, o putem face in
termeni de neuroplasticitate. Daca suntem dispusi
sa incercam lucruri noi, vom incepe sa formam noi
cai neuronale intr-un mod mai regulat. Acest lucru
va permite creierului nostru sa stocheze mai multe
sarcini in memorie si sa aiba 0 gama mai larga de
amintiri la care sa poata recurge atunci cand vrem sa
generam idei noi si inedite. Acest mod de géandire
ajuta oamenii sa genereze idei inovatoare.

Cum pot oamenii sa controleze
neuroplasticitatea?

Neuroplasticitatea are ca scop evadarea din sarcinile
de rutina. Unul dintre cele mai eficiente lucruri pe
care le putem face este sa invatam sa cantam la un
instrument muzical. Aceasta angreneaza o intreaga
gama de functii ale creierului, avand in vedere ca
trebuie sa vizualizam muzica, sa ne miscam mainile
si bratele, sa primi feedback si sa generam o reactie
emotionala.

Un mod mai simplu de a crea noi cai neuronale este
sa mergeti pe un traseu diferit la serviciu in fiecare
dimineata, sa schimbati locul in care tineti sedintele,
sa lucrati la diferite birouri sau in diferite sali, sau sa
faceti plimbari regulate la pranz, de fiecare data intr-un
alt loc si alt cadru.

Acordati atentie atunci cand creati noi cai
neuronale

Atentia este un proces cognitiv constient care este
esential in formarea de noi cai neuronale. Cu cat
acordam mai multa atentie unei sarcini, cu atat

este mai mare semnalul generat de-a lungul noii cai
neuronale. Daca mintea incepe sa rataceasca in timp
ce Incercam sa cream o noua cale neuronala, se vor
activa alte zone ale creierului, neasociate, ingreunand
consolidarea caii neuronale respective si inregistrarea
noii sarcini in memorie.

Atentia este importanta, insa multi dintre noi se
chinuie sa ramana concentrati. Acest lucru se
datoreaza in mare masura faptului ca creierul lucreaza
foarte mult bazat pe situatia de fapt. Mentalul

nostru subconstient are o capacitate fenomenala

de prelucrare a informatiilor, in special din mediul
nostru fizic. Cand suntem intr-o incapere, creierul
nostru proceseaza in mod constant stimuli, inclusiv
lumina, sunetele, spatiul, culorile, temperatura si chiar
mobilierul. Toti acesti stimuli pot inhiba sau favoriza
plasticitatea creierului.



S-a estimat ca mentalul subconstient poate procesa 11
milioane de informatii pe secunda. Cu toate acestea,
mintea noastra constienta poate procesa doar 40 de
elemente pe secunda. Interesant este faptul ca simtul
auzului, si nu vederea, pare sa aiba un impact mai mare
asupra subconstientului. Cu cat sunt mai multi stimuli
externi, cu atat este necesara mai multa energie pentru
subconstientul nostru, pentru a ajuta creierul constient
sa uite de existenta acestora si, astfel, scad sansele ca
noile cai neuronale sa fie inregistrate in memorie.

Cum ajuta aceasta stiinta activitatea de CDIl a
societatilor?

Generarea ideilor inedite in abordarea si rezolvarea
problemelor unei organizatii este chintesenta unei
bune strategii de CDI. Cu toate acestea, creierul nostru
este programat sa faca acelasi lucru, n acelasi mod si,
prin urmare, atingerea acestui tel poate fi o provocare.
Companiile care incurajeaza angajatii sa-si dezvolte
gandirea creativa si modul de generare a ideilor cu
ajutorul principiilor neuroplasticitatii, creand in acelasi
timp o cultura organizationala si o strategie care sprijina
acest tip de gandire, pot porni la drum cu un avantaj in
ceea ce priveste abordarea cu succes a activitatilor de
CDL.

Pentru ca aceasta strategie sa fie eficace, liderii trebuie
sa explice echipelor mecanismele stiintifice din spatele
plasticitatii neuronale si gandirii creative, si sa dezvolte
un program de activitati care sa le dezvolte acestora un
proces de gandire creativ si eficient. Acesta ar putea
imbraca o serie de forme, un exemplu fiind incurajarea
indivizilor sa exploreze noi activitati care imbunatatesc
plasticitatea neuronala, print-o mai mare deschidere
catre experiente noi si acordand atentie atunci cand
deprind noi sarcini.

Aceasta abordare ar putea ajuta angajatii sa gandeasca
diferit, sa fie eficienti in procesul de generare a ideilor,
sa colaboreze in mod pozitiv si sa Impartaseasca
concepte inovatoare care ar putea, la un moment dat,
sa constituie un avantaj competitiv pentru companie.
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