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Evropskog barometra porodi¢nih preduzeca koje predstavlja
saradnju izmedu Evropskih porodi¢nih preduzeca (EFB) |
KPMG Enterprise.

Za ovogodisnje istrazivanje primili smo 1.576 odgovora iz 26 evropskih zemalja. Ovi odgovori
su nam otkrili da i dalje postoji poverenje u budué¢nost njihovih preduzeca kao i porodi¢ne
veze u kontekstu poslovanja.

Porodi¢na preduzeca suocavaju se sa izazovima na mnogim poljima. U¢estvuju u globalnoj
konkurenciji kako bi privukli talente sa posebnim veStinama. Zakonodavno okruzenje postavlja
sve VviSe izazova §to znaci da poslovanje ne mozZe viSe da se vodi na isti nacin kao do sada.

Rastuca politicka neizvesnost i do sada nevidena stopa promena navela je mnoga preduzeca
da razmisljaju $ta bi se slede¢e moglo dogoditi. Uprkos ovim faktorima, porodi¢na preduzecéa
nastavljaju da cvetaju.

Tradicionalno, vlasnici porodi¢nih preduzec¢a posmatraju stvari dugoro¢no. Nova realnost
zahteva od preduzeca da balansiraju izmedu instinkta za dugoro¢no planiranje i brzog pristupa
u savladavanju najnovijih disruptivnih inovacija. Za mnoge to ¢e znaciti prihvatanje inovacija
kako bi stvorili nove puteve na novim, neiskori§¢enim trzistima. Vodenje svojim osnovnim
vrednostima bi¢e temelj za prevazilazenje prepreka i postizanje uspeha.
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Y0rodicna preduzeca

Temelj evropske
ekonomije

Kako se ubrzava
tempo promena,
tako i preduzeca
udvostrucuju
svoje napore da
pokrenu inovacije.

U ovogodisnjem
istrazivanju, kao najvedi
prioritet porodi¢na
preduzeca oznacila su
inovacije. Porodi¢na
preduzeca su eksperti za
dugotrajno prezivljavanje |
znaju da to zavisi od njihove
sposobnosti da unesu
novine i da se adaptiraju na
poslovno okruzenje koje se

brzo menja. ,,

Olaf Leurs
Predsednik

KPMG Enterprise za EMA mrezu
i partner u poreskom odeljenju,
Meijburg & Co,

KPMG Holandija



U ovom sedmom izdanju Evropskog
barometra porodi¢nih preduzeca, Evropska
porodi¢na preduzeéa i KPMG Enterprise
istrazuju klju¢ne probleme sa kojim se ove
godine suocavaju porodi¢na preduzeca
Sirom Evrope i donose uvid nekoliko vaznih
tema, uklju€ujuci poverenje trzista, rastai
izazova u poslovanju.

Porodi¢na preduzeda igraju bitnu ulogu u
ekonomiji Evrope. Ipak, znacaj njihovog
doprinosa retko je u potpunosti priznat.
Sirom Evrope, porodi¢na preduzeéa
predstavljaju 55-90% poslovanja, u
zavisnosti od zemlje.” Cak i njihove
veli¢ine variraju, od malih preduzec¢a sa dva
zaposlena do velikih, globalnih preduzeéa
koja zaposljavaju na hiljade.

lzuzetno samopouzdanje

Porodi¢na preduzecéa izlaze iz godine

sa snaznim rastom i pozicioniraju se za
dalji rast za narednih 12 meseci. Ovaj
rast, zajedno sa relativno povoljnim
ekonomskim okruzenjem, podstakao

je poverenje i optimizam u pogledu
buduénosti porodi¢nih preduzeca.
Zapravo, 73% ucesnika ovogodi$njeg
istrazivanja evropskog barometra navelo
je da se oseca sigurno ili veoma sigurno
u pogledu buduénosti svojih porodiénih
preduzeca za narednu godinu.
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Ovo poverenje se veoma dobro oslikava u
strateskom donosenju odluka porodi¢nih
preduzeca ukljucujuéi i povecéanje troskova
zaposlenih u prosloj godini. Preko 54 %
ucesnika istrazivanja navelo je da su
povecali dodatke za svoje zaposlene
tokom protekle godine, u poredenju sa
samo 41% ucesnika istrazivanja iz

2017 godine.

[stovremeno, vecina porodi¢nih preduzeca
navela je da su imali znac¢ajno povecan
promet u poslednjih godinu dana.

U ovogodisnjem istrazivanju 64 %
ucesnika rekla je da se promet u njihovom
preduzecu povecéao tokom protekle godine
u poredenju sa 57% iz prethodne godine i
54% iz 2016. godine.

U susret inovacijama

Inovacije su na vrhu liste prioriteta
porodi¢nih preduzec¢a u Evropi.

Iz ovogodisnjeg istrazivanja smo saznali
da su porodi¢na preduzeca sve visSe
fokusirana na uvodenije inovacija.

Tempo promena se rapidno ubrzava

i nove tehnologije izazivaju ogromne
poremecaje Sirom industrije. Preduzeca
Sirom Evrope su primorana da naprave
dramati¢ne promene kako bi se adaptirala
na nove uslove trzista i takmicila sa
novim modelima poslovanja. Preduzeca
napreduju zajedno sa izazovima inovacija,
aktivno prateci signale promena i korigujuci
svoje odluke kako bi pokazali sposobnost
prilagodavanja promenama.

' Evropski trendovi porodi¢nih preduzeca, KPMG International, 2015. godina
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Dok se tempo promena ubrzava,
privikavanje na promene ne predstavlja
nikakvu novinu za porodi¢na preduzeca.
Uostalom, oni ve¢ godinama prihvataju
promene. Mnoge evropske i svetske
najstarije kompanije su zapravo
porodi¢na preduzeca.

Njihov opstanak do sada predstavlja dokaz
njihove sposobnosti da se menjaju u skladu
savremenom.

Prema istrazivanju, porodi¢na preduzecéa
ne razmisljaju samo o inovacijama veé

i 0 strateskim investicijama. Ulaganja

u inovacije se obi¢no javljaju kao deo
svakodnevnog poslovanja pre nego na
osnovu odluka posebnog odeljenja za
istrazivanje i razvoj (R&D) ili odeljenja za
inovacije. Ovakav fokus na poslovanje

ne treba da umanji strateski znacaj koji
porodi¢na preduzeca pridaju inovacijama.
Rezultati istrazivanja su pokazali da
postoji Zelja dela vlasnika porodi¢nih
preduzecéa da postanu ne samo oni koji
prisvajaju inovacije medu prvima vec¢ida
postanu lideri koji ¢e biti u moguénosti da
podstaknu nove inovacije.

S obzirom da porodi¢na preduzeca

imaju do sada znacajan uspeh ulaganja
uinovacije u pogledu i njihovog uticaja i
prihoda od ulaganja, ne bi bilo iznenadenje
da vidimo da se ova zelja pretvori

u stvarnost.

Kad pogledamo unapred, o¢ekuje se da ¢e
inovacije biti i znacajan prioritet u narednoj
godini. U istrazivanju je 24% ucesnika
navelo da inovacije predstavljaju jedan od
dva glavna prioriteta, a 83% je rekloda, u
sklopu njihovog strateskog plana, planiraju
da investiraju u inovacije i tehnologiju.
Ocekuje se da ¢e inovacije u proizvodniji
predstavljati veliki deo toga, a ¢ak 23%
ucesnika planira da unese izmene u svoje
proizvode i usluge.

Suociti se sa izazovima, a
istovremeno ostati konkurentan

lako se ¢ini da porodi¢na preduzeéa mogu
da budu sigurna u svoje prognoze, ona se
suocavaju i sa brojnim znacajnim izazovima.
Na primer, porodi¢na preduzeca u Evropi
suoCavaju se sa ve¢om konkurencijom
nego ikad, ne samo da su u pitanju druga
porodi¢na preduzeéa, veé i javna preduzeca.

Imajuci u vidu danasnje vreme ubrzanih
inovacija, porodi¢na preduzecéa ucestvuju u
poja¢anom ratu za talente.

Ove godine 53% ucesnika oznacilo je

rat za talente kao jedan od tri glavna
problema. Povecéanje potrebe za talentima
predstavlja prirodnu posledicu uklju¢ivanja
netradicionalnih i tehni¢kih uloga potrebnih
za pokretanje inovacija.



Postoji ograni¢en broj talenata koji su
potrebni porodi¢nim preduzecéima kako
bi bili konkurentni u digitalnoj ekonomiji i
oni su veoma trazeni. To je fenomen koji
posebno zabrinjava imajuci u vidu snazan
imperativ inovacija koji mnoge kompanije
poseduju.

Kako bi pobolj$ala svoju konkurentnost,
porodi¢na preduzeca pristupaju na
kreativan nacin upravljanju talentima,
dajuciim jedinstvene naknade,
podsticaje i druge beneficije kako bi ih
zadrzali. Oni su takode sve viSe fokusirani
na to da postanu ‘odabrani poslodavci’

- prihvatajuci i promovisuci jedinstvene
predloge sa ciljem da istaknu sebe i da
privuku talente.

Planiranje u sluéajevima
neizvesnosti

Pored poslovnih izazova, jedan od
glavnih problema porodi¢nih preduzeca
je politicka neizvesnost. Za mnoga
porodi¢na preduzeca Bregzit i dalje
predstavlja glavni prioritet narocito u
Velikoj Britaniji i Irskoj. Ipak, kako nije
dovoljno jasno kako ¢e izgledati poslovni
ambijent nakon Bregzita, nekoliko
kompanija je preduzelo konkretne
korake kako bi se pripremile za moguce
posledice. Samo 10,87 % kompanija Sirom

Evrope je preduzelo odredene korake kako
bi se pripremili za Bregzit.

Politicka neizvesnost moze da prouzrokuje
da pojedina evropska porodi¢na preduzeca
imaju konzervativniji pristup rastu.

Prema istrazivanju, samo 36% ucesnika
povecalo je svoje medunarodne aktivnosti
tokom protekle godine — $to je manje

u odnosu na 2017. godinu (44%), 2016.
godinu (65%) i 2015. godinu (568%). Oni koji
jo$ uvek imaju nameru da se medunarodno
Sire, istrazuju, pored tradicionalnih, i
alternativne nacine rasta (SAD/Kina) kao i
pojedine oblasti Afrike.

U ovom izdanju Evropskog barometra
porodi¢nih preduze¢a KPMG Enterprise

i Evropska porodi¢na preduzeca istrazuju
ovakve nalaze i ostale probleme sa kojim
se suocavaju porodi¢na preduzeca.
Nadamo se da ¢e vam ovaj izveStaj pomoci
da va$e porodi¢no preduzece postigne
Zeliene rezultate.

Ukoliko imate bilo kakva pitanja, slobodno
kontaktirajte nas ili lokalnog savetnika. Da
biste saznali viSe o metodologiji molimo
vas da pogledate odeljak 0 metodologiji koji
se nalazi na kraju izves$taja.

Sedmo izdanje | 2018

Politi¢ki i
ekonomski
izazovi, od
Bregzita do
nedavnih
trgovinskih tenzija, utiCu na
planove o Sirenju mnogih
porodi¢nih preduzeca
izvan granica svoje zemlje.
Pojedini su i odlozili
medunarodno Sirenje. U
nekim drugim slu¢ajevima,
vidimo kompanije koje
razmatraju netradicionalne
i alternativne nacine rasta.

Jesus Casado Navarro-Rubio
Generalni sekretar, Evropska
porodi¢na preduzeca (EFB)
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OVErene.
Jlmizam

ostaju
jaki
(365

Preduzetnistvo predstavlja drugaciji
pojam za porodi¢na preduzeca. Mnogi
ljudi povezuju preduzetnistvo sa
dominantnim istaknutim pojedincem
koji gradi preduzece, a zatim ga
prodaje. Takva slika se ne uklapa u porodicu gde je
prisutno vise generacija. Umesto jedne herojske
figure, imate porodicu koja preuzima kolektivnu
odgovornost za poslovanje i koja, nadamo se,
jednog dana prenosi poslovanje na

narednu generaciju. ,,

Ken McCracken

Direktor odeljenja za

konsalting za porodi¢na preduzeca,
KPMG Britanija
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Sta mislite o ekonomskoj perspektivi Vaseg porodiénog preduzeéa u narednih 12 meseci?

H
N\ N\ |
Veoma Nema
sigurno odgovora
6% %

Sigurno

o/ 16

Negativno

0%

Neutralno

0%

Izvor: Evropski barometar porodi¢nih preduzeéa, KPMG International, 2018. godine

Napomena: Brojevi su zaokruzeni na prvi najblizi ceo broj.
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Evropska porodi¢na preduzeca i dalje
gaje poverenje i optimizam u
pogledu buduénosti.

U protekloj godini postojali su politi¢ki,
ekonomski i regulatorni izazovi za
porodi¢na preduzeca u Evropi. Ipak, 73%
ucesnika navodi da se osecaju sigurno
iliveoma sigurno u pogledu ekonomske
perspektive porodi¢nih preduzecéa u
narednih 12 meseci. Prethodne dve
godine taj procenat je iznosio 71%.

Veliki deo poverenja pociva na uspehu
ostvarenom u prethodnoj godini.
Preko 64% ucesnika prijavilo je
povecanje prometa.

Prosle godine taj procenat je iznosio 57%,
a 2016. godine 54%. Samo 11% ucesnika
prijavilo je pad prometa u proteklih 12
meseci. Spanija (74%), Italija (72%) i
Francuska (72%) prijavili su znac¢ajan
porast prometa. Irska zaostaje sa 57%
uc¢esnika koji su ostvarili poveéanje
prometa dok Velika Britanija, Poljska i
Malta ne prate trend i imaju

smanjeni promet.

| zaposljavanje je pro$le godine bilo u
porastu, a 54% ucesnika je navelo da su
povecali broj zaposlenih, dok je samo
10% smanijilo. Taj procenat iznosio je 41%
i 16% u 2017. godini. Austrija, Holandija

i Francuska su na ¢elnim pozicijama po
pitanju povecanja broja zaposlenih, a za
njima slede Poljska i Rumunija.

Snazna evropska ekonomija verovatno
doprinosi porastu poverenja. Evropska
ekonomija imala je odli¢nu godinu. Ukupni
rast bruto domaceg proizvoda (GDP)

u 28 zemalja, ¢lanica Evropske unije,
dostigao je 2,5% u 2017. godini — jedan
od najboljih perioda rasta jos od 2007.
godine, stavljajuci tako Evropu ispred SAD
koje su dostigle ekspanziju sa 2,3%.

Vecée kompanije su sigurnije

I veli¢ina kompanije igra vaznu ulogu
kad je re¢ o poverenju. Veée kompanije
ulivaju vise poverenja. Samo 64%
takvih kompanija koje imaju manje od
50 zaposlenih su “sigurne” ili “veoma
sigurne”. Za kompanije koje imaju od
50-249 zaposlenih taj procenat iznosi
75,4%, 82,46% za kompanije sa 250
do 1000 zaposlenih i 82% za kompanije
sa 1000 zaposlenih. Najvise poverenja
ulivaju kompanije sa preko 1000
zaposlenih buduci da je veliki procenat
u¢esnika naveo da se osecéa “veoma
sigurno”.

SaviSe resursa i boljim rezultatima,

ove vecée kompanije mogu biti bolje
pripremljene za suo¢avanje sa budué¢im
izazovima narocito kada je u pitanju
prepoznavanje brenda i sposobnost

da se regrutuju novi talenti.




Poverenje u Velikoj Britaniji u
padu usled zabrinutosti
zbog Bregzita

Dok je ukupno poverenje Sirom

Evrope u porastu, Velika Britanija
predstavlja znacajan izuzetak. Ove
godine Velika Britanija je iskusila
znacajan pad poverenja, godinu za
godinom, sa 83% ucesnika u 2017.
godini koji su bili “sigurni” ili “veoma
sigurni” na samo 68% u ovogodisnjem
istrazivanju. Zajedno sa trenutnim
Bregzit pregovorima i bez jasnih naznaka
za buduc¢i razvoj situacije, porodi¢na
preduzeca ¢e morati da pri¢ekaju da
vide na koji nacin ¢e izlazak iz Evropske
unije uticati na njihovo poslovanje. Ipak,
prisutna je jasna zabrinutost u Velikoj
Britaniji.

U regionima gde su vlade stabilne,
preduzeca se osecaju komforno u
trenutnoj situaciji. S druge strane, u
pojedinim zemljama gde su izabrane
nove vlade, postoji nada da ¢e one
zauzeti pristup koji je prijateljski nastrojen
poslovanju u cilju izgradnje ekonomije.

Sedmo izdanje | 2018

Preduzetnicki
uspeh porodi¢nih
preduzeca
¢esto nije bio
primecéen. Imati
uspesno preduzece u
okviru porodice samo po
sebi predstavlja uspeh —
ali tome se pridaje vaznost
tek kada se uspeh prosiri
na Getiri ili pet generacija.
Porodi¢na preduzeca
znaju kako da traju. Tokom

generacija oni su izdrzali
ekonomske uspone i
padove. Znaju kako da
se menjaju, da promene
pravac | da idu u korak sa
konkurencijom.

Tom McGinness

Globalni potpredsednik i
Direktor za porodi¢na preduzeca
u Britaniji, KPMG preduzetnistvo
Globalni centar za izuzetnost za
porodi¢na preduzeca,

KPMG International
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zaustavljanje
rasta ili
forsiranje
Inovacija




Uprkos jakim ekonomskim indikatorima,
svako poslovanje prolazi kroz neizbezne
izazove. Porodi¢na preduzeca izrazavaju
zabrinutost u nekoliko klju¢nih oblasti.

Rat za talente ne jenjava

Rat za talente i dalje predstavlja glavnu
tacku spoticanja. Ove godine 53%
ucesnika oznacilo je rat za talente kao
jedan od tri glavna problema. U prosloj
godini taj procenat je iznosio 43%, a 2016.
godine 37%.

Ovo povecéano nadmetanje za radnu
snagu posebno je izrazeno u Austriji
(73%), Finskoj (76 %), Francuskoj (76 %)
i Holandiji (78%). Sa rekordno niskom
stopom nezaposlenosti, koja iznosi
priblizno 4%, izazov da se privuce i zadrzi
talenat predstavlja rastuéi problem.

Netradicionalne i tehnic¢ke uloge, koje
su od izuzetnog znacaja za pokretanje
inovacija i pruzanje pomoci porodi¢nim
preduzec¢ima u kontekstu poslovanja i
u digitalnoj ekonomiji, smatraju se kao
posebno problemati¢ne.

Posebne vestine koje ovakve pozicije
zahtevaju moZzda nisu dostupne u okviru
porodice i moze biti tesko da se nadu
putem tradicionalne obuke i razvoja, $to
primorava porodi¢na preduzecéa da potraze
pomenute resurse van svoje porodice.

Sedmo izdanje | 2018

lako je ovo prirodna pojava dok poslovanje
raste i razvija se, ipak moze da nametne
izazove na brojnim poljima. S jedne strane,
porodi¢na preduzecéa su primorana da se
takmice za talente sa velikim i aktivnim
poslodavcima, a sa druge, moraju da
razmotre uticaj na porodicu kada odluce da
sa ¢lanova porodice prenesu pozicije koje
bi mogle privudi talente.

Uprkos trenutnim izazovima, ova
preduzeca beleZe porast broja zaposlenih.
U istrazivanju je 54% ucesnika navelo da
je povecalo broj zaposlenih ove godine u
odnosu na 41% u 2017 godini. Samo je
10% ucesnika prijavilo smanjenje ukupnog
broja zaposlenih, $to predstavlja pad u
odnosu na 16% tokom 2017.

Troskovi rada nastavljaju
da rastu

Postoji prirodna povezanost izmedu rata za
talente i povecéanih troskova rada. Oni ove
godine predstavljaju veéi problem nego
prethodne - 36 % je reklo da su povecani
trosSkovi rada jedna od tri glavne oblasti
koje izazivaju zabrinutost naspram 32 %
tokom 2017. godine. Gledajuéi region,
Bugarska (65,6 %), Ceska republika
(84,5%), Poljska (58,34 %), Slovacka
(76,02%) i Velika Britanija (55,71%) sve
izrazavaju veliku zabrinutost.
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KoriSéenje moci s ciljem
privlacenjai
zadrzavanja talenata

Porodi¢na preduzeca sve vise se nadmecu
za talente sa velikim privatnim i javnim
kompanijama koje imaju mogu¢nosti

da ponude primamljive poslove sa
beneficijama. Njihov odgovor na to je
kreativan pristup naknadama, podsticajima
i beneficijama dok se fokusiraju na
jedinstvenu prednost rada u

porodi¢noj firmi.

Preduzeca koja najvise imaju uspeha u
privlacenju i zadrzavanju talenata grade
strategiju regrutovanja koja podrazumeva
unapredivanje i uzivanje brenda i kulture
zasnovanih na jedinstvenoj vrednosti kao
porodi¢nih preduzeca.

Poverenije je jedna od prednosti porodi¢nih
preduzeca u poredenju sa njihovim
konkurentima. Prema Edelmanovom
barometru poverenja, porodi¢na preduzeca
ulivaju vise poverenja. Istrazivanje je
pokazalo da 75% ucesnika vise veruje
porodi¢énom preduzeéu u odnosu na ona
koja nisu takva. A 54% ucesnika radije

bi radilo u porodi¢nom preduzeéu.? Oni

su takode proaktivni kada je u pitanju
strategija dovodenja talenata, radije prilaze
sami potencijalnom kandidatu, umesto da
¢ekaju da se prijavi.

Sveukupni rat za talente i dalje je
prevashodno fokusiran na regrutovanje.

Dugogodisnje postovanje kulture
zasnovane na snaznim vrednostima

i rtukovodstvu nastavljaju da pokrece
lojalnost i Zelju za ostankom medu onima
koji odaberu da se pridruze

porodi¢nom preduzedu.

Politicka neizvesnost
i dalje zabrinjava

Ove godine je 36% ucesnika oznacilo
politicku neizvesnost kao jednu od tri glavne
brige u odnosu na 30% uc¢esnika u2017.
i37% u 2016. godini. Zajedno sa Bregzit
pregovorima koji naginju ka oStrom prekidu,
politika neizvesnost sve viSe opterecuije,
narocito u Velikoj Britaniji i Irskoj. Sveukupno,
63% ucesnika u Irskoji52,8% u Velikoj
Britaniji oznacilo je politicku neizvesnost kao
jednu od tri glavna uzroka zabrinutosti. Ove
brojke su sli¢ne onima iz 2017. godine kada
su prvi put pregovori i zapoceti.

Medutim, iako oni paZzljivo prate razvoj
situacije, nejasnoce kako ¢e okruzenje
izgledati posle Bregzita su navele mnoga
porodi¢na preduzeca da pri¢ekaju i vide kako
pristupiti planiranju nakon Bregzit pregovora.
Samo je 10,87 % kompanija preduzelo
korake kako bi se pripremili. Bez jasnog
plana, preduzec¢a ne mogu biti sigurna Sta ¢e
novi uslovi doneti. Umesto toga, oni ¢ekaju

i delovace tek kada budu znali kakve ¢e biti
okolnosti.

2 |zvor: 2017 Edelmanov barometar poverenja, Poseban izvestaj: Porodi¢na preduzeca, Edelman,

28. septembar 2017 godine
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Porodi¢na preduzeca

imaju poteskoce

prilikom zaposljavanja

struénjaka sa

novim vestinama,
naro¢ito kada su u pitanju
netradicionalne, digitalne i
tehnicke pozicije. Ali oni imaju
brojne beneficije kojim priviace
novo osoblje i usuduju se
da budu smeliji. Uobi¢ajeno,
porodi¢na preduzeca nude
primamljivu hijerarhiju gde
ljudi mogu da rade nezavisno.
Njihovi brendovi su veoma
poznati i dolaze zajedno sa
ustanovljenim korporativnim
vrednostima. Imaju tradiciju
odrzivosti i drustvenog
angazmana. Svi ovi aspekti su
veoma privla¢ni generaciji Y.
Cak i kada je u pitanju trziste
kandidata, porodi¢na preduzeca
mogu da budu sigurna i da
pokazu svoje prednosti.

Dr. Vera-Carina Elter
Direktor za ljudske resurse i
KPMG Enterprise

KPMG Nemacka
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Porodiéna preduzeca sve vise prihvataju i promovisu svoj status
porodicnog preduzeca tokom procesa regrutovanja- isticuci

kljuéne prednosti rada za porodiéno preduzece u sklopu procesa
regrutovanja, Sto ukljucuje sledece:

Porodi¢na preduzeca
su poznata po tome Sto
imaju dugoroénu viziju
i nude stabilnije
poslove u poredenju sa
preduzeéima koja nisu
porodi¢na. Bez
konstantnog pritiska
od strane akcionara i
berze, oni nemaju
potrebu da smanje
broj zaposlenih kao
deo svoje strategije za
povecanje cene akcija.
Umesto toga, oni teze
stabilnosti i izbegavaju
otpustanja ¢ak i kada
su u pitanju teska
vremena.

Dugoroc¢na vizija takode
znaci i da put ka uspehu
ima realni vremenski
okvir. Zaposleni se
obiéno nagraduju
bonusima koji su
zasnovani na
kratkorocnom licnom
uéinku i dugotrajnim
vrednostima.

Oni takode razumeju i
vrednost zadrzavanja
zaposlenih, koji,
zapravo, postaju deo
porodice. Ovo je
dokazano brojem
investicija u obuku i
razvoj zajedno sa
praksom
unapredivanja.

Odlozeno medunarodno Sirenje

Geopoliti¢ko i ekonomsko okruzenje

koje prati Bregzit i povec¢ane trgovinske
tenzije sa SAD prouzrokuju brige mnogim
porodi¢nim preduze¢ima. Mnogi zbog toga
odlaZzu medunarodno Sirenje.

U ovogodisnjem istrazivanju samo 36 %
ucesnika je navelo da su povecali svoje
aktivnosti u inostranstvu u protekloj godini
— prethodne godine je taj procenat iznosio
44%, 2016. godine 65% a 2015. 58%.

Prirodno, rezultati su zavisili od veli¢ine
kompanije, jer su veée kompanije imale
znatno veci fokus na medunarodno Sirenje
kao deo njihove strategije rasta. Mnoga
veca porodi¢na preduzeéa su u boljoj
poziciji prilikom poku$aja Sirenja, dok manje
kompanije imaju oprezniji pristup kako bi
bili sigurni da su razmotrili sve posledice i
da imaju dobar plan pre nego $to naprave
konacan potez.

Sa geografske tacke gledista, istrazivanje
je pokazalo da ¢e porodi¢na preduzeca iz
Grcke, Francuske, Austrije, Belgije, ltalije,
Spanije, Holandije i Svajcarske verovatno
i¢i ka medunarodnom $irenju, a preduzec¢a
iz Poljske, Finske, Nemacke i Velike
Britanije zadrzavaju dozu opreznosti.




Oni koji su na medunarodnoj sceni,
nastavljaju da grade ¢vrsta partnerstva
sa lokalnim preduzeéima koja gaje sli¢ne
vrednosti i nacin poslovanja, pre nego
nacine neki potez. Takode nastavljaju da
Salju ¢lanove porodice da utabaju puti
vode ovakve poduhvate.

Medunarodno Sirenje
i buduénost

Gledajuci na duzi rok, 54% ucesnika
navelo je da njihov strateski plan uklju¢uje
investicije i internacionalizaciju. Postoji
jasna povezanost izmedu planova za
medunarodno Sirenje i veli¢ine kompanije
gde je 76,19% kompanija koje imaju preko
1.000 zaposlenih navelo da ima planove u
vezi sa Sirenjem. Taj procenat za kompanije
sa 250-1.000 zaposlenih iznosi 68%, za
kompanije sa 50-250 zaposlenih 56%, a za
kompanije sa manje od 50 zaposlenih iznosi
39%.

Politicka i ekonomska neizvesnost

medu mnogim tradicionalnim nacinima
medunarodnog Sirenja, primoravaju
kompanije da Sire sagledaju stvari u sklopu
medunarodnih planova. Mnogi razmatraju
alternativne nacine rasta za medunarodno
Sirenje osim tradicionalnih trzista SAD i
Kine. Ovo podrazumeva istrazivanje $ta
Afrika moZze da ponudi u pogledu politicke
i ekonomske stabilnosti, kao i u pogledu
potraznje za proizvodima i uslugama.

Zakonodavno okruzenje
stvara slozenost

Zakonodavno okruzenje i dalje predstavlja
problem za porodi¢na preduze¢a. Uvod u
Opstu uredbu o zastiti podataka (GDPR) i
Slobodno bankarstvo (PSD2) su samo dva
od najvaznijih primera koji imaju znacajan
uticaj na poslovanje organizacija u Evropi.
Taj uticaj moze se primetiti u ovogodisnjem
istrazivanju gde je 32% ucesnika oznacilo
zakonodavne promene kao jedan od tri
glavna razloga zabrinutosti u odnosu

na 28% ucesnika u prethodnoj godini
i21% u 2016. godini. Gledaju¢i zemlje
pojedina¢no, u€esniciistrazivanja iz
Holandije, Francuske, Nemacke i Poljske
pokazali su najvecu zabrinutost.

Dok se zakonski zahtevi pojacavaju, veca
porodi¢na preduzeca se udaljavaju od
oslanjanja iskljuc¢ivo na finansijske timove
koji nadgledaju i obezbeduju uskladenost.
Umesto toga, mnogi formiraju posebno
odeljenje za prac¢enje uskladenosti &iji je
zadatak da daje odgovore na zakonodavne
promene. Takode je povecan i broj
rukovodioca ¢iji je fokus na postovanju
uskladenosti u razli¢itim oblastima kako bi
bili sigurni da kompanija sledi

potrebne propise.
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Nasi savetnici iz
KPMG Enterprise za
preduzetnistvo vide
napredak u protekloj
godini dok
se porodi¢na preduzeca
pripremaju za rast. Sledeci
korak ¢e biti povecanje obima
poslovanja, Sto je delikatna i
znacajna operacija. Poslovni
svet |e globalno povezan.
Buduci da se evropska
porodi¢na preduzeca spremaju
da posluju na svetskoj

pozornici, naci ¢e se rame

uz rame sa kompanijama iz
celog sveta. Oni moraju da
uti¢u na povecanu globalnu
konkurenciju u pogledu njihovih
planova rasta i Sirenja.

Jonathan Lavender, Globalni
predsednik, KPMG Enterprise,
Globalni KPMG direktor za porodi¢na
preduzec¢a, KPMG International,
Partner, KPMG lzrael
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Menjanie 120ie

—

Ovogodisnje
istraZivanje je otkrilo
da 33% porodi¢nih
preduzec¢a razmatra
da angazuje eksternog
glavnog izvr$nog direktora (CEQ).
Kako porodi¢no preduzece

raste, postaje im veoma vazno
da izadu van okvira porodice, da
pronadu dodatne vestine koje su
im potrebne. Ovo se posebno
odnosi na slucajeve visokih
pozicija u oblastima od digitalne
inovacije do klju¢nih uloga

u oblasti proizvodnije ili
rukovodstva. Nazalost, ove
posebne kadrove veoma je tesko
naci. Kreatori politika moraju
hitno da se pozabave goru¢im
pitanjem nedostatka ovih vestina.

Darius Movaghar ,,
Stariji savetnik za politike,
Evropska porodi¢na preduzeca (EFB)
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Da li razmatrate...

Prenos rukovodecih pozicija
na sledec¢u generaciju

Prenos upravljanja na
sledecu generaciju

D a ) Prenos vlasnistva na
' sledecu generaciju

1%

Prodaja poslovanja u naredne 3 godine

| | | -

n n n
%% G i i

Imenovanje spoljnjeg
izvr§nog direktora

Tre¢oj strani Zaposlenima Porodici Putem inicijalne
javne ponude
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Gledaju¢i u buduénost, mnoge porodice
planiraju prenos poslovanja na sledecu
generaciju. Prema istraZivanju, vise od
polovine u¢esnika ima planove da prenese
poslovanje na sledec¢u generaciju ili putem
prenosa rukovodecih pozicija (53%),
promenom vlasnistva (53%) ili prenosom
upravljanja (60%). Kratkoro¢no, 12% ucesnika
je navelo da planira da proda svoje poslovanje
u naredne tri godine.

Generacije koje rade zajedno,
na duze staze

Osnivaci ostaju uklju¢eni u poslovanje
kompanije ¢ak i kada odu u penziju, a mnogi rade
i u svojim 70-im godinama. Ovakva preduzeca
moraju da se prilagode ve¢em broju generacija u
okviru porodice koje istovremeno rade zajedno
na duzi vremenski period.

Takva ¢injenica podsti¢e mlade generacije da
potraze drugacije, a ipak znac¢ajne, uloge u okviru
kompanije kako bi ostavili svoj pecat, ukljuéujuéii
uloge koje mogu da promene sveukupnu prirodu
poslovanja. Mnogi se fokusiraju na uvodenje
novih vrednosti u poslovanje §to bi dovelo i do
dru$tvenog i dobrotvornog doprinosa. Takode
teze diversifikaciji radne snage i zaposljavanju
talenata koji dele sli¢ne vrednosti.

Drustveni i dobrotvorni doprinos nije nikakva
novina za porodi¢na preduzeda.

Zapravo, vecéina najvecih svetskih porodi¢nih
preduzeca redovno se bavi filantropijom.

Ipak postoji prilika da promoviSu svoja dobra
dela. Prema Edelmanovom barometru
poverenja iz 2017 godine, samo 17 % ucesnika
prepoznalo je porodi¢na preduzeca kao lidere
na polju drustvenih izazova.®

Kako nisu bez pritiska rukovodenja
svakodnevnog poslovanja, sledeca generacija
lidera poseduje takav nacin razmisljanja koji

je usmeren na istrazivanje inovacija i izmena
proizvoda i usluga, koji ¢e pomoci preduzecu u
tranziciji ka budu¢nosti.

Produzen period
predavanja Stafete

Kako osnivaci sve duZe ostaju aktivni, sve ¢eSée
vidamo postepeno predavanje $tafete od jedne
generacije slede¢oj— §to rezultira u tome da se
mnoga porodi¢na preduzecéa preusmeravaju na
oblike upravljanja kao $to su porodi¢ni saveti u
cilju $to neosetnije tranzicije.

Cak i kada se povuée trenutna generacija, oni ne
napustaju preduzece u potpunosti. lako mogu
da predaju kontrolu nad preduzeé¢em, mnogi
ostaju aktivni u ulogama ambasadora svojih
brendova i pomazu u odrzavanju odnosa.

Nezavisno od toga da li generacija koja je
osnovala preduzece zadrzava kontrolu ili ne,
postepeno preuzimanje dozvoljava sledecoj
generaciji da radi sa postoje¢im rukovodstvom
odreden broj godina pre potpunog preuzimanja
preduzeca. Takav pristup pomaze kod
odrzavanja klju¢nih poslovnih odnosa i
poznavanja poslovanja, dok se postepeno uvode
vazne promene koje mogu biti neophodne za
buduénost.

3 |zvor: 2017 Edelmanov barometar poverenja, “Paradoks porodi¢nih preduzec¢a”, Edelman, 28. septembar 2017.



Sedmo izdanje | 2018 23

i Porodi¢na preduzeca su svesna da moraju da idu

™ U korak sa tehnoloskim razvojem ukoliko Zele da
ostanu konkurentni. Porodi¢ne kompanije u Srbiji
pokazuju tendenciju ekonomskog rasta i sve vise
prepoznaju potrebu za inovacijama u svakoj sferi
poslovanja, investirajuci u usavrSavanje zaposlenih, uvodenje
novih tehnologija i unapredenje trenutnih kapaciteta. 94%
uc¢esnika istrazivanja u Srbiji planira da uvede inovacije i

nove tehnologije u svoje poslovanje u naredne dve godine i
ovo je jedan od njihovih najvaznijih poslovnih ciljeva. Analiza
upravljacke strukture ucesnika istrazivanja u Srbiji pokazala je da
prva generacja vodi 33% porodi¢nih preduzeca, a druga i trec¢a
generacija vodi poslovanje u 61% kompanija iz ove kategorije.

Ivana Manigodi¢ ,,
Partner,

KPMG Srbija
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HO0IEC
USMEBN K2
DUCUCNOS

sagledavanje
kljucnih
prioriteta




Kljucni prioriteti za sledeée 2 godine

Unapredenje
profitabilnosti

A497%

(64% u 2017.
57% u 2016.)

Privlacenje
novih talenata

/1%

(32% u 2017.
18% u 2016.
16% u 2015.)

ProsSirenje
na nova trzista

23/

(27% u 2017.
22% u 2016.)

Obuka
radne snage

4%

(23% u 2017.)

0O

Najcesca tri odgovora

41--_&:-
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Povecanje
prometa

307

(45% u 2017
34% u 2016.)

Unapredenje
inovativnosti

27

(37% u 2017.
25% u 2016.
23% u 2015.)

Diversifikacija
proizvoda i usluga

23/

(28% u 2017
17% u 2016.)

Bez odgovora

076

(2% u 2016.)
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Unapredenje profitabilnosti (49%) i
povecanje prometa (38%) je u naredne 2
godine daleko iznad svih drugih prioriteta za
porodi¢na preduzeca.

Pitanje koje se postavlja u oba slu¢aja je —
“kako"? Odgovori se mogu nacdi u sledeéa
dva identifikovana najvisa prioriteta:
unapredenje inovativnosti i privla¢enje
novih talenata. Veca strateska inovacija

u kombinaciji sa pravim ljudima moze da
doprinese napretku po pitanju najvaznijih
prioriteta porodi¢nih preduzeca.

Prihvatanje inovacije radi
usmeravanja rasta

Porodi¢na preduzeéa prepoznaju
vaznost inovacije u usmeravanju rasta. U
ovogodiSnjem istrazivanju 24% ucesnika
je navelo da je veca inovativnost jedan od
njihova dva glavna prioriteta.

Generalno, porodi¢na preduzeca nisu
poznata po svojoj inovativnosti. Prethodna
istrazivanja ukazuju na to da dok 45%
ucesnika vidi kompanije uopsteno kao
inovatore, taj broj pada na 15% kada
ucesnici daju svoje misljienje o
porodi¢nim preduzec¢ima.*

Cinjenica je da su inovacija i preduzetni$tvo
oduvek bili u sredistu uspeha porodi¢nih
preduzeca. Mnoga porodi¢na preduzeca
traju generacijama i njihov uspeh zavisi od
njihove sposobnosti da se prilagode.

Njihova dugoro&nost pruza dokaz

o njihovom preduzetni¢kom nacinu
razmisljanja i sposobnosti za pracenje
signala o promenama i prilagodavanje svog
poslovanja tim promenama.

Medutim, brze promene u okviru danasnjeg
poslovnog okruzenja predstavljanju nesto
sa ¢im se porodi¢na preduzeca nikad pre
nisu suocavala. Porodi¢na preduzeca,

koja su uglavnom imala postepen pristup
inovacijama, danas su suo¢ena sa sve
vecéim izazovom potrebe da budu inovativni.
Za njih sposobnost promene nije pitanje

od kriti€nog znac¢aja — ve¢ sposobnost da
se dovoljno brzo promene u odgovoru na
pritiske danasnjeg poslovnog sveta.

Prevazilazenje
tradicionalnih granica

U sklopu njihovih prioriteta, sve veci broj
vlasnika porodi¢nih preduzeca prepoznaje
potrebu za prevazilazenjem tradicionalnih
proizvoda i usluga. Odreden broj radi na
proSirenju na nove proizvode ili usluge,
kao i na srodne oblasti poslovanja. Na
osnovu ovogodiSnjeg istrazivanja, 23%
ucesnika planira diversifikaciju svojih
proizvoda i usluga tokom naredne

dve godine. Vaznost koja se pridaje
diversifikaciji predstavlja snazan signal
spremnostii zelje porodi¢nih preduzeca
da se prilagode svim promenama u
privredi ili zahtevima njihovih kupaca.

4 lzvor: 2017 Edelmanov barometar poverenja, “Paradoks porodi¢nih preduzec¢a”, Edelman, 28. septembar 2017



Vlasnici preduzeca aktivno traze nove
nacine poslovanja, sa uspostavljanjem
internih timova za istrazivanje i razvoj Ciji
je zadatak razvoj novih metoda, materijala
i tehnologija koji treba da pomognu da
preduzede ostane ispred konkurencije i
¢ak da razviju novu intelektualnu svojinu
koja se vremenom moze unovéiti.

Pored regrutovanja novih talenata koji im
mogu pomoci da razumeju i iskoriste nove
trendove, porodi¢na preduzeda takode
podinju da uspostavljaju partnerstva sa
drugim organizacijama koja mogu da im
donesu nova znanja

iliiskustva.

Dok mnoga porodi¢na preduzeca
nastavljaju svoj nezavisan pristup
inovacijama, drugi prepoznaju da savezi
mogu da im pomognu da iskoriste
jedinstvene sposobnosti za ispunjenje
potreba kupaca.

lako dugoro¢ni strateski planovi i
postepene promene nastavljaju da budu
pristupi mnogih porodi¢nih preduzedéa,
uspesna porodi¢na preduzeca takode
prepoznaju koristi od sposobnosti brzog
reagovanja kada se o¢ekuju promene u
buduénosti.

Efikasno ostvarivanje inovacija
lako porodi¢na preduzeca u proseku
investiraju manje u formalno istrazivanje i
razvoj od drugih kompanija, ustanovljeno je

5 |Istrazivanje: Porodi¢na preduzeca su inovativnija od drugih kompanija, Harvardski poslovni pregled, 25. januar 2017.

da su daleko efikasnija u svojim procesima
inovacije. Ulazu¢i dinar po dinar, porodi¢na
preduzedéa imaju sposobnost da pretoce
svoja ulaganja u vedi broj patenata i razvoj
profitabilnijih proizvoda u poredenju sa
drugim kompanijama, uprkos svojim
manjim budzetima. Sasvim je verovatno
da porodi¢na preduzec¢a imaju sposobnost
da proizvedu tako snazne rezultate zbog
svoje usmerenosti na razumno planiranje i
efikasno raspolaganje sredstvima.®

Zelja porodi¢nih preduzeca da zadrze
kontrolu nad svojim poslovanjem
najverovatnije doprinosi njihovom
pristupu inovacijama. Vecéina porodi¢nih
preduzeca pazljivo izbegava rasipanje

i ima os$tro oko za identifikovanje ideja
koje ¢e najbolje funkcionisati u njihovom
privrednom sektoru. To je posebno
ta¢no kod preduzeca u kojima radi vise
porodi¢nih generacija koje su u toku sa
promenama na trzistu. Takva preduzeca
ne ¢ekaju da se promene dogode, veé
aktivno traZze indikatore koji ukazuju na
promene koje slede u budu¢nosti. Mnoga
od ovih porodi¢nih preduzeca koja su
usmerena na buducénost imaju podrsku u
organizacionim strukturama i kulturama
koja olakSavaju donoSenje odluka,
eksperimentisanje i brze promene.
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Porodi¢na
preduzeca su
¢esto prikazana
kao ona koja
nisu sklona
riziku i koaj se nevoljno

menjaju. lpak, u stvarnosti,
ova preduzeca su

kompanijama na svetu.
Njihov nac¢in donoSenja
odluka i moguénost brze
reakcije na nove trendove
su omogucila mnogim
porodi¢nim preduzecéima
ne samo da se prilagode,
vec¢ da napreduju

tokom viSe decenija
promena koje zahvataju
nekoliko generacija.

Silvia Rimoldi
Partner,
KPMG ltalija
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Da li vas strateski plan ukljucuje ulaganja u:

Osnovnu
delatnost

0%

Inovacije
i tehnologiju

837

Regrutovanje
i obuku

3l

Diversifikaciju

017

Internacionalizaciju

o

Planiranje za buduénost

Sposobnost porodi¢nih preduzec¢a da

budu na frontu inovacija u krajnju ruku

¢e biti odreden na¢inom na koji ¢e se

ona takmiciti u ve¢ spomenutom ratu na
talente. Vecina nema problem da angazuje
nekvalifikovane radnike — umesto toga,
njihov izazov je angazovanije talentovanih
ljudi sa vestinama koji su im potrebni

da bi uspeli u digitalnom i tehnoloskom
svetu koji se razvija i u kome se zahtevi
kupaca menjaju. Mnogi vlasnici porodi¢nih
preduzecéa prepoznaju Svoju ranjivost u ovoj
oblasti gde 53% ucesnika navodi rat na
talente kao jednu od svoje tri

najvece brige. Pored pronalazenja pravih
talenata, porodi¢na preduzecéa nastavljaju
da prepoznaju strateSku vaznost inovacija.
U ovogodisnjem istrazivanju 83% je navelo
da njihov strateski plan ukljucuje ulaganje u
inovaciju i tehnologiju.

Danas porodi¢na preduzeca traze nove
nacine da se prikljuce talasu inovacija,
tako da mogu da nastave da proSiruju
svoje poslovanje i da obezbede prosperitet
buduc¢im generacijama. Njihova Zelja da
ulazu u inovacije, u kombinaciji sa njihovim
iskustvom, stavljaju porodi¢na preduzeéa
u dobru poziciju da vode ekonomske
promene i industriju inovacije.

Reinvestiranje u poslovanje
Porodi¢na preduzedéa oduvek imaju
jedinstven pristup finansiranju — radije
investiraju zaradena sredstva u osnovnu
delatnost umesto da traze spoljne
izvore finansiranja.



Dok se na taj nacin §tite od odredenog
stepena rizika, preduzeca koja pribegavaju
tom pristupu se otvaraju riziku smanjenja
rasta zbog ograni¢avanja raspolozivog
kapitala za ogranic¢enja.

Ove godine 86% ucesnika je navelo da
njihov strateski plan uklju¢uje ponovno
ulaganje dobiti u osnovnu delatnost.

Finansiranje inovacija moZze da se prenese
na sledecu generaciju rukovodstva u njihovoj
potrazi za na¢inom kako da odrze kontrolu i
da finansiraju porodi¢no preduzece.

Put koji predstoji

lako je evropska privreda doZivela nekoliko
godina pobolj$anih uslova, na horizontu se
mogu videti neke promene. Ove ekonomije
su izgubile impuls u prvom tromesegju,

sa usporavanjem rasta od Francuske do
Engleske, $to preti da dovede u pitanje
globalni rast koji je prethodno stimulisao
preduzeca na ovom kontinentu. Rezultati
na nivou celog regiona ukazuju na blaza
kretanja u prvom delu godine, dok podaci za
prvo tromesecje u SAD takode ukazuju na
usporavanje aktivnosti u najvecoj svetskoj
privredi. Ipak, zbirni godisnji rast americke
privrede od 2,3% je prevazisao procene
ekonomista da ¢e se taj rast usporitina 2%.

Trgovinske tenzije sa SAD imaju negativan
uticaj na rast u Evropi. Evropska unija je
umanijila svoju projekciju ekonomskog
rasta za 2018. godine na 2,1%, u odnosu na
projekciju iz maja koja je iznosila 2,3%.

Potencijalni trgovinski ratizmedu Evrope i
SAD je aktuelna tema ovih dana.
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Metodoiod

Evropski barometar porodi¢nih preduzeca je zasnovan na rezultatima online istrazivanja. Ukupno
1.576 uc€esnika je popunilo upitnike koje smo primili u periodu od 7. maja do 7. jula 2018. godine
Ovo je sedmo istrazivanje ove vrste koje je sprovedeno u cilju sagledavanja kretanja u evropskim

porodi¢nim preduzecima.
Profili ucesnika

1. Koja generacija vase porodice je
trenutno uklju¢ena u rad preduzeéa

1.1 U vezi vlasnistva

\L generacija 376%7

2.1ili 3. generacija 49%

4. generacija i mlada 13%
"~ Bezodgovora 2%

1.2 U vezi upravljanja
1. generacija 33%
2.ili 3. generacija 49%
~4.generacijaimlada 13%

' ~ Bezodgovora 5%

3. Koliko dugo vase preduzece
posluje u vlasnistvu porodice?
Manje od 20 godina 16%

g

20-50 godina 43%7

Vise od 50 godina 739%7

/ Bezrodgqvqrar 27%7

2. U vezi sa vlasnickom strukturom
vaseg preduzeca...

a) koji je procenat u porodi¢nom vlasnistvu?
_Manje od 25% 2%

Ry, osv-s0% 4%

. 50%-99% 21%

100%..71%

...Bez odgovora 2%

b) Da li je vase porodi¢no preduzece

... Kotirano na berzi 3%

- Bez odgovora 3%

4. Koji je okvirni godisnji promet
vaseg preduzeca?

Manje od €10m 3%
\ Vlzmedg €10mand€50m 27%
) Izrmerdur€5erand €72007m 7207%

Vise od €200m 13%

" ':”Brézrbdgpvrora 5%

Napomena: Brojevi su zaokruzeni na prvi najblizi ceo broj.
lzvor: Evropski barometar porodi¢nih preduze¢a, KPMG International, 2018. godine

Nije kotirano/u privatnom je vlasnistvu 94%

5. Okvirni broj vasih zaposlenih
(zaposleni na neodredeno vreme)

\Manjerod 50 35%
.50-249 33%
..250-1000 18%

/. Preko 1000 12%
Bez odgovora 2%

|

6. Da li ste vi...
. Neko ko nije ¢lan porodice 15 %

Clan porodice 84%

J " Bezodgovora 1%
7. Da li ste vi...
Direrktorr/zaporsleni krojirnijer élan porqdige 11%

.\Sledeéa generacija 35% 7
) StarijaﬂgenerarcijaVSS‘r'r/o

Nijedno od navedenog 11%




Verujemo da su ovi rezultati pruzili uvid u zajednicu
porodi¢nih preduzeca.

Ako zelite vise informacija o studiji, molimo vas da
kontaktirate savetnika za porodi¢na preduzeca koji je
naveden na narednim stranama. KPMG Enterprise

i Evropska porodi¢na preduzeca (EFB) se raduju
nastavku saradnje u buduénosti na ovom projektu

i pruzanju uvida u ovaj kljuéni sektor u Evropi.
Nadamo se da ¢ete nastaviti da doprinosite

nasem istrazivanju.

Finska . . .,
Norveska
|rska """" DanSka ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ g
Belgiia ... - ~ Ceskarepublika
Nemacka v .......Slovacka republika
& ii Rumunija
Svajcarska ] LA T
Francuska | Hrvatska
_Andora Stbija
Portugalija .. ... Spania Kalija
Gréka

Bugarska

Analizirani su odgovori
iz sledec¢ih zemalja:

— Austrija — ltalija
— Andora — Malta
— Belgija — Holandija
— Bugarska — Norveska
— Hrvatska — Poljska
—  Kipar — Portugalija
— Ceska — Rumunija
Republika —  Srbija
— Danska — Slovacka
— Finska — Spanija
— Francuska — Svajcarska
— Nemacka —  Turska
— Greka — \Velika
—  Irska Britanija
Turska
Kipar
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EFB

Evropska porodi¢na preduzeca (EPP) je
EU federacija nacionalnih asocijacija koja
predstavlja preduzec¢a u dugoro¢nom
porodi¢nom vlasnistvu, uklju¢ujuc¢i mala,
srednja i velika preduzeca.

Ova organizacija je osnovana u 1997 godini i predstavlja
€1 bilion ukupnog zbirnog prometa, $to je 9% BDP-a
Evrope. Misija EPP je da se zalaganje za politike koje
prepoznaju sustinski doprinos porodi¢nih preduzeca
evropskoj privredi i stvaranju jednakih uslova za sve u
odnosu na druge vrste kompanija.

Posetite: www.europeanfamilybusinesses.eu

KPMG
Enterprise

Preduzetnike, porodi¢na preduzeca |
kompanije sa najbrzim rastom pokrece
strast. To je inspiracija i za savetnike KPMG
Enterprise da doprinesu vasem uspehu.

KPMG Enterprise savetnici u zemljama ¢lanicama Sirom sveta
su posveceni radu sa porodi¢nim preduzeé¢ima. Uz razmevanje
vaznih pitanja, pomazu u savladavanju izazova bez obzira na
veli¢inu ili stepen napretka preduzeca. Pouzdani savetnik vase
kompanije ima pristup KPMG globalnoj mrezi resursa.

Posetite: www.kpmg.com/enterprise
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CPMG ENTErSe

Globalni centar za izuzetnost
za porodicna preduzeca

Kao i vaSa porodica, vase preduzecée nikad ne miruje —ono
se razvija. Porodi¢na preduzeca su posebna i savetnici za
porodi¢na preduzeca u okviru KPMG Enterprise razumeju
dinamiku uspesnog porodi¢nih preduzeca i rade sa vama
na pruzanju prilagodenih saveta | uputstava zasnovanih na
iskustvu koji ¢e vam pomoci da uspete.

U cilju pruzanja podrske za jedinstvene potrebe porodi¢nih
preduzeca, KPMG Enterprise koordinira sa globalnom mrezom
firmi ¢lanova koji su posveceni pruzanju relevantnih informacija

i pruzanju saveta preduze¢ima u porodi¢nom vlasnistvu. Mi
razumemo da je priroda porodi¢nih preduzeca sustinski razli¢ita
od kompanije koja nije porodi¢na i da zahteva pristup koji uzima u
obzir porodi¢ni element takvih poslovanja.

Posetite: www.kpmg.com/familybusiness
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KOntaKl

Za dodatna misljenja o porodi¢nim preduzedima kontaktirajte savetnika u vasem regionu:

Medunarodno

Jonathan Lavender

Globalni predsednik,

KPMG Enterprise, Globalni KPMG
direktor za porodi¢na preduzeéa, KPMG
International, Partner, KPMG Partner,
KPMG lIsrael

T: +972(3) 684 8716

E: jonathanlavender@kpmg.com

Tom McGinness

Globalni potpredsednik i Direktor za
porodi¢na preduzeca u Britaniji
KPMG Enterprise Globalni centar za
izuzetnost za porodi¢na preduzeda,
KPMG International

T: +44 2076945453

E: tom.mcginness@kpmg.co.uk

Olaf Leurs

Predsednik, KPMG Enterprise za EMA
mrezu i partner u poreskom odeljenju,
Meijburg & Co, KPMG Holandija

T: +31(0)62 120 1043

E: leurs.olaf@kpmg.com

Melany Eli

Diretkor, Marketing i komunikacije,
KPMG Enterprise, KPMG International
T: +1 416224 4673

E: melanyeli@kpmg.ca

Daniel Trimarchi

Direktor programa, KPMG Enterprise
Globalni centar za izuzetnost za porodi¢na
preduzec¢a, KPMG International

T: +44 2076942055

E: daniel.trimarchi@kpmg.co.uk

Evropa

Jesus Casado

Generalni sekretar,

Evropska porodi¢na preduzeca

T: +34 915230450

E: jcasado@europeanfamilybusinesses.eu

Darius Movaghar

Stariji savetnih za politiku,

Evropska porodi¢na preduzeca

T: +32289397 10

E: dmovaghar@europeanfamilybusinesses.eu

Andora

Alexandre Haase
Direktor,

KPMG Andora

T: +376 8104 45

E: ahaase@kpmg.com

Joan Tomas

Direktor,

Empresa Familiar Andorrana (EFA)
T: +376 8081 36

E: joan.tomas@gaudit.ad

Austrija

Yann-Georg Hansa

Partner,

KPMG preduzetnistvo Austrija
T: +43 1313323446

E: yannhansa@kpmg.at
Belgija

Patrick De Schutter

Partner, Direktor za porodi¢na preduzeca i
regionalni razvoj,

KPMG Belgija

T: +3227084928

E: pdeschutter@kpmg.com

Bugarska

Zdravko Moskov
Direktor,

KPMG Bugarska

T: +3592 9697 650

E: zmoskov@kpmg.com



Denitsa Kombishkova
Izvréni direktor, FBN Bugarska
T: +359888 640608

E: office@fbn.bg

Hrvatska

Zoran Zemlic

Direktor,

KPMG preduzetni$tvo Hrvatska
T: +385 15390038

E: dvakis@kpmg.com

Kipar

Demetris Vakis

Partner, Direktor za porodi¢na preduzeca
KPMG Kipar

T: +357 22209 301

E: dvakis@kpmg.com

Ceskarepublika
Milan Blaha

Partner,

KPMG Ceska Republika
T: +420222 123 809

E: mblaha@kpmg.cz

Danska

David Olafsson

Partner,

KPMG Enterprise Danska
T: +455215 0066

E: daolafsson@kpmg.com

Klaus Rytz

Partner,

KPMG Enterprise Danska
T: +453038 0332

E: klausrytz@kpmg.com

Finska

Kirsi Adamsson

Partner,

KPMG Enterprise Finska
T: +358(0) 20 760 30 60

E: kirsi.adamsson@kpmg.fi

Auli Hanninen

Izvr$ni direktor,

Perheyritysten liitto

T: +358(0) 400 415 230

E: auli.hanninen@perheyritys fi

Francuska

Eric Thouvenel

Direktor odeljenja za konsalting za
porodi¢na preduzeéa KPMG Enterprise
u Francuskoj

T: +33 155682002

E: ethouvenel@kpmg.fr

Caroline Mathieu

Direktor,

FBN FRANCE
T:+33153531812

E: caroline.mathieu@fbn-france.fr

Alexandre Montay
Direktor,

METI

T: + 33156260066
E: a.montay@m-eti.fr

Nemacka

Dr. Vera-Carina Elter

Direktor za ljudske resurse i KPMG
Enterprise KPMG Nemacka

T: +49 211 475 7505

E: veraelter@kpmg.com
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Dr. Daniel Mitrenga

Direktor odeljenja za Evropu i regione,
Die Familienunternehmer e V.

T: +4930300654 12

E: mitrenga@familienunternehmer.eu

Grcka

Vangelis Apostolakis
Zamenik direktora, KPMG
Enterprise Grcka
T:+3021 06062378

E: eapostolakis@kpmg.gr

Irska

Kieran Wallace
Partner,

KPMG Enterprise Irska
T: +353 14101932

E: kieran.wallace@kpmg.ie
Italija

Silvia Rimoldi
Partner,

KPMG ltalija

T: +393483080203
E: srimoldi@kpmg.it

Malta

Anthony Pace

Partner,

KPMG Enterprise Malta

T: +356 2563 1137

E: anthonypace@kpmg.com.mt

Caroline Zammit Apap

Senior menadzer,

KPMG Enterprise Malta

T: +356 2563 1151

E: carolinezammitapap@kpmg.com.mt
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Holandija

Arnold de Bruin

Partner,

KPMG Holandija

T: +31 63330859

E: debruin.arnold@kpmg.nl

Albert Jan Thomassen

|zvr$ni direktor,

FBNed | FamilieBedrijven Nederland
T: +31 346258 033

E: thomassen@fbned.nl

Norveska

Svein Wiig

Partner,

KPMG Norveska

T: + 47 4063 9326

E: svein.wiig@kpmg.no

Tonje Christin Norrvall
Partner,

KPMG Norveska

T: +47 40639223

E: tonje.norrvall@kpmg.no

Poljska

Andrzej Bernatek
Partner,

KPMG Poljska

T: +4822 5281196

E: abernatek@kpmg.pl

Portugalija

Vitor Ribeirinho
Zamenik predsednika,
KPMG Portugalija

T: +351 21011 0161

E: vribeirinho@kpmg.com

Marina de Sa Borges

Secretary General Associacédo das
Empreas Familiaes

T: +351 21 3466088

E: marina.sa.borges@empresasfamiliares.pt

Rumunija

René Schob

Partner, Direktor za poresko i pravno
savetovanje, KPMG Rumunija
T:+40372377 732

E: rschob@kpmg.com

Ramona Jurubita
Rukovode¢i partner,
KPMG Rumunija

T: +40372 377795

E: rjurubita@kpmg.com
Srbija

lvana Manigodic¢
Partner,

KPMG Srbija

T: +381 112050535
E: imanigodic@kpmg.com

Slovacka

Lubos Vanco

Partner,

KPMG Slovacka

T: +42 1905 744 447

E: lvanco@kpmg.sk

Spanija

Ramon Pueyo Viiiuales

Partner za korporativno upravljanje, rizike i
uskladenost sa standardima i propisima u
Spaniji i Direktor za porodi¢na preduzeéa
KPMG Spanija

T: +34 91456 59 40

E: rpueyo@kpmg.es

Fernando Cortés

Direktor za komunikacije i korporativne
odnose Instituto de la Empresa Familiar
T: +34 9152304 50

E: fcortes@iefamiliar.com

Svajcarska

Reto Benz

Partner, Direktor za trzista u regionu
Svajcarske, KPMG Svajcarska

T: +41 5824942 37

E: rbenz@kpmg.com

Roman Wenk
Partner, Revizija,
KPMG Svajcarska

T: +41 582495303
E: rwenk@kpmg.com

Turska

Hande Senova

Partner, Direktor Odeljenja za savetodavne
usluge, KPMG Turska

T: +90533 58027 96

E: hsenova@kpmg.com

Velika Britanija

Ken McCracken

Direktor odeljenja za konsalting za
porodi¢na preduzeca

u Ujedinjenom Kraljevstvu
KPMG Enterprise UK

T: +44 7778110832

E: ken.mccracken@kpmg.co.uk
Elizabeth Bagger

Izvrsni direktor, Institut za
porodi¢na preduzeca

T: +44 207630 6250

E: elizabeth.bagger@ifb.org.uk
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