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Junyada ve [Urklyede egiimier

Dunya ekonomisi 2017'de, 2010'dan bu

yana en gulclu blUylUmeyi gosterdi. Gelismis
ekonomilerin iyilesen is glcu piyasasl ve
destekleyici makroekonomik politikalardan
faydalanmasi, bircok blyUk emtia Ureticisi
Ulkedeki ve Cin‘deki ekonomik toparlanma,
gelismekte olan ekonomilerdeki bliylUmenin
4 yilin en yuksek seviyesine geri dondugunu
ortaya koyuyor.

2017 yilina dunya genelinde belirsizliklerin
hakim strdigua bir atmosferde girilmisti.
Gectigimiz yil, bir yanda hizlh teknolojik
degisimler bir yanda siyasi dalgalanmalar
yasanirken, gelismekte olan ulke pazarlari ve
gelismis Ulkeler zorlu bir donemden gecti. Bu
temkinli giris sonrasinda 2017'nin geri kalaninda
yakalanan blyume oranlari, 2018 ongorulerini
de olumlu etkiliyor.

Biyiime tahminlerimiz
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ABD'de ulke ekonomisi yilin 3'Uncu ceyreginde
Harvey ve Irma kasirgalarina ragmen yuzde 3
blylyerek beklentilerin tGzerinde bir performans
gosterdi. Ulkenin en blyiik 6 bankasinin 5'i

karli bilancolar acikladi. ABD bankalari isletme
ve gayrimenkul kredi taleplerindeki azalmaya
karsilik, isletmelere yonelik kredi standartlarini
3'Uncu ceyrekte biraz daha esnetti. Ancak
ticari gayrimenkuller igin kredi standartlarinda
degisiklik olmadi.

2017 Ekim sonu verilerine gore Euro Bolgesi'nin
ekonomik buyume oranini yluzde 2,2 olarak
tahmin ediyoruz. Ekonomik bUyUmede 6nemli
rold olan Avrupa bankacilik sektortinde, euro
mevduati ve krediler blyudu. Euro mevduatlar
2007'de yuzde 47,3 iken, 2017'de ylzde 51,3'e
ciktl. Ancak bu olumlu verilerin yani sira karllikla
ilgili sorun hala devam ediyor ve biriken sorunlu
krediler ile riskli bir donemden geciliyor.

Cin ekonomisinin ise, 2017 yilini ylzde 7'lik bir
bayume ile kapamasini bekliyoruz. Ddnyanin
en buyUk 10 bankasi arasinda 5 Cin bankasinin
olmasi bu alandaki iddiay! ortaya koyuyor ve Cin
bankalarinin dinyaya yayilim politikalari strayor.
Cinli Legend Holding, Banque Internationale a
Luxembourg’un (BIL) ylzde 90 hissesini 1,48
milyar euro karsiliginda satin aldi. Bu, Cinli bir
sirketin Avrupa'da mevduat toplama yetkisine
sahip bir banka satin almak icin bugtne kadar
gerceklestirdigi en buyuk islem oldu. Ayrica
Cin merkezli diinyanin 7'nci en blytk bankasi
Bank of China’nin, 300 milyon dolar karsihigi TL
sermayeyle Turkiye'de faaliyet izni aldigini da
belirtmek gerekiyor.

Turkiye'de ise 2017, ekonomik buyime
anlaminda 2016'dan daha canli bir yil oldu.
Bankacilik sektoru kredi artisini strdtrecek
kapasiteye sahip bir gorinum sergiledi.
Beklenen dustuk faiz oranlarina ulasmak igin
ise hala zaman var gibi goranutyor. Bankalarin
karlihk oranlari, ylksek faiz seviyesi nedeniyle
tartismali bir konu olarak gundemdeki yerini
koruyor. Bankacilik sektortnun karr yiin 9 ayinda
37 milyar Tlyi asti. 2016"y1 37,5 milyar TL karla
kapatan bankacilik sektortnun, 2017 yilinda 50
milyar TL seviyesinde bir karllik yakalayacagini
ongorlyoruz.
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Bankaclik blancosu

Sektortn aktif buyukluga 2017 yili 3'Uncu ceyregi itibariyle 3.054 milyar TL
olarak gerceklesti. 2016 yili Aralik ayindaki verilere gore 2.731 milyar olan aktif
buyukluk, 2017 yilinda yuzde 11,8 artis gosterdi. Eylul 2017 doneminde en
blyuk aktif kalemi olan krediler 1.994 milyar TL, menkul degerler 376 milyar TL
olarak hesaplandi. 2016 sonuna gore krediler yuzde 15, menkul degerler toplami
da yuzde 6,9 yukselis gostermis oldu. Krediler ise mevduat ve mevduat disi
kaynaklardan daha hizli bUyUdu. Sektor, 6z kaynak artisi yoluyla kaynak Uretimine
devam etti. Son bir yillik donemde kredilerin ylzde 14'U 6z kaynak blyumesiyle
finanse edildi. Bankalarin kaynaklari icinde, en buyuk fon kaynagl durumunda
olan mevduat, 2016 sonuna gore yuzde 12,5 artisla 1.635 milyar TL oldu.

Ieme! DUyUKIUKler

Mevduat faizlerinde artis gerceklesmesine ragmen bankacilik sektortinde
krediler, mevduattan hizli artmaya devam ediyor. Bu durum kredi mevduat
oraninin da yuksek olmasi sonucunu getiriyor. 2016 yilinda yuzde 1,2 duzeyine
yerlesen kredi mevduat orani 2017'de de bu seviyede kaldi. Bankacilik
sektorunde risk faktorlerinden biri olan bu oranin, 2018 yilinda da bu dizeyde
seyredecegini ongoruyoruz.
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Karlilik

BDDK Eylul 2017 verilerine gore bankacilik sektorunin donem net kar 37.180
milyon TL'ye yuUkseldi, sermaye yeterliligi standart orani da yUzde 17,2 seviyesinde
gerceklesti. Bankacilik sektorinin hem 0z kaynak hem de aktif karligr gecen yilin
ayni donemine gore kamu, yerli 6zel ve yabanci banka gruplarinin hepsinde artis
gosterdi. Bu artista ekonomi yonetimi ve duzenleyici kurumlarin bankalarin Uzerindeki
yukleri hafifletmesi ve htikumetin buyumeyi destekleyici yonde aldigi tesvik
paketlerinin etkili oldugunu soyleyebiliriz.
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Krediler

Bankacilik sektortnun sagladigi kredilerin Eylul 2017 doneminde toplam tutari 1.994
milyar TL oldu. Bu toplamin 1.356 milyar TUsi Turk Lirasi kredilerden, 638 milyar TLsi
doviz kredilerinden olustu. Ayni donemde ticari ve kurumsal krediler 1.022 milyar TL,
KOBI kredileri 498 milyar TL ve tiiketici kredileri ve kredi kartlari 474 milyar TL olarak
gerceklesti. 2016 yilina oranlandiginda, ticari ve kurumsal kredi hacmi ylzde 14, KOBI
kredileri hacmi yuzde 18, tuketici kredileri ve kredi kartlari hacmi ise yUzde 12 artti.

Kredilerin dagilimi (%)
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Kaynak: BDDK

KOBI kredileri hacmi incelendiginde, 2017 Eyliil ayi itibariyle en fazla krediyi

207 milyar TL ile orta buyuklUkteki isletmelerin kullandigi gorutlayor. Orta buyukltkteki
isletmelerin kullandigi kredi 2016 yilina gore yuzde 21 artis gosterdi. Kucuk isletmelerin
aldigi kredi miktari 163 milyar TL, mikro isletmelerin aldigi kredi ise 127 milyar TL olarak
gerceklesti.

2017 yili Eylul ayi itibariyle, 2016 yilina oranla yuzde 12'lik bir artis gosteren 474 milyar
TLIik bireysel kredilerin yuzde 401 ihtiyac kredilerinden olustu. Bireysel krediler icerisinde,

konut kredisinin payi yuzde 40, kredi kartlarinin payi yuzde 19, tasit kredilerinin payi ise
ylUzde 1 oldu.

Bireysel kredilerin dagilimi

B Bireysel Kredi Kartlari
%40 B ihtiyag ve Diger

B Konut

B Tasit

Kaynak: BDDK

Bankalar; ulastirma, denizcilik ve haberlesme alaninda faaliyet gdsteren firmalara Agustos
sonu itibariyla 127 milyar TLlik kredi destegi sagladi. Bu alandaki kredi blyumesi gecen
yilin ayni dénemine gore yluzde 26,3 dlzeyinde gerceklesti.
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Takipteki krediler

2016 yil sonunda takipteki kredi miktar 59
milyar TL seviyesine ulasmisti. 2017 Gguncu
ceyrek sonuclarina gore bu rakam 63 milyar
TL olarak gerceklesti. 2016 yilinda olusan
yuzde 3,24'IUk donusum orani, takipteki
kredilerin 2010 yilindan itibaren ulastigi en
yuksek seviyeyi temsil ediyordu. Eylul 2017
itibariyle bu oran yuzde 3,05e dustu. 2017
yilinda takibe dusen kredilerde yogunluk 25
milyar TL ile KOBI kredilerinde gerceklesti.
KOBI kredileri takibe diisme orani 2016
yilina gore yuzde 13 artis gosterdi. Tuketici
kredilerindeki takibe dusme orani 2016 yilina
oranla yuzde 5 azalarak 18 milyar TL olarak
gerceklesti. Ticari kredi takibe dusus orani
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Kaynak: BDDK
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m Kobi Kredileri

ise yuzde 11 oraninda artarak 20 milyar

TL olarak gerceklesti. Sektorel krediler
icerisindeki takibe donudsum oranlari; toptan
ticaret ve komisyonculukta yuzde 4,5, insaat
sektorinde yuzde 3,5 ve tarim sektorunde
yUzde 2,7 olarak gerceklesti.

Esasen BDDK'nin Aralik 2016'da bankalarin
bazi kredilerinin ve alacaklarinin genel karsilik
oranlarini dusurerek, bunlarin 31 Aralik 2017
tarihine kadar yeniden yapilandiriimasina
imkan tanidigi duzenlemesi de dikkate
alindiginda Turkiye'de sorunlu kredilere
sebep olan etkenlere karsi bir takim onlemler
alindigini soyleyehbiliriz.

2015 2016  Haz. 2017 Eyldl 2017

m Ticari Kredi



Sermaye yeterlilik orani

Turk bankacilik sektorunun sermaye yeterlilik orani 2016 sonu verileriyle
kiyaslandiginda yuzde 10 artarak Eylul 2017 doneminde yuzde 17,2 olarak gerceklesti.
Yabanci bankalar grubu sermaye yeterlilik orani yluzde 18,6 ile sektor ortalamasinin
uzerinde gerceklesti.

Fonksiyon gruplarina gére sermaye yeterlilik oranlan
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Kaynak: BDDK

Kred garanti fonu

2017'nin ilk ceyreginde bankalarin KOBI'ler arasinda artan ddeme sorunlari nedeniyle
kredi vermek konusunda cekimser davrandigini sdylemek yanlis olmaz. Bankalarin
bu cekimserliklerini asmasinda, Mart 2017 itibariyla Kredi Garanti Kurumlarina

saglanan Hazine Desteginin 2 milyar liradan 25 milyar liraya cikarilmasi ve boylelikle
teminatlandirmada esneklik saglanmasi kritik bir onem tasiyor. KGF verileri de bu
tabloyu destekler nitelikte. Eyltl 2017 itibariyla verilen Hazine destekli kredi sayisinin
Mart 2017'deki rakamlari 3'e katladigi gortltyor. Ancak KGF'nin islerligi ve verimliligi
ancak kredi geri ddemeleri tamamlandigi zaman olculecek.
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Rakamiaria TUrklye bankacilik Sektort

Turkiye bankacilik sektoriinde EylUl 2017 itibariyle 51 banka faaliyet gosteriyor.

Banka sayilan (adet/%)

13/ %25
B Mevduat
33/ %65 m Kalkinma ve Yatinm
| Katilim
5/ %10

Mevduat bankalari ile kalkinma ve yatirim bankalarinin toplam sube sayisi Eylul 2017 itibariyle
11.663 ve personel sayisi 209.672 kisidir. Bankacilik sektorinun bir 6nceki ceyrege gore (Haziran
2017) sube sayisi 46 adet, personel sayisi 697 kisi azalmistir. 2016 yil sonu nufus bilgisine gore 100
bin kisiye dusen cgalisan sayisi 244, sube sayisi 13'tur. Avrupa Birligi'nde ise 2016 yili itibariyle 100
bin kisiye dlsen calisan sayisi 549, sube sayisi 35'tir.

Personel sayisi (adet/%) Sube sayilan (adet/%)
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Onemii sektor oyuncuar

Turkiye'deki biyUk 6lcekli bankalar, Ziraat Bankasi, Turkiye is Bankasi, Garanti Bankasi, Akbank,
Yapi ve Kredi Bankasi, Turkiye Halk Bankasi ve Turkiye Vakiflar Bankasi olarak siralaniyor. Bu
listenin 3 bankasinin kamu bankasi olmasi, kamu bankalarinin basarilarini ortaya koymak acisindan
son derece onemli. Orta Olgekli bankalari QNB Finansbank, Deniz Bank, Turk Ekonomi Barkasi,
ING Bank, Sekerbank, HSBC Bank ve Odea Bank olarak siralayabiliriz. KicUk olcekli bankalarda
siralama ise soyle: Fibabanka, BTMU, Intesa Sanpaolo, Turkland Bank, Burgan Bank, ICBC,
Citibank, Arap Turk Bankasi, Anadolu Bank, Deutsche Bank.

Aktif buyikliiklerine gére bankalar (milyon TL) - 30.09.2017 itibariyle
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Internet hankaciior

Bankacilik sektort musterisine yenilikci teknolojilerle kolaylik sunmayi surdurarken, musteriler de
bu olanaktan verimli bir bicimde yararlaniyor. Turkiye Bankalar Birligi'nin raporlarina gore, internet
bankaciligini kullanan aktif musteri sayisi Eyltl 2017 itibariyle 32 milyon tekil kullanici seviyesine
ulasti. Bu rakam 2010 yilinda 6,7 milyon seviyesinde gerceklesmisti. Son 7 yilda internet
bankaciligi kullanan aktif musteri oranindaki artis ylzde 380'in Uzerinde gerceklesti.

internet bankacihgini kullanan aktif miisteri sayisi (milyon)
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Turkiye'de mobil bankacilik kullanim oranlari ise 2011 yilindan beri takip ediliyor. Mobil bankacilik
yapmak Uzere sistemde kayitli olan ve en az bir kez giris islemi yapmis toplam tekil muUsteri sayisi
Eylal 2017 itibariyle 40 milyon 681 bin kisi olarak gerceklesti. 2016 yilina kadar her sene yuzde
100'U asan artislarla bUylyen mobil bankacilik penetrasyon orani, 2017'de doygunluk dizeyine
ulasarak 2016 yilina gore ylzde 32 buyume gerceklestirdi.
Mobil bankacilik yapmak tzere sistemde kayitli olan ve en
az bir kez giris islemi yapmis tekil miisteri sayisi (milyon)
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Kaynak: TBB

Arastirmalarimiza gore Turkiye'de 18-34 yas araligindaki Y Kusagi temsilcilerinin ylzde 93'U
bankacilik islemleri ve 6demeler icin mobil cihaz kullaniyor. Avrupa pazarinda kimlik dogrulama
metodu olarak biyometrik verilerin kullanimi artarken, Turkiye'de de biyometrik dogrulama
yontemlerine karsi duyulan glvenin oldukca ylksek oldugu gorulayor. Turk tuketicilerin ylzde 92'si
kimlik dogrulama icin biyometrik yontemlerin kullaniimasini gtvenli buluyor.
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Turkiye bankacilik sektord, kamu bankalarinin
altyapisi ve Turkiye'nin en buyuk gruplarinin
yatirmlariyla ekonomik temelleri saglam
sektorlerin basinda geliyor. Yabanci gruplarin
birbiri ardina yaptiklar yatirimlar, birlesme ve
satin alma islemlerinin sonrasinda ise kuresel
ekonomik ve siyasi dalgalanmalara karsi
bulundugu yeri koruyabilen bir performans
sergiliyor.

HUkumetin uyguladigi tesviklerin de olumlu
etkisi ile ilk iki ceyrekte ylzde 5'in Uzerinde
bUyUlyen Turkiye ekonomisi, Uglncl ceyrekte
baz etkisiyle ylzde 11'i asan bir blylime
gosterdi.

*Kaynak: Fitch Rating

BANKACIK Sekc
Jurum anailz

2017 GSYH blyume tahmini de, ylzde
4,7'den ylUzde 5,5'a glincellendi. Blylume
beklentisindeki artis bankalarin kredi notlarina
olumlu etki edebilir.

Ekim 2017'de kredi notlari BB+ olarak teyit
edilen bankalar; Ziraat Bankasi, Turkiye Halk
Bankasi, Turkiye Vakiflar Bankasi ve Ziraat
Katihm Bankasi oldu. Turkiye toplam bankacilik
sektorU varliklarinin yaklasik ylzde 30'unu
kontrol eden bu 4 bankanin disinda, is Bankas
ve Akbank’in notlari “BB+" Garanti Bankasi ve
Yapi Kredi Bankasi'nin notlari da “BBB-" olarak
guncellendi, gérinumleri ise duragan olarak
aclklandi.*

o5 g

Sektorel Bakis - Bankacilik - 2018 ﬂ



Hrsatlar

Turkiye nufusunun genc olmasi Turk bankacilik sektoriind yabanci
sermaye icin cazip kiliyor. Bu nedenle demografik gorinum, firsatlari
da beraberinde getiriyor.

HUkumetin sik sik revize ettigi ve birbiri ardina agiklanan stratejik
planlarla destekledigi bliylime politikasi yabanci sermaye icin bir firsat
olusturuyor.

Yatinm tesvik planlari Gnemli firsatlar barindiriyor.

Turk bankacilik sektoru teknolojiyi cok iyi kullaniyor ve yeni
teknolojilerin hayata gecirilmesi konusunda hizli davraniyor.

Faize kars! tutum sergileyen ve bu nedenle parasini sistem disinda
tutan bireyleri sisteme dahil eden katilim bankalarinin gelisimi sektor
agisindan onemli bir firsat barindiryor.

Gelismekte olan Ulke konumu nedeniyle hentz bankacilik sisteminden
faydalanmamis buyuk bir kesimin varligi (bankacilik penetrasyon orani)
sektorun diger firsatlari arasinda yer aliyor.
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(VT yonler

Dusuk yurtici tasarruflari.

Yiksek meblagli kisa donemli dis borglar ve az gelismis borc
piyasasi nedeniyle gergin fonlama pozisyonlari.

Gelismis ulkelere gore kisi basi milli gelirin disuk olusu.

Ticari kredilerin yuksek olusu ve doviz hareketleriyle olusan
dolayl kredi riskleri.

Kaynak ve aracilik maliyetlerinin yuksek olusu.

Kayit disi ekonomik degerin ylksek olusu.
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UrRS Y

Bankacilik sektoruntn 2017 yili boyunca en énemli
glindem konusu 1.1.2018'de yurtrluge giren

UFRS 9 Standardi oldu. Mevcut yonetmelige gore
onemli degisiklikleri beraberinde getirecek olan bu
yeni standardin muhasebe ve raporlama sureclerinin
yansira bankalarin kredi tahsis ve takip sureglerini
de degistirmesi bekleniyor. Yeni standardin kredi
fiyatlamalarina da onemli etkisi olmasi muhtemel.

Hali hazirda tUm bankalar icin standart oranlar
uzerinden hesaplanan genel ve 6zel karsiliklar yeni
duzenleme ile her bankanin gegcmis ve en guncel
ampirik bilgileri ile gelecege iliskin beklentileri
dogrultusunda hesaplanmasini gerektiriyor. Bankacilik

sektérinde standardin ertelenmesine iliskin tartismalar i

olsa da konuya iliskin olarak Bankacilik Denetleme

ve Diizenleme Kurulu tarafindan heniiz bir agiklama

yapilmadi.
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2018 yilinda Turkiye bankacilik sektorindn,
iki temel zorlukla karsi karsiya kalmasi
bekleniyor. Birincisi artan teknolojik yikici
tehditler karsisinda pazar payini korumak
ve buyutmek. Digeri ise degeri ylksek
musteri segmentlerini ve musterilerini
korumak. Buna karsilik sektor oyunculari
teknolojik yikici etkileri mUsterilerine
inovatif yeni cozimler gelistirerek,
surdurdlebilir musteri iliskisi kurmak icin
pazarda sektore yonelik glven olusturarak,
artan regulasyon yukune tam uyum
saglayarak ve gelisen siber tehditleri
onleyici sistemleri hayata gegirerek bu
zorlu konjonkturde basari saglayabilir.

Sektor performans olcutlerinden olan

faiz oranlari, makroekonomik kosullar
nedeniyle hala yuksek seyrediyor. Kredi
maliyetlerinin ylksek olusu da, blylmenin
finansmanini, dolayisiyla surdurdlebilirligini
riske atiyor. Bu yil yakalanan yuzde 5'lik
ekonomik blylme oraninin gelecek vil

da surdurutlebilmesi icin, toplam kredi
bayudklGgunun ylzde 20’ler seviyesinde
biylmesi gerekli. KOBI'lere yonelik kredi
desteklerinin devam etmesi ve insaat
sektorl finansal performansi ile bu orana
ulasilabilir.

Droieksivonu

Bunun yaninda onimuzdeki donemde
gelismis Ulkelerin ekonomilerinde
meydana gelecek normallesme sonucunda
gelismekte olan Ulkelere yonelen likidite
akimlari gucsuzlesebilir. Turkiye gibi
jeopolitik risklere maruz kalan Ulkelere
yonelen portfoy akimlarinin azalmasi kur
ve faiz cephesinde maliyet artisi bankacilik
sektorlinde de kaynak maliyetinin
artmasina sebep olabilecektir. Ote yandan
Basel Il ile getirilecek yeni sermaye
rasyolari da sermayenin pahalilasmasi ve
likiditenin oneminin artmasina yol acacaktir.

Tum bu gelismeler olasiliginda mali
politikalarda ongorulmeyen bir vergi
artisinin gerceklesmemesi yatirim
ortaminin saglikli ve surdurudlebilir
blyUmesi icin 6nem arz etmektedir.

Son olarak Turkiye'deki tim banka

subeleri, engelli bireylerin sorunsuz hizmet
alabilmesi icin ATM'ler, POS cihazlari,
internet bankaciligi ve cagri merkezlerinde
gerekli dizenlemeleri 1 Ocak 2018’e kadar
tamamlamaliydi. 2018’in ilk glnu Turkiye'de
engelsiz bankacilik basladi.
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Teknoloji Yatinmlan ve inovasyon

Son donemlerde bankalarin
gundeminde en ¢ok yer alan konularin
basinda Fintech (finansal teknolojiler)
ve blockchain (blok zinciri) geliyor.
Kuruluslar dijitallesme yol haritasini
cikardikga, bu yondeki stratejiler
belirleniyor. Bir yandan Avrupa
Birligi'nde gecerli olan PSD2 (Payment
Systems Directive 2)'nin olasi yerel
uyarlamalari tartisilirken, diger yandan
crowdfunding (kitlesel fonlama) ve P2P
Lending (esler arasi finansman) gibi
farkli finansman ve fonlama modelleri
ortaya cikiyor. Fintech girisimleri,
bankalarin is modelini tehdit ederken,
bankalar da bu gelismelere inovasyon
ve yatinmlarla yanit vermeye calisiyor.
Bazi bankalar bu kuruluslarla isbirligi
yontemine giderken, bazilari ise

rekabetci cozUmler gelistirerek kendi
kuruluslari, cozumlerini veya yeni
fikirleri kendi bunyelerinde olusturuyor.

Benzer sekilde blockchain teknolojisi;
aracisiz, seffaf, anonim ve guvenli
deger paylasimi vaadini sunarken,

ayni sekilde bankalarin merkezi ve
regule edilen yapilarina karsi yikici

bir unsur olusturuyor. Bankalar ve
diger finansal kuruluslar ise bu olasi
yikimla mucadele etmek icin kendi
ozel blockchain ¢cozUmlerini gelistirme
yonunde ilerliyor. Dijitallesmeye yonelik
regulasyonlar ise bu yol haritasi icin
anahtar niteliginde. Direkt bankacilik,
dijital kimlik, siber guvenlik, kamu
iliskileri ve e-devlet ile entegrasyon ve
mali suclarla mutcadele hususlari ise bu
yol haritasinda kritik Gnem arz ediyor.

Bankacilik sektoru ve siber guvenlik

Siber tehditlerin ve saldirganlarin
oncelikli hedef aldigi ve her zaman

da almasi beklenen sektor olarak,
bankacilik sektoru siber glvenlik
onlemlerinin de en siki olarak alinmasi
gereken alan olarak gortnuyor. Ulusal
siber guvenlik politikalari isiginda
siber olaylara mudahale merkezi
(SOME) yapilariin kurulmasi, bunun
yaninda kurumsal ve sektorel SOME
yapilanmalar, bu yonde bankacilik icin
onemli bir koordinasyon ve yanit verme
yetenegi olarak karsimiza cikiyor.

Ek olarak, SWIFT sistemine yonelik
kUresel captaki saldirilar, bu konuda

bir masteri glvenligi programinin
(CSP) olusturulmasiyla sonuclandi.
Kisisel verilerin korunmasi kanunu
uyarinca bankalar da musteri ve calisan
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verilerini koruma altina alma yonunde
calismalar yuratuyorlar. Halihazirdaki
regulasyonlar nedeniyle ise bankalar
her yil detayli sizma testi calismalari
gerceklestiriyor. Fakat son donemde
bankalara yapilan saldirilarin adedinin
ve cesitliliginin artisi dusunualdtgunde,
bu calismalarin onemli ancak tek
basina yeterli olmayacagi gorulebilir.
Bankalar da, diger tum kritik kuruluslar
gibi uctan uca uzanan bir siber gtvenlik
cercevesi insa etme ve isletme
yonunde yatirimlar yapiyor. Bankalarin
son donemde en ¢ok yatirm yaptigi
konular arasinda, guvenlik olay
yonetimi, loglama ve izleme surecleri,
guvenlik operasyon merkezleri, siber
istihbarat ve zafiyet yonetimi konulari
geliyor.
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