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2019 yili sonlarina dogru Cin’de baslayarak tim ddnyayi etkisi altina alan Covid-19 salgini yaklasik 2 milyon kisiyi etkileyerek buglne kadar 120 binden fazla insanin

élimune sebebiyet vermis bulunuyor. 200’ den fazla Ulkede onaylanmis vakasi bulunan bu salgindan en cok etkilendigi aciklanan Ulkeler ise ABD, ispanya, italya,
Fransa, Almanya, Birlesik Krallik ve Cin olarak belirtiliyor.

Covid-19 ile mucadelede tum ulkeler farkli yontemler uygulasa da bulasiciligi yliksek olan bu hastaliga karsi dne ¢ikan onlemler insanlarin birbiriyle olan
iletisimlerini sinirlandirarak bulasma ihtimalini en aza indirmek Gzerine kurgulanmis gériintyor. Ulkeden tlkeye degdisen bu dnlemler uluslararasi ucuslarin
kisitlanmasindan, okullarin kapatiimasina ve hatta kapsamli sokaga cikma yasagina kadar genis bir cercevede, Diinya Saglik Orgitii (DSO) énerilerinin yan

sira, ulkelerin kendi durumlari ve kararlarina gore degisiyor. Elbette ki hastaligin kontrol altinda tutulmasi icin uygulanan bu yontemlerin ekonomilere bir maliyeti
oluyor. Devletler de bu onlemleri alirken hem saglik sisteminin tum topluma hizmet verebilir seviyede kalmasi icin kapasiteleri goz 6nunde bulunduruyor hem de
ekonomiye etkilerini degerlendirerek en uygun politikalari uygulamaya c¢alisiyor.

Ulkemizde de Covid-19 salginina karsi alinan énlemler diinyada goriilen vakalarin yayginliginin artmasiyla beraber kademeli olarak devreye alinmaya baslanmistir.
Takip eden aylarda salgindan etkilenen ilk vakanin tespitiyle énlemler daha da arttiriimis olup ginuimuzde sosyal izolasyon, sehirlerarasi yolculuklarin
sinirlandiriimasi, risk gruplarinin sokaga ¢ikmasinin kisitlanmasi, vaka sayisinin yuksek oldugu blyUk sehirlerde hafta sonlari sokaga ¢cikma yasaginin getirilmesi
gibi bircok 6nlem uygulanmakta ve her gun yenileri uygulamaya alinmaktadir. Bu énlemler sosyal hayati kisitlamakla beraber ekonominin de 6nemli élctde
yavaslamasina sebep olmaktadir.

Ulkemizde de, kiiresel érneklere benzer sekilde, farkli sektérler bu énlemlerden farkli derecede etkilenmistir. Hatta kimi sektérler bu etkilerden cok dnce

nasibini almaya baslamisken, bazilari bu etkileri sonradan hissetmeye baslamistir. Sosyo-ekonomik hareketliligin azalmasina bagli yasanan bu sorunlarin ortadan
kalkmasi icinse bu pandeminin kontrol altina alinmasi ve bunu takiben hayatin normale donecegi tarih merak edilmektedir. Bu sUre¢ sonrasi yasanacak ekonomik
toparlanma konusunda da farkli tahminler bulunmaktadir.

Covid-19 sonrasi ulkemiz ve dunya ekonomileri igin olasi toparlanma senaryolarina baktigimizda V, U ve L tipi olarak isimlendirebilecegimiz u¢ model Uzerine
oturan; 3 ay ile 12+ ay arasinda zamana yaylilan ve ekonomide onemli dlgcude daralma 6ngoren tahminler gortyoruz. Diger taraftan, bu toparlanmalarin da sektorler
ve sirketler bazinda farklilik gostereceginin, bu doneme hazirlikl giren, dogru kararlar alan ve yeni “normal”e uyum saglayan yapilarin bu surecten en iyi sekilde
¢itkacagini dusunuyoruz.

KPMG Turkiye Strateji ve Operasyonlar Danismalik bolimu olarak, Covid-19'un tlkemiz ekonomisine, sektorlere ve isletmelere etkilerini anlamak ve gelecege
sirketlerimizin perspektifinden bakarak onlarin dngordleriyle onimuzdeki doneme isik tutmak icin gerceklestirdigimiz anketimizi tecrtbelerimizle birlestirip sizler
icin derledik.

Duzenli araliklarla tekrarlayarak ekonominin ve is dunyasinin nabzini tutmaya devam edecegimiz bu calismamizin ilkinin sonuclarini sizlerle paylasmaktan mutluluk
duyuyoruz.
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Is diinyasi Covid-19’un Tiirkiye ekonomisini yiiksek derecede etkileyecegi konusunda hemfikir

Anket katihmcilarin %88’i, Tlrkiye ekonomisinin Covid-19'dan yuksek derecede Sirket blyUkligunden bagimsiz, anket katihmcilarinin %85'inden fazlasi Covid-19'un
etkilendigini dustinmektedir. Turkiye ekonomisini yuksek derece etkiledigini dusinmektedir.
Tiirkiye ekonomisinin Covid-19'dan etkilenme 6ngériisii(@ Ciro buyiikliiklerine gore Tiirkiye ekonomisinin Covid-19°dan

etkilenme 6ngoérusu

%1

7088

7012

<=TRY125m™® >TRY125m-TRY10mm >=TRY10mm

® Yiksek @ Orta @ Dusuk

Not:
(a) Covid-19'un Turkiye ekonomisini nasil etkiledigini distnUyorsunuz?

(b) KOBI olarak kabul edilmistir o . o o ) o )
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2020 yilinda Turkiye ekonomisinde beklenen daralma en az %3 olarak 6ngoriilmektedir

Ankete katilan sirket temsilcilerinin %80'inden fazlasi %3'ten fazla daralma dngorirken, %30'u %6'dan fazla daralma ongormekte, %19'u ise blylime ongormektedir.

Tirkiye ekonomisinde biiyiime/daralma ongoriisi'@

%34.,4

=<(%06) >(%6)-(%3) >(%3)-(%0) >%0-%3 >%3

Not:
(a) 2020 yilinda Turkiye ekonomisinde ne kadarlik bir daralma/blylime 6ngoriyorsunuz?
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Ekonomideki daralmanin issizligi ve butce acigini onemli élctide arttiracagi 6ngoriulmektedir

Ankete katilanlarin %65'i onimuzdeki donemde issizligin dnemli dlglide artmasini Bltce acigindaki degisim 6ngorisiu sorgulandiginda, ankete katilanlarin yalnizca %3'U
beklerken, %33l artacagini, %1'i ise ayni kalacagini dustinmektedir. onumuzdeki donemde butce aciginin azalacagini ya da ayni kalacagini disundrken,
%97'si ise artacagini ya da onemli olclde artacagini distinmektedir

Oniimiizdeki dénem icin issizlikteki degisim éngériisii®@ Oniimiizdeki dénem icin biitce acigindaki degisim 6ngorisi®

Butce acigi

® Onemlidlciide artar @ Artar @ Aynikalir @ Azalr

Not:
(a) Oniimiizdeki dénemde issizligin artmasini bekliyor musunuz?

(b) Oniimiizdeki dénemde biitce aciginin artmasini bekliyor musunuz? o . o o ) o )
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Ulkemiz ekonomisinde Covid-19 etkilerinin ortadan kalkmasi icin gereken zaman en az 6 ay olarak 6n
goriulmekte olup, bir yildan daha uzun siirecegi konusunda tahminde bulunanlarin orani oldukca yuksektir

Anket katiimcilarinin %75’ Glkemiz ekonomisinde COVID-19 etkilerinin en az 6 ay sonra ortadan kalkacagini disinmektedir.

Turkiye'de Covid-19'a bagh olusan ekonomik etkilerin ne siirede son bulacagina zaman 6ngériisii‘?

%35

>=1-3 ay >3-6 ay >6-9 ay >9-12 ay >=12 ay

Not:
(a) Buglinu baz alacak olursaniz, Turkiye'de Covid-19'a bagl olusan ekonomik etkilerin ne kadar zaman sonra son bulacagini distnutyorsunuz?
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Anketimize katilan sektor temsilcilerinin hemen hemen tamami Covid-19’un faaliyet gosterdikleri sektori onemili
olcude etkiledigini belirtmektedir

Anket katihmcilarinin %50'si COVID-19'un faaliyet gosterdikleri sektorl ylksek derecede etkiledigini distnlrken, %42'si orta derecede etkiledigini %7'si ise etki
yaratmadigini ya da dusuk derecede etki yarattigini distinmektedir.

Covid-19'un faaliyet gésterilen sektoru etkisil@

%1

%6

© Yiksek derecede etki

QO Orta derecede etki

0/050 o/042 QO Etki yaratmadi

© Dustlk derecede etki

Not:
(a) Covid-19'un faaliyet gosterdiginiz sektorl nasil etkiledigini distndyorsunuz?
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Anket sonuclari incelendiginde tiim sektorler Covid-19'un ekonomik etkilerinden nasibini alirken eneriji, ilac,
kimya ve endiistriyel tGiretim sektorlerinde etkinin gorece daha az hissedildigi goralmustur
Covid-19'un etkisinin disuk oldugu sektorler incelendiginde, enerji sektortinde anket katiimcisi sirketlerin %30°u, ilag sektorindeki anket katilimcisi sirketlerin %29'u, kimya

sektorlndeki anket katilimcisi sirketlerin %17'si ve endUstriyel Uretim sektdrtindeki anket katilimcisi sirketlerin %11'i Covid-19'un sektorlerini dustk derecede etkiledigini
belirtmistir.

Covid-19'un etkisinin gérece disiik oldugu sektérler(@

Enerji ilac Kimya Endustriyel Uretim
® Yiksek @ Orta @ Dusik

Not: ' ) il
(a) Covid-19'un faaliyet gosterdiginiz sektort nasil etkiledigini dsinuyorsunuz?.:
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Sektor bazinda toparlanma beklentileri lilke ekonomisindeki beklentilere paralellik gostermekle beraber 6zellikle
tekstil, bagimsiz denetim / mali musavirlik, turizm / ev disi tiketim, enerji, endustriyel Giretim, insaat / altyapi /
gayrimenkul ve yiyecek — icecek sektorlerinde toparlanmanin 2020 sonrasina sarkacagi ongorulmektedir

Is diinyasinin %52'si faaliyet gosterdikleri sektorde Covid-19'a bagl olusan ekonomik etkilerin 9 aydan uzun siirede son bulacagini disiiniirken, %29°u en az 12 ay sonra son
bulabilecegini disinmektedir. Ekonomik etkilerin 9 aydan fazla zamanda son bulacagini distnen sektorlerin basinda tekstil, bagimsiz denetim / mali musavirlik, turizm / ev disi
tuketim, enerji, endustriyel Uretim, insaat / altyapi / gayrimenkul ve yiyecek — icecek sektorleri gelmektedir.

Faaliyet gosterilen sektorde Covid-19'a bagh olusan ekonomik Covid-19'a bagh faaliyet gosterilen sektorde olusan etkilerin
etkilerin ne zaman son bulacagina dair 6ngérii(@ 9 aydan daha uzun siirede son bulacagi dustinilen sektorler

Tekstil
>=12 ay et

Bagimsiz denetim / Mali musavirlik / Danismanlik

>9-12 ay
Turizm / Ev disi tiketim

>6-9 ay

EndUstriyel Uretim

>3-6 ay

Tuketici Urlinleri - Yiyecek ve icecek

>=1-3 ay Tiketici Uriinleri - Yiyecek ve icecek

Not:
(a) Buglinu baz alacak olursaniz, faaliyet gésterdiginiz sektorde Covid-19'a bagh olusan ekonomik etkilerin ne zaman son bulacagini disUtndyorsunuz?

12 KPMG Turkiye Strateji ve Operasyonlar Danismanligi is Dinyasi Géziinden Covid-19'un Etkileri Anketi



Covid-19 krizinin her biyiikliikten sirketi 6nemli élciide etkiledigi gériiliirken, KOBi’lerin bu siirecten en cok
etkilenen kesim oldugu anlasilmaktadir

Anket sonuclari gosteriyor ki, “Olumsuz” ve "Cok olumsuz” cevaplar beraber degerlendirildiginde Covid-19 krizinden ankete katilan her boyuttaki sirket en az %86 oraninda
negatif etkilenmistir. Bu oran KOBI'ler igin %95'e ulasmaktadir.

Cirosal bliyuklige gére Covid-19'un sirketlere etkisi'

%1,5 %3,2 %6,9
%3,1 . %9,3 %7,7

%38,5

. %33,3
%16,3 APX:)

%23,1

%6,9

<=TRY125m" >TRY125m-TRY500m >TRY500m-TRY1Tmm >TRY1mm-TRY5mm >TRY5mm-TRY10mm STRY10mm®
@® Olumlu @ Etkilenmedi @ Olumsuz @ Cok olumsuz

Not:
(a) Covid-19'un sirketinizi nasil etkiledigini distnlyorsunuz?
(b) KOBI olarak kabul edilmistir
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Calisanlarini Covid-19 salginindan korumak icin sirketlerin aldigi 6nlemlerin basinda tiim calisanlarin evden
calismaya gecirilmesi gelirken, yalnizca beyaz yakanin evden calismaya gecirilmesi, donemsel evden calisma,
vardiyali calisma ve/veya kisa calisma zamani da isletmeler tarafindan tercih edilen yontemler olmustur.

Calisanlari Covid-19 salginindan korumak icin ankete katilanlarin calistigi sirketlerin %601 tim calisanlara evden calisma uygulamasini baslatirken, %22'si yalnizca beyaz
yakaya evden calisma uygulamasi baslatmistir. Anket katiimcilarinin %1'i ise herhangi 6nlem almadiklarini belirtmislerdir.

Calisanlarini Covid-19 salginindan korumak icin sirketlerin aldigi temel 6nlemler(®

%60

TUm calisanlara evden Yalnizca beyaz yaka calisanlara Doénemsel evden calisma Vardiyali calisma ve/veya Diger (lGtfen belirtin) Herhangi bir onlem
calisma uygulamasi evden calisma uygulamasi (haftanin belirli gtnleri gibi) kisa calisma zamani alinmamistir

Not:
(a) Calisanlarinizi Covid-19 salginindan korumak igin asagidaki 6nlemlerden hangilerini gerceklestirdiniz?
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Sektorel calisma dinamikleri ve salginin getirdigi ekonomik
yavaslama, sirketlerin calisanlarini salgindan korumak icin
aldigi 6nlemleri sekillendirmistir

Calisanlarini Covid-19 salginindan korumak i¢in
sirketlerin aldig: alternatif onlemler@

Evden calisma uygulamasi disinda sirketler
donemsel evden calisma,

yillik izin kullanimi,

artan dezenfeksiyon ve kontrol prosedurleri,
glUvenli mesafelendirme,

ekiplerin bazilarini, Uretimi ya da tUm isletmeyi kapatma
gibi dnlemler almislardir.

Not:

Dunyasi Gézinden Covid=19'un Etkileri Ankett



Krize hazirlik ve kriz yonetimi kabiliyetleri acisindan incelendiginde sirketlerin cirosal buyuklukleriyle kriz yonetimi

kabiliyetlerinin paralellik g6ésterdigi gorilmektedir

Is duinyasinin krize hazirlik ve kriz yonetimi kabiliyetleri degerlendirildiginde, kriz ydnetimine dair prosediir ve streclerinin efektif olarak mevcut oldugu KOBI'lerin orani %25
iken, bu oranin cirosal oran ile paralel sekilde artarak, cirosu 10 milyar TL'den yUksek olan sirketlerde %75 oranina ciktigi goézlemlenmektedir.

Sirketlerin ciro kirllimina gére kriz yénetimi kabiliyetleri(@

%13,2 %8,7 %16,7 %10

%15

%34,6

/

%31,6 il %43,5

/
/

%40,4§

%55,3

%47,8
%25

<=TRY125m® >TRY125m-TRY500m >TRY500m-TRY1mm >TRY5mm-TRY10mm TRY10mm

Not:
(@) Sirketiniz kriz yonetimi kabiliyetini en iyi degerlendiren ifade asagidakilerden hangisidir?
(b) KOBI olarak kabul edilmistir
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Kriz ydnetimine dair bir strecimiz/prosedirimduz
bulunmamaktadir

Kriz yonetimine dair bir strecimiz/prosedirimuz
bulunmaktadir ancak sinirli senaryolar Gzerinde
kurulmustur ve Covid-19 orneginde yetersiz
kalmistir

Kriz yonetimine dair bir strecimiz/prosedirimduz
bulunmaktadir, stres senaryolari kurgulanmistir ve
senaryolar Uzerine tahminleme yapmaya imkan
saglayan seviyededir. Kriz yonetimi sUreclerimizi,
Ust yonetim yakindan takip edebilmektedir



Covid-19 krizi gostermistir ki; medya, egitim, tekstil, enerji, kimya, finansal hizmetler ve insaat sektorleri
basta olmak tizere kriz yonetimi kabiliyetinin gelistirilmesi konusunda hemen hemen her sektorun gelisim
alanlari mevcuttur

Anket katihmcilarinin beyanlarina gore, sektor bazinda inceleme yapildiginda, Surec ve prosedurl olmayan sirket oraninin kimi sektorlerde %50'lere ulastigi gorilmektedir.

Secili sektorlerde kriz yonetimi kabiliyeti(@

720 Mo 23 3

%57

%40
%33,3

%14 %25 %29

%40 %33,3

(o)
%29 %25 %24 %20

Medya Egitim Tekstil Eneriji Kimya Finansal Hizmetler insaat / Altyap!

@® Prosedir ve sureg iyidir @ Sinirh Covid-19 igin yetersiz @ Sureg prosedur yok / Gayrimenkul

Not:
(a) Sirketiniz kriz yonetimi kabiliyetini en iyi degerlendiren ifade asagidakilerden hangisidir?
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Sektorlerin tiimi bir arada incelendiginde Covid-19'un sirketler Gizerinde yaptigi en biiylik etkinin satislarda dusiis,
finansmana erisimde sikinti, likidite sikintisi, tedarik zinciri sikintilari ve tiretim maliyetlerinde artis seklinde
yansidigi gorulmektedir

Covid-19'un sirketler Uzerinde yaptigi etkiler degerlendirildiginde, anket katilimcilarinin cevaplarina gore ihracat kaynakli satislarda dists %32 oran ile ¢ok yuksek bir etki
yaratmistir. Bu oran yurt ici kaynakli satislarda dusuUs icin %28, likidite sikintisiicin %18, musteri kaybi/s6zlesmelerin yenilenmemesi igin %13'tur. Diger alanlarda ise daha
dusUk olarak gozlemlenmistir.

Cok yuksek ve yuksek etki secenekleri birlikte degerlendirildiginde, sirketler icin en kritik etki alanlari yurt ici kaynakli satislarda disuUs, ihracat kaynakh satislarda dusds,
finansmana erisimde sikint, likidite sikintisi, tedarik zinciri sikintilari ve Uretim maliyetlerinde artis 6ne ¢ikmaktadir.

Covid-19'un sirketlerde etki ettigi alanlar ve etkinin 6l¢iisii(®

%17,3
%5,5
%7,9

%27 Il %25 sl 7187 I %22,6 [l %24,2 [l %25,3 [l %23,5

%10,8
%3,9 %7,5 : 79,4 %10, M 2,10 8

0
%5,9 VA EX: %12 6 7%018,5

%27,4

%181

(o)
%1 5’1 /01 2'6 0/01 5,9 %12,7

() 0/02015 %21
%17,6 7024,5 Bl o/ 19 1 %25,3

%21,7

%23,8 [l %15.8 B

%13
%21,7 Bl 712,7 B %,11.7

%18,1

%25,2 %16,4 N %13,9

%10,8
%6

%28 %32,2

o
%11,3 18,1 B 914,5 %8,3 Il 7213.3 Il %12,3

Yurt ici kaynakh ihracat kaynakli Finansmana Likiditede sikintisi Tedarik zinciri sikintilar Uretim maliyetlerinde  Musteri kaybi / sézlesmelerin is glict BT ve diger teknik
satislarda dusus satislarda dusus erisimde sikinti (hammaddeye erisimde artis yenilenmeesi problemleri altyapilarda
sikinti, lojistikte yasanan problemler vs.) olusan sikintilar

@ Eikili olmadi @ Cok diusUk etki @® Distketki @ Orta etki @ VYikseketki @ Cok yiksek etki
Not:
(a) Lutfen Covid-19'un sirketinizde etki ettigi alanlari 1 ile 5 arasinda puanlayiniz (1- Cok dusUk etki, 5- Cok yuksek etki)
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Sektor 6zelinde bakildiginda ve sirketlerin en blyiik etkileri hissettigi alanlar gozlemlendiginde, endiistri-tiretim
sektorlerinde sirasiyla satislar, tedarik zinciri, finansmana erisim ve uretim maliyetleri 6n plana cikarken, hizmet-

servis sektorlerinde bu alanlar sirasiyla satislar, likidite, finansmana erisim ve is gtct olarak 6n plana cikiyor.

Anket katihmcilarinin kendi sektdrleri hakkinda degerlendirmelerine bakildiginda;

e Endustri-Uretim sektorlerindeki sirketler yurtici kaynaklari satislarda diststen %58, ihracat kaynakli satislarda duslUsten %47, tedarik zinciri sikintilari, finansmana erisimde
sikinti ve Uretim maliyetlerindeki artistan 36 oraninda dnemli derecede etkilenmistir.

e Hizmet-servis sektorlerindeki sirketler yurt ici kaynakli satislarda dlsUsten %47, ihracat kaynaklari satislarda disUsten %486, likidite sikintisindan %44, finansmana
erisimde sikintidan %41 ve is glcu problemlerinden %30 oraninda onemli derecede etkilenmistir.

Covid-19'un sirketinizde etki ettigi alanlar hangileridir ve ne élciide etkilemistir?(@
Endiistri - Giretim®

Yurt ici kaynakli
satislarda dusUs

%6 o

%14 %21
0,

%22 7014

%19

138 %47
(1)

Hizmet - servis®

%7
%12

%37

%33 %7

%11

%46

%47

Tedarik zinciri sikintilar
(hammaddeye erisimde sikinti,
lojistikte yasanan problemler vs.)

%20

%20
%23

%36

ihracat kaynakli
satislarda disUs

%11
%26
%20

%44

Finansmana
erisimde sikinti

0
%34 %18

%30
%11 .

%18 %16

%36 %36

Uretim maliyetlerinde artis

%25
%22

%22

%32

Likiditede sikintisi

@ Etkiliolmad @ Dusik etki @ Orta etki @ Yuksek etki

%16 9,23

%25

%
%18 239

%12

%41 %30
()

%27

%21
%23

%29

%38

%14
%22

%27

Musteri kaybi /
sozlesmelerin
yenilenmemesi

%31

%24
%17

%28

%23

%40

%16
%21

is glict problemleri

%18

%29

%27

%27

%36

%44

%9
%11

BT ve diger
teknik altyapilarda
olusan sikintilar

%25

%36

%16
%23

Yurt ici kaynakli ihracat kaynakli Likiditede sikintisi Finansmana s glicti problemleri Tedarik zinciri sikintilari - Uretim maliyetlerinde artis Mdsteri kaybi / BT ve diger
satislarda dusus satislarda dusus erisimde sikinti sozlesmelerin teknik altyapilarda
@ Etkiliolmad @ Dusik etki @ Ortaetki @ Yiksek etki yenilenmemesi olusan sikintilar

Not:

(a) Lutfen Covid-19'un sirketinizde etki ettigi alanlari 1 ile 5 arasinda puanlayiniz (1- Cok dustk etki, 5- Cok yUksek etki)

(b) EndUstri-Uretim sektort altinda kabul edilen sektorler Dayanikli tliketim, Endustriyel Gretim, Eneriji, llag, Insaat, Kimya, Madencilik, Otomotiv, Savunma,
Tarim/is makinasi, Teknoloji/elektrik elektronik/yazilim, Tekstil, TUketici Urtnleri ve Yapi malzemeleridir

(c) Hizmet-servis sektort - Denetim/danismanlik, Bankacilik/sigortacilik, Egitim, Finansal Hizmetler,

Hukuk, Kamu, Lojistik, Medya, Perakende, Turizm/ev dis! tiketim, Saglik, Telekom ve Ulagimdir KPMG Turkiye Strateji ve Operasyonlar Danismanligi Is Dunyasi Goztnden Covid-19'un Etkileri Anketi 19



Ote yandan, kiiciik ve orta élcekli sirketlerin likidite, tedarik zinciri, Giretim maliyetleri ve BT ve diger teknik altyapi
alanlarinda buyiik sirketlere nazaran daha cok etkilendigi gorulmektedir

Anket katihmcilarinin degerlendirmeleri ciro buyukliklerine gore analiz edildiginde;

e Likidite sikintisi ve miisteri kaybi / sézlesmelerin yenilenmemesi etkilerinin KOBI'ler ve orta-blyiik dlcekli sirketler (125mn — 10mm TRY) en az %30 oraninda yliksek
seviyede etki ile yasarken, ¢cok buyuk sirket yapilarinda (10mmTRY"den blyuk cirolu sirketler) bu oranin %21 seviyesinde oldugu gortlmektedir.

e Tedarik zincirinde satislardan ylksek etki ile en ¢ok etkilenen sirketler %35 ile KOBI'ler iken, bu oran orta-buyUk Olcekli sirketlerde %31, ¢ok buyUk Olgekli sirketlerde
%21'dir.
Uretim maliyetlerinde artistan yUksek etki ile en cok etkilenen sirketler %39 ile KOBI'ler iken, bu oran orta-buyiik élcekli sirketlerde %27, cok buyiik élcekli sirketlerde %22'dir.
BT ve teknik altyapida olusan sikintilardan yiiksek etki ile en cok etkilenen sirketler %28 ile KOBI'ler iken, bu oran orta-buyiik dlcekli sirketlerde %11, cok biyiik 6lgekli
sirketlerde %5'dir.

Covid-19'un sirketinizde etki ettigi alanlar hangileridir ve ne élciide etkilemistir?@

<=TRY125m®)

Yurt ici kaynakli Ihracat kaynakli satislarda Miusteri kaybi / Finansmana erisimde Likiditede sikintisi Tedarik zinciri sikintilari Uretim maliyetlerinde BT ve diger teknik altyapilarda  Is gucl problemleri

satislarda dusus dusUs sozlesmelerin yenilenmemesi sikinti (hammaddeye erisimde sikinti, artis olusan sikintilar

125mn-10mm TRY

@ Etkiliolmadi @ Dusik etki @ Orta etki @ Yiksek etki lojistikte yasanan problemler vs.)

Yurt ici kaynakli ihracat kaynakli satislarda Miusteri kaybi / Finansmana erisimde Likiditede sikintisi Tedarik zinciri sikintilari Uretim maliyetlerinde BT ve diger teknik altyapilarda s giict problemleri
satislarda dusus disUs sozlesmelerin yenilenmemesi sikinti (hammaddeye erisimde sikinti, artis olusan sikintilar
@ Etkiliolmadi @ Duslk etki @ Orta etki @ Yiksek etki lojistikte yasanan problemler vs.)
>10mm TRY

Yurt ici kaynakli ihracat kaynakli satislarda Musteri kaybi / Finansmana erisimde Likiditede sikintisi Tedarik zinciri sikintilari Uretim maliyetlerinde BT ve diger teknik altyapilarda s giicii problemleri
satislarda dusus disus sozlesmelerin yenilenmemesi sikinti (hammaddeye erisimde sikinti, artis olusan sikintilar
@ Etkiliolmadi @ Dusik etki @ Ortaetki @ Yiiksek etki lojistikte yasanan problemler vs.)
Not:

(a) Lutfen Covid-19'un sirketinizde etki ettigi alanlari 1 ile 5 arasinda puanlayiniz (1- Cok dustk etki, 5- Cok yUksek etki)
(b) KOBI olarak kabul edilmistir
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Covid-19'un sirketlerinin 2020 cirolarinda %40’lara varan 6nemli diisiislere sebep olacagini 6ngoren katilimcilar,
2020 butcelerinde onemli ol¢clide hedef revizyonuna gideceklerini belirtiyorlar

Ankete katilanlarin galistigi sirketlerin Covid-19'un etkilerine karsi aldigi dnlemlerin 2020 cirolarina etkisi degerlendirildiginde, sirketlerin %53'U 2020 cirolarinda >%2-%20
dUsus beklerken, %36'sI %20'den fazla disus beklemekte ve %10°u cirosunda diusus beklememektedir. Ciro artisi bekleyenler ise %1 oranindadir.

2020'nin ilk yarisinda Covid-19'un etkilerine karsi sirketlerin aldigi 6nlemlerin, 2020 cirolarina etkisinin 6ngérisa®@

%53

Ciro artisi bekliyoruz Ciromuzda dusus >%2-%20 dusus >%20-%40 disus >%40 disus
beklemiyoruz

Not:
(a) 2020'nin ilk yarisinda Covid-19'un etkilerine karsi sirket icerisinde aldiginiz 6nlemlerin, 2020 cironuzu ne sekilde etkileyecegini éngoriyorsunuz?
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Krizin sirket cirolarina etkisi konusunda gorece olarak en iyimser sektorler olarak endustriyel uretim,
bankacilik / sigortacilik / emeklilik ve hayat ve lojistik / mal tasimaciligi 6ne cikarken, turizm / ev disi tuketim,
perakende - magazacilik ve 6zel girisim sermayesi sektorleri de en kotimser sektorler olarak goze carpiyor

Endustriyel Uretim sektorinde faaliyet gosteren anket katiimcisi sirketlerin %50’si 2020 cirosunda dusUs beklememekte, %50 oraninda ise %2 ile %20 arasinda dusus
beklemektedir. EndUstriyel Uretimden sonra en az etkilenen sektorler, bankacilik / sigortacilik / emeklilik ve hayat ve lojistik / mal tasimaciligi sektorleridir.

Covid-19'un cirosunu en ¢ok etkiledigi sektorler ise 2020 yili cirosunda bUyuk oranda %40'tan fazla disUs bekleyen turizm / ev disi tiketim en kotlimser senaryoyu
ongorurken, 2020 cirosunda en yuksek dusus beklentilerine sahip diger sektorler ise perakende - magazacilik sektorl ve dzel girisim sermayeleridir.

Covid-19'un sektorler bazinda 2020 ciro beklentilerine etkisi'@

Endustriyel Gretim Bankacilik / Sigortacilik /  Lojistik / Mal tasimaciligi Ozel girisim sermayesi Perakende - Magazacilik Turizm / Ev disi tuketim
Emeklilik ve Hayat

Dusus beklemiyoruz >%2-%20 dusus >%20-%40 dusus >%40 dusus

Not:
(a) 2020'nin ilk yarisinda Covid-19'un etkilerine karsi sirket icerisinde aldiginiz énlemlerin, 2020 cironuzu ne sekilde etkileyecegini ongoriyorsunuz?
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Krizin etkileri dogrultusunda buyuk sirketlerin blitcelerinde yapacagi revizyonlarin kiicuk sirketlere gére daha sinirh
kalacagi gorulmektedir

Yillik cirosu 10 milyar TL'den fazla olan anket katilimcisi sirketlerin %45'i orta ya da dnemli derece bultge revizyonu dusindrken bu oran KOBI'ler icin %82 oranindadir.

Ciro kinlimina goére bltce revizyonu éngérileri®

<=TRY125m™ >TRY125m-TRY10mm >=TRY10mm

® Onemli derecede revizyon @ Orta derece revizyon @ Sinirli hedef revizyonu @ Hedef degisikligi disinmiyoruz

Not:

(a) 2020 yil butcelerinizde Covid-19 etkisi ile bir revizyon yapmayi 6ngordyor musunuz?
(b) KOBI olarak kabul edilmistir
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Sirketlerin, calisan maliyetlerini iyilestirmek adina aldigi 6nlemlerin basinda calisanlarin birikmis izinlerinin
kullanilmasi yonunde tesvik edilmesi gelmektedir

Ankete katilimcilarina gore Covid-19 surecinde galisan maliyetlerini iyilestirmek icin en ¢ok basvurdugu yontem %34 ile galisanlari Ucretli izine gikarmak iken, en ¢ok
basvurulan diger yontemler ise %22 ile galisma saatlerinin azaltiimasi ve %14 ile Ucretsiz izine ¢ikarmaktir.

Katihmcilarin %7'si calisan maaslarinda azalmaya giderken, %8'i ise calisanlari isten gikarmis ya da sirketi ya da bazi ekiplerini kapatmistir.

Anket katihmcilarinin %51'inin ise galisan maliyetlerini azaltmak igin herhangi bir nlem almadigr goézlemlenmistir.

Calisan maliyetlerinin iyilestirilmesi icin sirketlerin aldigi 6nlemler(®

%51

Hicbiri Ucretli izin Calisma saatlerini azaltma Ucretsiz izin Calisan maaslarinda isten cikarma Sirket veya
azalmaya gitme ekip kapatma

Not:
(a) Calisan maliyetlerini iyilestirmek adina asagidaki onlemlerden hangilerini gerceklestirdiniz?
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Gorece kictlik ve orta olcekli sirketlerde calisma saatlerini azaltma, ticretsiz izin, maaslarda kesintiler gibi
calisan maliyeti azaltma 6nlemlerinin buyuk sirketlere nazaran daha cok uygulandigi gorialmektedir

Ankete katilan ve cirosu 1 milyar TL'den yuksek olan sirketlerde calisan maliyetlerinin iyilestiriimesi icin en az %50 oraninda calisanlara Ucretli izin veriimesi dnlemi alinmisken,
daha kucuk sirketler diger opsiyonlar olan Ucretsiz izin, maaslarda azaltmaya gitme, calisma saatlerini azaltma ya da isten ¢ikarma ve sirket/ekip kapatma gibi dnlemlere
yonelmislerdir.

Ciro kinlimina gore calisan maliyetlerinin iyilestirilmesi icin sirketlerin aldigi 6nlemler(@

727 %38

738 Mo ro

® Ucretliizin

@ Ucretsiz izin

%20
%18

(y05 (y023 @ isten cikarma
%9 %9 %12 \ o

%9 I 78 Qi "4

0/ 033 (y°1 5 0/01 2 @® Calisma saatlerini azaltma
%16 %25 W27

0/05 0/03 0/01 5 0/04 @ Sirket veya ekip kapatma

<=TRY 1256mn®  >TRY125m-TRY500m >TRY500m-TRYTmm >TRY1Tmm-TRY5mm >TRY5mm-TRY10mm >TRY10mm

%9 @® Calisan maaslarinda azalmaya gitme

Not:
(a) Calisan maliyetlerini iyilestirmek adina asagidaki dnlemlerden hangilerini gerceklestirdiniz? (Birden fazla yanit verebilirsiniz)
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Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi hazirlanmis olan ekonomi paketinde (“Ekonomik istikrar Kalkani”) gecen
destek bashliklarindan sirketlerin en kullanilabilir ve faydali olacagini diistindiiga alanlar; vergi ve SGK prim erteleme
ve asgari ucret destegidir

Ankete katilanlarin, devletin Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi hazirlanmis olan ekonomi paketinde (“Ekonomik istikrar Kalkani”) vergi ve SGK primi erteleme destegini

%43 oraninda yUksek seviyede kullanilabilir ve faydali bulurken, asgari clret destegdi ve kisa calisma ddenedini ise %41 oraninda yUksek seviyede kullanilabilir ve faydali
bulmustur. Kredi anapara ve faiz 6demelerini erteleme destedi icin bu oran %27 iken, finansmana erisim ve kredi yapilandirma icin %21.0'dir.

Kredi anapara ve faiz ddemelerini erteleme ve finansmana erisim ve kredi yapilandirma destekleri sirketler tarafindan sirasiyla %40 ve %44 orani ile cok dusuk seviyede
kullanilabilir ve faydal bulunmustur.

Sirketlerin Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi hazirlanmis olan ekonomi paketinde (“Ekonomik istikrar Kalkani”)
en kullanilabilir ve faydali olacagini diistindiigii destekler(@

%21 /28

740 %44

%17 015
0

%15 %15 h %19

h %20

0/01 2 0/06
%15 %15

Vergi ve SGK prim erteleme Asgari Ucret destegi ve Kredi anapara ve faiz Finansmana erisim ve
kisa calisma 6denegi o6demelerini erteleme kredi yapilandirma
@ Cok dusUlk etki @ Duslk etki @ Orta etki @ VYiksek etki @ Cok ylksek etki
Not:

%28 7026

(a) Lutfen, Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi hazirlanmis olan ekonomi paketinde (“Ekonomik istikrar Kalkani”) gecen asagidaki konu basliklarindaki desteklerin, firmaniz icin ne
kadar kullanilabilir ve faydali olacagini disindtginizi 1 ile 5 arasinda puanlayiniz. (1 — Az, 5 — Cok)
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“Ekonomik Istikrar Kalkani” destek paketi kapsaminda sunulan vergi ve SGK prim erteleme ve asgari iicret

destegi ve kisa calisma 6denegi desteklerin daha ¢cok gorece kiiciik ve orta 6lcekli sirketler tarafindan faydali

goruldugu anlasilimaktadir

e Vergi ve SGK prim erteleme destekleri KOBI'ler tarafindan sirketlerine faydasi ve énemi yoninden %41 oraninda ylksek- cok yiksek etkili goriiliirken, orta-biiyiik dlcekli
sirketler (125mn — 10mm TRY) igin bunun %47'ler seviyesinde oldugu, cok buyuk sirket yapilari (10mmTRY'den buyuk cirolu sirketler) iginse bunun %31’lerde kaldig!
gorulmektedir.

e Asgari Ucret ve kisa calisma destegi KOBI'ler ve cok biyiik dlgekli sirketler (orta-blyik 125mn — 10mm TRY) tarafindan %25'in Uzerinde bir oranla cok yiiksek etkili olarak
degerlendirilirken, cok buyuk sirket yapilari (10mmTRY'den buyUk cirolu sirketler) igin bu oran %15'te kalmaktadir.

Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi hazirlanmis olan ekonomi paketinde gecen desteklerin,
farkh bayikliukteki firmalar géziinden degerlendirilmesi'@

<=TRY125m®)

Vergi ve SGK prim erteleme Asgari Ucret destegi ve kisa ¢alisma 6denegi Kredi anapara ve faiz 6demelerini erteleme Finansmana erisim ve kredi yapilandirma

@ Cokylkseketki @ VYikseketki @ Ortaetki @ Dusiketki @ Cok disuk etki
125mn-10mm TRY

Vergi ve SGK prim erteleme Asgari Ucret destegi ve kisa galisma 6denegi Kredi anapara ve faiz 6demelerini erteleme Finansmana erisim ve kredi yapilandirma

@ Cokylkseketki @ Yikseketki @ Ortaetki @ Dustketki @ Cok dusik etki
>10mm TRY

Vergi ve SGK prim erteleme Asgari Ucret destegi ve kisa ¢alisma 6denegi Kredi anapara ve faiz 6demelerini erteleme Finansmana erisim ve kredi yapilandirma

@ Cokylkseketki @ Yikseketki @ Ortaetki @ Dustketki @ Cok dusik etki

Not:
(a) Lutfen, Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi hazirlanmis olan ekonomi paketinde (“Ekonomik istikrar Kalkani”) gecen asagidaki konu basliklarindaki desteklerin, firmaniz icin ne
kadar kullanilabilir ve faydali olacagini disindtgindzi 1 ile 5 arasinda puanlayiniz. (1 — Az, 5 — Cok)
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"Ekonomik alkan1” paketi kapsaminda sunulan desteklere
ek olarak tal en maddelerin basinda destek kapsaminin
genisletilmesi ve sartlarin iyilestiriimesi gelmektedir

Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi anket katihmeilarinin
goérmek istedigi destekler(@

Covid-19'un ekonomik etkilerine karsi talep edilen diger desteklerin basinda ise;
e saglanan kredi imkanlarinin iyilestiriimesi,

e vergi alaninda uzun donemli erteleme ve borglarin silinmesi,
e kapsama giren sektorlerin genisletiimesi,

e sektor 6zeli kalkinma paketleri, ]
e sirketlerin calisan maliyetlerini azaltici ve kapsami genisletilen istihdam deste'
sokagin ekonomisini canlandirmaya yonelik;

e Dbireysel maddi destekler ve

* bireylerin devlet 6demelerinde kolayliklar
gibi konular geliyor.

‘un ekonomik etkilerine karsi baska ne tur destekleri g¢

Tuarkiye Strateji ve Operasyonlar Dams'g‘;l is

ozunden Covid-19'un Etkileri Lﬁketi
[



Kapans

Anket sonuclari bizlere gosteriyor ki, Covid-19 salgininin
ekonomimiz ve is dunyasi Uzerinde onemli etkileri
olmustur. Bu salginin yarattigi kriz ortami sirketlerin bu
konudaki hazirliklarini da sinamis ve klguk sirketler basta
olmak Uzere bu alanda henulz tam da hazirlikli olmadigimiz
gostermistir. Yasanan daralmanin etkisinin artarak devam
edecegi ve sektorden sektore farklilassa da toparlanmanin
yaz sonu hatta belki de 6nimuzdeki senenin baslarina
kadar surecegi gortulmektedir.

Bu donemde yavaslayan aktivitenin basta issizlik olmak
Uzere ekonomik ve toplumsal pek cok alanda da etkili
olacagl gorulmektedir. Covid-19'un ekonomik etkilerin en
aza indirilmesi icin sunulan ekonomi paketinin ozellikle belli
basli alanlarda daha cok etkili oldugu anlasilmistir. ilerleyen
sUrecte kredi ve vergi destek kapsaminin genisletilmesi,
istihdama yonelik desteklerin genisletiimesi, sektor ozel
daha uzun vadeli planlarin ortaya konmasi ve bireylerin
desteklenmesi pakete dahil olabilecek yada glncellenecek
alanlar olabilir.

KPMG Turkiye olarak bizlerin temennisi, bu surecin en kisa
sUrede ve en az zararla atlatilarak toplumsal ve ekonomik
refahin bir an evvel saglanmasi yonundedir. Bu dogrultuda
tecrube ve yeteneklerimiz ortaya koyup Uzerimize duseni
yapmaya hazir oldugumuzu ve tUm is dinyasinin yaninda
oldugumuzu tekrar belirtmek isteriz.

Bu rapor 17/04/2020 tarihinde gtincellenmistir.
Rapora konu olan rakamlar 250 anket katilimcisinin
verdigi cevaplar (zerinden olusturulmustur.

Coronavirus '

2019-nCoV
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