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COVID-19:

Kurumsal Dayaniklilik

Global oOlcekte tum ulkeleri ve sektorleri olumsuz etkileyen COVID-19 salgini, firmalarin is yapis sekillerini
yeniden tasarlamasini zorunlu kilmistir. Bu ve benzeri soklara karsi, firmalarin; finansal, operasyonel ve ticari
olmak Uzere 3 ana konuda kurumsal dayaniklligini pekistirmeleri kaginilmazdir. Firmalar s6z konusu kriz
donemlerinden en az hasarla ¢ikmak icin, likiditelerini arttiracak ve fonlama ihtiyaclarini azaltacak sekilde
kapsayici bir kurumsal vizyona sahip olmalidir.

Kobiler basta olmak Uzere neredeyse ekonomideki her sektorde dnemli olclde talep daralmasi yasanmakta
ve talep profilleri de es zamanh olarak degisiklikler gdsterebilmektedir. Ek olarak, Ulkeler ve hatta sehirler
arasinda yasanan lojistik uygulamalari (sinir kapilarinda uygulanan kisitlamalar vb.) 6zellikle bazi sektdrlerde
tedarik zinciri sorunlarina yol agmaktadir. Diger pek cok faktorle beraber tUm bunlar dikkate alindiginda, kiguk
ve blyuk oOlcekli firmalarin Uretimleri de sekteye ugramaktadir. Dolayislyla, firmalar nakit akislarini dogru bir
sekilde yonetmek ve surecin getirmis oldugu belirsizlikleri asabilmek adina tahsilat ve &demelerini
dengelemeye calismaktadir. Firmalarin bu koruyucu yaklasimi da zincirleme bir sekilde piyasada likidite
sikintisi olusturmaktadir.

Talepteki DusUs Lojistik Problemleri Nakit Akisi/Likidite Sikintisi

Kurumsal Dayaniklilik 3 ana bash@i icermektedir;
‘b 12345678

Finansal Dayaniklik == Ticari Dayanikiik §§§
Firmalarin likidite, gelir yaratma v y o ==
kabiliyetleri ve varliklari Gzerindeki Degisen piyasa kosullarina ve
finansal etkilerin minimize rrlwusterl taleplerlnz_hlzltlca adapte
edilmesi, olunmasi ve gerekli satis

‘ ’ kanallarin olusturulmasi,
\ 4
I@‘ Operasyonel Dayaniklilk

Operasyonel soklarin bertaraf ediimesi
ve ana faaliyet konusu aktivitelerin
kesintisiz bir sekilde sirdurilmesi,

Ne tur hafifletici onlemler alinabilir?

Bu surecte firmalar asagida yer alan cesitli zorluklarla karsilasmaktadirlar. S6z konusu zorluklarin etkilerini
hafifletebilmek adina firmalar, gerekli dnlemleri kapsamli bir sekilde degerlendirmeli ve ivedilikle uygulamalidir.
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-Genel gider & maliyetler sabit
kalirken, gelir kalemlerinde ciddi
dususler olusmasi,

-Tahsilat sureleri uzarken
tedarikgilerin acil nakit
ihtiyaglarinin artmasi,

-Talep ve arz Uzerindeki
belirsizliklerin likidite Uzerinde
blUyUlk baski olusturmasi,

-Ana faaliyet alani disindaki
aktivitelerin mevcut kaynaklarin
etkin kullanimina olan olumsuz
etkileri,

-Tedarikgilerde yasanan
sorunlarin, Uretim performansina
etkileri,

-Bir kisim calisanin mesai sureleri
artarken, digerlerinin atil durumda
kalmasi,

-Talep azalisina ek olarak, degisen
talep profilleri,

-Alinan onlem ve regulasyon
degisikliklerinin piyasa ve talep
Uzerindeki etkileri,

-Talep artisi olan Urun ve
sektorlere iliskin dretim
kapasitelerinin arttiriimasi,

-Kisa donem nakit akis
projeksiyonlarinin (13-
17haftalik) yapiimasi ve
periyodik olarak takip edilmesi,

-Nakit yonetimi yapilirken, her
zaman asgari ihtiyac
duyulabilecek kadar nakdin
“tampon” olarak ayrilmasi,

-Nakit akisi projeksiyonlarina
gore erken fazda kreditorlerle
gorusmelere baslanmasi,

-Tedarikg¢i risk degerlendirme
calismalarinin yapilmasi,

-Atil durumdaki personelin,
gerekli egitimlerle yogun
calisma alanlarinda
degerlendirilmesi,

-Ana faaliyet alanlarin tespiti ve
oncelikli olmayan aktivitelere
ara verilerek verimlilik artis
saglanmasi,

-Degisen talep profilleri
yakindan takip edilmeli ve
degerlendirilmeli,

-Olusabilecek talep
degisikliklerine uyumlu olarak
mevcut Urun ve hizmetlerin
yeniden uyarlanmasi,

-Farkl pazarlama ve satis
kanallarinin hayata gecirilmesi,

-Finansal stres testi ve nakit
akis! projeksiyonlari
hazirlanmasi,

-Likidite planlamasi ve gerekli
olan minimum isletme
sermayesinin tespit edilmesi,

-Fonlama ihtiyacinin tespit
edilmesi ve gerekli fon ihtiyaci
icin finansal kuruluslar ile
gortsmeler yapilmasi,

—-Tedarik zincirinin
degerlendirilmesi ve yeniden
tasarlanmasi,

-Personel yetkinliklerinin tespiti
ve degisen kosullara gore
uyumlulastinimasi,

-Performans ve verimlilik analizi
yapilarak mevcut kaynaklarin
daha etkin kullanilmasi,

-Urlin ve hizmet portfoy
analizinin yapilmasi ve pazar
degisimi ile uyumlulastirimasi,

-Yeni musteri kanallari, teknoloji
altyapilari ve operasyonlarinin
hizlica mobilize edilmesi,

-Mevcut musteri sdzlesmelerinin
ticari ve hukuki olarak
incelenmesi ve iyilestirme
seceneklerinin belirlenmesi,
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