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caitorden

Pandemi ile gecen son derece zor 1.5 yilin ardindan kiresel
asllamanin da hizlanmasiyla is dinyasinda iyimserligin arttigi
ve topluca rahat bir nefes alacagimiz glinlerin esigindeyiz.
Bircogumuz islerin normale dénmesi konusunda endisel
olsak da bu ‘normalin” eski anlamindan ¢ok farkli oldugunu
ve aslinda 'yeni gercekligin normaline’ ilerledigimizi biliyoruz.
Mutlak teknoloji iceren, kavramlarin yenilendigi ve keskin
yOnetim becerileri gerektiren, kesfedilmemis bolgeleri fazla
olan bir yeni gerceklikten séz ediyoruz.

Gecen 1.5 yila baktigimizda, potansiyel bir kiiresel ekonomik
felaketi dnlemek icin dogrudan eylemin énemi konusunda
mutabik kalan diinyanin, pandeminin etkilerini ydnetebilmek
amaclyla dikkatle ve gozleyerek hareket ettigini goriyoruz.
TUm dinyada is liderleri hayatin durdugu, kurallarin ve
parametrelerin degistigi zamanlarda hizl karar almak ve is
modellerini yeniden organize etmek zorunda kaldi. Milyonlarca
calisan evlerinin mutfaklarini veya bos odalarini calisma
alanlarina donustirlrken isletmeler de teknoloji yatirmlarini
hizlandirip, dijitallesme stratejilerini yeniledi.

Bu hizli degisim, zor zamanlari asmak igin kullanilan gegici
¢ozlmlerden ¢ok daha fazlasini iceriyor. Bu pandeminin
karsimiza cikardigi zorunlu yolculugun bir pargasi ve geri
dondst yok. KPMG'nin pandemi sirecinde is diinyasinin
nabzini dizenli sekilde dl¢tigl ve hepimize ¢ok degerli
icgorller sunan arastirma serisinin sonuncusu (KPMG 2021
CEO Outlook Pulse Survey) is liderlerinin neredeyse dortte
birinin islerinin sonsuza kadar degistigine inandigini soyluyor.
Yizde 61'i dijital is birligi ve iletisim araglarina daha fazla
yatirim yapmay! planliyor. Bununla ilgili haberimizi dergimizin
sayfalarinda incelemenizi dneririm.

KPMG Turkiye olarak en énemli goérevimiz "yeni gerceklik’
diye tanimlanan dénemde is ortaklarimiza, musterilerimize
teknolojinin sundugu imkanlari anlatmak, isletmelerinin
gelecegi icin cikan firsatlari degerlendirmelerini saglamak.
Aslinda temelinde ¢alisanlarimizi da kapsayan ve buytk
resimde Turkiye ekonomisine hizmet eden 'daha iyi bir

dunya icin teknoloji’ odaginda bir anlayisla her kesime destek
olmaya calisiyoruz. Is modellerimizde her zaman cagdas
olmayi hedefledigimiz igin yeni déneme de Danismanlik
bolimuimuzdeki yeni yapilanma ile basladik. Danismanlik
bolumUmiz artik sirket birlesmelerine ve satin almalara odakli
"Kurumsal Finansman" ve msterilerimizin yonetsel sorunlari
ile blyume hedeflerine odakli “Danismanlik” olarak iki ayri
birimle hizmet verecek. Tum bu yenilikler bizi daha da iyi bir
hale getirme amaci tasiyor. Uzmanligimiz, gtvenilirligimiz,
uluslararasi kalitemiz ve ¢ok iyi yetismis is glicimdzle bu tarihi
donemin bize yUkledigi sorumluluklarin geregini bize yakisir
sekilde yerine getirmeye calisiyoruz. Clnki artik blylme,
bagimsiz bir kavram degil ve yeni gerceklikte ‘yenileme'
diigmesine basmak igin son derece uygun bir zaman.

Bu dénemde bir nevi gondillilik esaslyla ve hayli yogun
sekilde gindemde tuttugumuz ‘Uluslararasi Ticarette
Blokzinciri' calismamizin temelinde iste bu anlayis

var. Yonetim kurulu Gyesi oldugum Tlrkiye Bilisim

Vakfi gatisi altinda bir inisiyatif olarak kurulan ve kar
amaci gutmeden faaliyet gosteren Blockchain Tirkiye
Platformu’nun Uretim, Lojistik ve Tasimacilik Calisma
Grubu’'nun ylrekten inanarak ve yliksek bir performansla
ortaya cikardig “Tedarik zincirleri ve uluslararasi ticaret
icin blokzinciri' baslikli kapsamli galisma 6nimuzde
yepyeni bir ufuk agiyor. Tlrkiye'yi cok yakindan
ilgilendiren AB ile ticarette blokzinciri uygulamasina
gecmek igin finanstan sigortaya, lojistikten Ureticiye,
dizenleyiciden operasyonel birimlere konuyla ilgili tim
taraflari bir platformda bulusturdugumuz ve tartisilmasini
sagladigimiz bu calismanin parcas! olmaktan gurur
duyuyorum. Dergimizde ayrintilarini okuyabileceginiz;
KOBI'lerin, ihracatin, Tlrkiye ekonomisinin kazancli
clkacagi bu heyecanli yolculukla ilgili riizgarin takipgisi ve
destekgisi olacagimizi bir kez daha vurgulamak istiyorum.

Son olarak lzerinde durmadan gegemeyecegdim bir konu
da cevre ve surdurllebilirlik... Salgin her seyden 6te

bize diinyamizin ne kadar kirilgan, bir an énce harekete
gecmemizin ne kadar acil oldugunu gésterdi. insanlarin
artik goz ardi etmemesi gereken iklim degisikligi,
biyolojik cesitlilik kaybi ve toplumsal adaletin saglamanin
zorlugu konularinda herkes fikir birligi icinde. Teknolojiyi
mutlaka icine kattigimiz, strdurulebilirlik esasinda is
modellerini hi¢ durmadan konusmak zorunda oldugumuz
bir zamandayiz. KPMG Turkiye olarak dnceliklerimiz
calisanlarimiz, musterilerimiz ve tim paydaslarimiz.
Kuskusuz galisanlarimiz basarimizin anahtari ve yasayan
bir hale donusen degisimi ydnetmek igin hep birlikte
hareket etmeye ihtiyacimiz var.

Keyifli okumalar dilerim

Murat Alsan
KPMG Turkiye Baskani
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Tamer Calisir & Orhan Turan: GUveni yeniden insa ettik

KPMG Turkiye'ye alti yeni Murat Alsan: Teknoloji temelli Uluslararasi ticarette blokzinciri
sirket ortagi deger katan danismanhk donemi basliyor
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Girisim yatirimlari rekor Kripto ve blok zincir yatirimcilarin VirGsun Avrupa futboluna
Ustlne rekor kirryor odaginda olacak faturasi 6,1 milyar euro
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TUketici givende olmak istiyor

MADENCILIK DANISMANLIK DENETIM
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Madencilik sektorl yeni diizene E-ticaretin ylkselisi BOBI FRS degisikligi isletmelere
adapte oluyor ne getiriyor

FINANSAL HIZMETLER ENERJ GUNDEMIN GUNDEM
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Kim korkar blockchain'den Enerji sektoriiniin gelecegi Covid-19 vyasliliga celme takti
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Tarkiye'nin en buyuk enerji
sirketlerinden GAMA Enerji’'nin
595 milyon dolarlik kredi borcu
yeniden yapilandirildi. Pandeminin
tum sektorlerde etkisinin
hissedildigi boyle bir donemde
basariyla sonuclandirilan surecin
tum asamalarinit GAMA Enerji
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel
Midiiri Tamer Calisir ve KPMG
Turkiye Yeniden Yapilandirma

ve Refinansman Lideri Orhan
Turan’dan dinledik. Basariyi getiren
unsurun acik, sonuc¢ odakl, esnek,
butinsel bir yaklasim oldugunu
belirten Calisir, “Refinansman
yoluyla finansal stabilite kazanmis
sirketimiz icin Turkiye ve yurt disinda
uygun yatirnmlan ve projeleri takip
edecegiz” dedi. KPMG'nin yetkin

bir ekiple yeni bir basar hikayesi
yazdigini belirten Turan ise sirketleri
uyardi: “Gicla bir finansal strateji
icin risk faktoérlerinin dogru tespit
edilmesi, onlem alinmasi gerekiyor

Kamuoyu gectigimiz agustos ayinda biytk bir
finansal yeniden yapilandirma haberi aldi. GAMA
Enerji'nin, 595 milyon dolar tutarindaki kredi
borcunun yapilandirilmasi icin bankalarla anlasma
imzalandi. Basariyla sonuglanan bu islemde KPMG
Turkiye'nin de payi bulunuyor. GAMA Enerji ile ne
zaman ve nasil bir araya gelindi?

Tamer Calisir:

KPMG ile ilk iliskimiz Orhan Bey'in GAMA Holding'le
yUrttigu sirec ile basladi. GAMA Enerji olarak ise
KPMG'den ilk teklifi Agustos 2018 yilinda aldik. Sonrasinda
Temmuz 2019'da alinan revize teklifle KPMG ile calismaya
karar verdik.

Orhan Turan:

KPMG olarak biz de Sermaye ve Bor¢ Danismanlidi
alaninda basari hikayelerimize bir yenisini daha ekledigimiz
icin oldukga mutluyuz. Baslangic asamasinda éncelikle
sektore, projeye olan inancimizi anlattik ve birlikte
basariya nasil ulasabilecegimize iliskin gorls alisverisinde
bulunduk. Hizmet teklifimizin kabull ile birlikte gerek
Tamer Bey gerekse de tim GAMA Eneriji calisanlari ve
paydaslariyla, bu hikayenin hak ettigi bir sekilde basariyla
sonuclanmas icin hep birlikte 6zveriyle calistik. Onemle
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belirtmek isterim ki, GAMA Enerji'nin yapilandiriimasi
sireci sadece ilgili bankalarla degil, daha genis bir
platformda farkli beklentileri olan ¢ok sayida paydasla
paralel yUrttlldl ve sonunda herkesin lzerinde
mutabik olabilecegdi bir plan ¢ikti. Dolayisiyla rutin

bir kredi yapilandirmasina gore oldukca karmasik bir
slre¢ basariyla tamamlandi.

Yapici ve ¢6ziim odakh bir donem gecti
anlasilan... Surecin nasil isledigini sizlerden
dinlemek isteriz?

Tamer Calisir:

2017 yilinda baslayan bir stirecti. Ozellikle enerji

ve finans piyasalarinda yasanan dalgalanmalar,
ortaklarin farkli yapilari ve finansal durumlari, sirketin
icinde bulundugu finansal durum, 2020 yili basinda
baslayan pandemi, strecin uzun strmesindeki en
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blyluk etmenlerdi. Bilindigi gibi 2019 yilinin Aralik
ayinda term sheet imzalanarak dnemli bir adim

atildi. Ancak sonrasinda pandemi slreci ve fiziksel
toplantilar yerine dijital ortamda yapilan toplantilara
gecis maalesef slrecin ikinci fazinin uzamasina neden
oldu. Tabii bu olumsuzluklar yasanirken, Turkiye'deki
enerji sektorinde bazi olumlu gelismeler de oldu.
GAMA Enerji'deki operasyonel karlilik, partnerlerimizle
ve is ortaklarimizla ayni hedefe yonelerek yaptigimiz
calismalar ve 6zellikle operasyonel verimlilik
alanindaki iyilestirmelerimiz meyvelerini verdi. 30
Haziran'da kredi anlasmasini, 26 Agustos'ta da kalan
anlasmalari tamamlayarak yapilandirmamizi basariyla
hayata gecirmis olduk.

Orhan Turan:

KPMG olarak projeye ilk atandigimiz tarih olan Temmuz
2019dan itibaren GAMA Enerji ydnetiminin hem finansal
hem de muhendislik alanindaki deneyimi ve KPMG
Sermaye ve Bor¢ Danismanligi ekip Uyelerimizin finans
ve bankacilik deneyimlerini de dikkate alinca, ekipler
arasi iyi bir sinerji olustu. Bu sineriji ile birlikte yaklasik
3-4 ay gibi bir strede kredi yeniden yapilandirmasina
dair tim ticari kosullarin yer aldigi term sheet dokimani
imzalandi. Sonrasinda, tam olarak Tamer Bey'in

de bahsettigi (zere pandemi maalesef Ulkemizde

de tim sUrecleri oldukca yavaslatti. Buna ragmen
strecin finansal kapanisa ulasmasi mutluluk verici.
Diger taraftan, son yillarda tamamlanan buyUk olcekli
yapilandirmalara baktigimizda genel olarak “varlik satisi,
istirak satisi ve hisse satisi” benzeri ydontemlerin borg
azaltma amaclyla sikca kullanildigini gortyoruz. Oysa
GAMA Enerji'nin yapilandiriimasi ytzde 100 sirketin
operasyonel varliklarinin Uretecegi 6ngorulen nakit akisi
Uzerine kurgulandi. Dogal olarak diger yontemler de
dénem donem kullanilabilir ancak yapilandirmalarda

ilk hedef sirketin operasyonel nakit akisina dayali bir
dizenleme olmalidir. GAMA Enerji'nin yapilandiriimasi,
durum sirketin yasadigi sorunun gegici olduguna, hizla
finansal glictinU artirarak borc 6deme kapasitesini tesis
edecegine dair bankalarin gtivenini ortaya koyuyor.
Yapilandirma bu anlamda da benzeri 6rneklerinden
farklilast.

Tamer, Bey yeniden yapilandirma ihtiyaci oldugunu
gordugiinizde nasil degerlendirmistiniz?
Bankalardan hukuki bir yaptinm beklemis miydiniz?
Neydi asil problem?

Tamer Calisir:

2013 yilinm,senunda proje finansmaniyla hayata
gedcirdigimiziic Anadelu Bogalgaz Santrali'ndeki (ICAN)
yapim sureci'2016, ottasindaytamamlanip, 2016 sonu
itibariyla da'ticani calismaertami yakalandi. O glnleri
hatirlayacak ‘olursak; yatinnwdonemi karari aldigimizdan
cokidaha farklive distk seviyede bihenerii geliri, yliksek
arz/diisuk'talep nedeniyle enerjipiyasalarinda hizmet
verensantrallerin\nakit yaratammama‘soruntysadece
bizde degil blitin 'sektdrde ‘en ohemli 'serunlardan biriydi.

Santral devreye girdikten sonra borclarini dlizglin bir sekilde
o6demek icin GAMA Enerji bUtlin kaynaklarini seferber etti.
Ancak surecin surdurilemez oldugu anlasilinca 2017 yili
sonunda GAMA Enerji olarak kreditorlerin kapisini caldik ve
bir yapilandirma geregini ortaya koyduk. Bankalar da 6zellikle
piyasalardaki durumu diger projelerinden dolayi net olarak
bildikleri icin bu talebe olumlu karsilik verdiler ve gériismeler
bu cercevede baslamis oldu.

2018 ve 2019 yillarinda bircok enerji santrali gelir elde
edemedigi icin zor durumda kalmis, bununla beraber basta
bankalar birligi ve BDDK olmak Uzere alternatif bircok ¢6zim
degerlendiriimeye alinmisti. Fon kurulmasi, bankalarin bu
varliklara el koymasi, isletme haklarinin alinmasi ve benzeri
alternatifler konusulurken bu varliklarin yurt disina tasinmasi
diger bir tartisma konusu olarak glindeme gelmisti. Biz ise
her zaman yaptigimiz yatirnm ve Turkiye Enerji Piyasasi'na
duydugumuz gliven gercevesinde elimizdeki kaynaklari ve
varliklari en uygun sekilde kullanabilecegimizi belirterek
yapilandirmanin en dogru ¢6zUm oldugunu defaatle belirttik.

Tabii ki bu surecte 6zellikle BDDK'nin ve bankalarin aldigi ve
almak zorunda oldugu birgok karar da karsimiza ¢ikti. Her ne
kadar bankalarla yUrattigimaz iliskiler en iyi sekilde devam
etse de ortaklarimizdan birinden sponsor garantisi alindi

ve sira ile 6 ay iginde tUm bankalar kredileri tahsili gegmis
alacaklar stattistinde (NPL) takip etmeye basladi. Bunun
Otesinde, karsilikli gliven ortami sayesinde ek bir yaptinm sé6z
konusu olmadi.

Piyasa fiyatlarinin dngérulerin altinda gerceklesmesi ve doviz
kurundaki artisin beklenen seviyenin Uzerinde seyretmesi
sebebiyle sirketimizin uzun vadede borclarini 6deyebilmesini
saglamak icin yapilandirma hem sirket hem de bankalarin
ortak karariyla alinmisti. Bu kararda ve sire¢ boyunca her
zaman bankalarin destegini hissettik. Tabii, yapilandirmanin
gerceklesmeme ihtimalinde mevcut anlasmalarimizin
sonuglarinin dogmasi kaginilmaz olmakla birlikte bttin
taraflar, herhangi bir ihlal ve yaptinmin olusmamasi igin blyUk
emek sarf etti.

GAMA Enerji icin siire¢c bundan sonra nasil isleyecek?

Tamer Calisir:

Devam eden bir yeniden yapilandirma projemiz

daha var, onu da bu yil icinde kapatmak icin yogun
olarak calisacagiz. Enerji sektoriinde surdurulebilir

bir blyume igin mevcut santrallerimizdeki kapasite
artis potansiyellerini ve hibrit santral projelerini hayata
gecirerek is verimliligini artirmak oncelikli hedefimiz
olacak. Refinansman yoluyla finansal stabilite kazanmis
sirketimiz igin Turkiye ve yurt disinda uygun yatirnmlari
ve projeleri takip edecegiz. Urdlin ve oradaki insanlar
icin hayati dneme sahip su iletim projemizin degerini
artiracak, sirketimizin ekonomik glictiint gelistirecek teknik
ve finansal araclar tasarlamak adina oncelik verdigimiz
projeleri de hayata gecirecegiz. Enerji sektorindeki
trendler ve gelismeler Uzerine arastirmalar yaparak
sirketimize uygulanabilirlikleri Gzerine calisacagiz.
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Son aylarda reel sektoriin bankalara olan borglarinin
yeniden yapilandiriimasi hizlandi. Pandeminin nasil bir
etkisi s6z konusu? Siz ne diistiniiyorsunuz?

Tamer Calisir:

Pandemi nedeniyle fiziksel toplantilar azaldi, yerini

online toplantilara/gérismelere biraktl. Yiz ylze
gorusemedigimiz icin ilk zamanlarda bankalarin odagini
tek bir noktaya toplamakta guclik gektik. Pandeminin ilk
etapta yeniden yapilandirma sureclerini yavaslattigi asikar
ancak sirketlerin ve bankalarin yeni diizene alismasiyla
beraber slrecler hizlanmaya basladi. Pandeminin esneklik
anlaminda olumlu bir etkisi s6z konusu. Online toplanti
platformlari katilimcilar i¢in gok daha elverisli bir ortam
olusturdugundan, pandeminin iletisim sUreclerine bu
acidan olumlu bir etkisi oldu diyebiliriz.

Orhan Turan:

COVID-19 salgini tim dlnya ekonomileri Gizerinde daha
once benzerine rastlanmamis bir baski yaratti ve bu
surecte firmalarin likiditeleri ve fonlamaya erisimleri
olumsuz etkilendi. Ulkemizde de firmalarin bu zor
dénemden mumkuln olan en az hasarla gikmasi, cok daha
planl ve esnek hareket edebilir olmalarini gerektiriyor. Bu
kapsamda sirketlerin atmasi gereken ilk adim:

e Farkl stres testlerinden gegcirilecek finansal
projeksiyonlarin hazirlanmasi ve bu senaryolarin
sonugclarina gore uygun likidite artirici ve fonlama
ihtiyacini azaltici dnlemler alinmasi

e GiclU bir finansal strateji kurmak adina gelecekte nakit
pozisyonlarini olumsuz yonde etkileyebilecek faktorlerin
dogru tespit edilmesi.

Mevcut likidite ve kullanilabilir kredi limitlerinin bUyUkliga,
COVID-19'un faaliyet alanlarinda yarattigi olumsuz etkileri
azaltmak ya da ortadan kaldirmak icin uygulanacak ticari
ve operasyonel énlemleri belirlemede oldukga kritik 6nem
tasiyor. Imkanlarin kisitli olmasi, daha az segcenege sahip
olundugu anlamina gelecegi icin bu imkanlari genisletmek
en oncelikli hedeflerden biri olmali. Bununla birlikte,
mevcut likiditenin tlikenecegi noktanin dogru tespiti ve
bunun glncel olarak takibi bluytk 6nem tasiyor. Boylesi
donemlerde bu takip, sirket yonetimlerinin gunltk bir rutini
haline gelmeli.

Turkiye ve diinyada bu alanda benzerlikler/farkliliklar
neler?

Tamer Calisir:

GAMA Enerji adina bu soruya yerli 5 kamu disi banka
ile stireci sonlandirdigimiz ICAN finansal yeniden
yapllandirmasi ve yabanci 3 banka ile surdtrdigimiz
Kremna refinansmanini karsilastirarak yanit verebilirim.
Yabanci bankalarla strdtrdigimuiz Kremna
refinansmaninda fiziki toplantilar pandemi 6ncesinde
de ¢ok daha az oldugu icin haftalik toplantilar yaparak
bilgi akisi sagladik ve slreci hizlandirdik. Ancak tatil

sezonu dolayislyla orada da bir yavaslama oldugunu
soyleyebilirim. Bir tarafta yabanci bankalar daha hizli
ve daha cok gorisme imkani saglarken, pandeminin
yarattig etkileri anlamakta da bir o kadar daha yavas
davraniyorlar. Yerel bankalar yaraticilik, ortak yaklasim,
¢6zUm odaklilik anlaminda 6ne ¢ikiyor.

Orhan Turan:

Yalnizca Turkiye degil, diinyada da pandemi soku
birlikte yasandi. Turkiye 6zellikle kriz yonetimi
anlaminda gerek bankalar gerekse de sirket
yonetimleri nezdinde nispeten 6ne c¢ikabiliyor, zira kur
soklari, enflasyon soklari kurumlarin strekli bertaraf
etmek durumunda kaldiklari risklerin basinda geliyor.
O sebeple, Turkiye'nin bu anlamda tecribeli bir Glke
oldugunu soyleyebilirim. Nitekim Turkiye'de pandemi
doneminde finasal yukUmltliklerin ertelenmesi, borg
siniflandiriimasindaki esneklikler ilk etapta firmalari
yeniden yapilandirmaya itmedi. Ancak, zamanla

bu etkilerin daha gok gun yuzUlne cikabilecegini
ongorlyoruz. Yurt disindaki 6rneklere baktigimizda da
benzer dlzenlemeler ve esneklikler gozlemliyoruz.

Son 2 yilda yenid"en yapilandirilan toplam borg
tutan ne kadar? Oniimiizdeki donemde nasil bir
gidisat bekliyorsunuz?

Orhan Turan:

Gerek bankalarin kendi inisiyatifiyle yaptigi yeniden
yapllandirmalar gerekse de Turkiye Bankalar Birligi'nin
(TBB) daha pandemi hayatimiza girmemisken
devreye aldigi Finansal Yeniden Yapilandirma Cerceve
Anlasmasi kapsaminda toplam 250 milyar TLnin
Uzerinde kredi yapilandirildi. Yine, TBB verilerine
baktigimizda, 2021 yilinda bireysel krediler disinda
yaklasik 150 milyar TLlik tasfiye olunacak krediler
oldugu anlasiliyor. Kaldi ki her ne kadar élgciimlemesi
gUc olsa da, bankalar tarafindan hentiz tasfiye karari
alinmamis ve halen ticari olarak alternatif yollarin
aranabilecegi riskli kredi miktarinin da oldukca yuksek
oldugunu tahmin ediyoruz. Oniimiizdeki iki yillik
surecte, gectigimiz iki yil verilerinin yakalanabilecegini
ongoruyoruz.

Yeniden yapilandirmada basariyi getiren kosullar
nedir? Dogru ve etkili bir yapilandirma nasil olur?

Tamer Calisir:

SUphesiz ki ilk olarak yetkin bir ekibe sahip olmak ve
is ortaklari ile koordineli calismayi belirtmek gerekiyor.
Yeniden yapilandirmada basariyi getiren diger kosullar
ise soyle siralanabilir:

e Aciklik

e Sonug odaklilk

e Yaraticilik
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e Esneklik

e Olumlu bakis acisi
e Surekli iletisim

e Bltlnsel yaklasim

Dogru ve etkili bir yeniden yapilandirma ancak
paydaslara esit mesafede sonuglar yaratarak, ortak
menfaat icin adimlar atarak saglanabilir.

Orhan Turan:

Tamer Bey'e ek olarak ben de isabetli dngoriler,
proaktif yaklasim, gicla bir finansal analiz, globaldeki
yapllandirma érneklerine hakim olunmasini
ekleyebilirim.

Yeniden yapilandirma sirketlerin karsi karsiya
kalabilecegi bir durum. Bunun éniine ge¢mek igin
ne yapilmali? llk uyar nereden geliyor?

Tamer Calisir:

Yatirnm asamasinda projelerin risklerinin net
tanimlanmasi gerekiyor. TUrev islemler ve sigortalar
onem tasiyor. Yatirimcilarin onlari riske atacak yapilara
zorlanmamasi gerekiyor. Bankalar da ylksek i¢ verim
orani beklentilerini ginimuz kosullarina adapte
etmeli.

OrhanTuran:
Oncelikle, kredi 6demesinde glclik yasandigi gin
degil bunun ¢ok 6ncesinde kollar sivanmali ve derhal

alternatif planlar kapsaminda n arastirmalar yapilmalr.

On arastirmalar 1siginda farkli senaryolar icin gelir

ve tahsilat senaryolari olusturulmali. Maliyetlerin
modellenmesi icin birden fazla senaryoya gore
hazirlanmis projeksiyonlar olusturulmali. Olusabilecek
ani nakit ihtiyaclan test edilmeli. Bunlarla birlikte,
sirketlerin i¢ strecleriyle yonetemedikleri, ancak
sektdrlerin yasadigi sorunlar itibariyla icinde bulunulan
durumlarda ise bazen yeniden yapilandirma ihtiyaci
onlne gecilebilecek bir durum olmaktan cikabiliyor.
Bu gibi durumlarda da, 6nden seffaf bir sekilde
bankalarin bilgilendirilmesi ve ayaklari yere basan
gercekei ve bankalarca da kabul edilebilir formda acil
eylem planinin belirlenmesi gerekiyor.

Orhan Bey, KPMG Tiirkiye finansal yeniden
yapilandirma ihtiyaci icinde olan sirketlere hangi
hizmetleri sunuyor? Sektorde nasil fark yaratiyor? Bize
biraz ekibinizden de bahseder misiniz?

Orhan Turan:
Sundugumuz hizmetleri 3 baslikta toplayabilirim;

e Operasyonel ve Finansal Durum lyilestirmesi (stratejik,
operasyonel, organizasyonel ve finansal degisim
firsatlarinin belirlenmesi ve uygulanmasi)

e Bor¢ Danismanligi (proje ve yapilandiriimis finansman,
varliga dayall finansman, kaldirach finansman gibi)

e Finansman (bor¢ finansmani, ara finansman (mezzanine)
ve Ozkaynak finansmani seceneklerinin anlasiimasina
yonelik stratejik yaklasimlarin belirlenmesi ve temini

Ekibimizi kurgularken de aslinda geneli itibariyla bankacilik
ya da danismanlik deneyimi olan profesyonellerden
olusturma gayreti icerisinde olduk. Bu sayede, kariyeri
boyunca ¢ok sayida sifirdan yeni yatinrm ya da yeniden
yapilandirma projelerinde gorev almis, yetkin kisilerden
olusan bir ekibimiz var.

Enerji sektorii de pandemiden biiyiik dlciide etkilendi.
Sektoriin gelecegini de soralim isteriz. Tiirkiye ve
diinya genelinde enerjide nasil bir degisim yasaniyor?
Oniimiizdeki 5-10 yil icinde bizi neler bekliyor?

Tamer Calisir:

Yatinimlardaki istah termik santrallerden yenilenebilir
santrallere kayiyor. Yenilenebilir enerjinin toplam kurulu
glcteki payl daha da artacak. Ekonomik blylUme, artan
kisi basina disen milli gelir, demografik egilimler ve artan
kentlesme orani sebebiyle talep artacak. Arz fazlasi yerini
arz sikintisina birakiyor. Kuraklik, iklim degisikligi sebebiyle
Ozellikle hidroelektrik santrallerin Uretimi eski seviyelerine
ulasamayabilir. Fosile dayall enerji kaynaklarina hukuksal
kisitlar gelmeye devam edebilir, Tlrkiye'de de etkisini
gosterebilir. Elektrikli araclar, loT, batarya teknolojileri
gelisim gosterecek. Karbon fiyatlamasi da farkl bir diinya
yaratacak, bu konuda simdiden hazirliklara baslamak
gerekiyor.

Orhan Turan:

Dulnyada Cin disinda 2020 yilindaki elektrik Gretimi 2019
yilina gore disUs gosterdi. Turkiye'de ise bu durum
neredeyse sifira yakindi, yaklasik %0,02 dUsUs gosterdi
sadece. Turkiye ekonomik olarak sUrekli blylime gdsterme
egiliminde bir Ulke, bu ekonomik blylmenin yansimasinin
da enerji Uretim ve tlketiminde etkisini gostermesi
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Tamer Calisir \
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kaginilmaz. Tamer Bey'in de belirttigi Uzere, yenilenebilir
enerji gln gectikce etkinligini artiryor. Eskiden talep
karsilamaya yonelik ve sorunsuz isleyen bir ag olusturmak
hedeflenirken, simdilerde yesil enerji dontstimuinin 6n
planda oldugu bir blylime hedefleniyor.

Tiirkiye ekonomisinin canlandiriimasi i¢in enerji
sektoriinde neler yapilmali? Enerjideki doniisiim
ile ekonomiye ivme kazandirmak, iyilestirmek
mumkin mii?

Tamer Calisir:

Enerjideki dontsum ile ekonomiye ivme kazandirmak
mumkdn. Enerji sektérlinde yapilabilecekleri sdyle
siralayabiliriz:

e Slibvansiyonun minimuma indirilip gercek fiyatlamaya
gecilmesi

e Gergek maliyetli fiyatlamanin yapilarak pahali olan
enerjide tasarruf edilmesi, ucuz olan enerjide de
maksimum deger yaratmanin on plana ¢ikariimasi

¢ Gergek fiyatlamadan elde edilecek avantajlarin
dogru belirlenecek uygulamalar ile ekonomiye ivme
kazandiracak yapiya getirilmesi

e Karbonsuz dlinya yaklasimina uygun karar ve
yonetmeliklerin bir an énce duyurulmasi ve yurtrlige
konulmasi

-

Orhan Turan

e Turkiye'de bulunan dogalgaz kaynaklarinin en uygun
sekilde ekonomiye katilmasinin saglanmasi

e Enerjiyi verimli kullanma ve katma deger
yaratma bilincinin Ureticiye ve tlketiciye net
olarak aktarilmasi ve buna gore mevzuatlarin
dizenlenmesi.

OrhanTuran:

Oncelikle, enerji sektorl borg yogun sektorler
arasinda one cikiyor. Bu da hem elektrik satis
fiyatlarini hem de enerji sirketlerini olumsuz

yonde baskiliyor. Yatirim finansmaninda fonlama
maliyetlerinin ytksekligi de mevcut durumu olumsuz
etkiliyor, ileriye donuk fonlama maliyetleri agisindan
Ozellikle surdurulebilirlik ve yesil fonlarin Glkemizde
daha efektif bir sekilde kullanilmasi gerektigine
inaniyorum. Sirketlerin bu fonlara erisim icin

gerekli politikalar benimsemeleri ve bir an dnce
uygulamaya gecirmeleri faydali olacak. Tum bunlarla
birlikte, sektorln kur dalgalanmalari, elektrik satis
fiyati belirsizlikleri gibi risklerden bertaraf edilmesi
icin uygulamaya alinacak mevzuatlar ise ekonomik
blylUmeyle dogru orantili bir sekilde artacak enerji
talebini yurt icindeki kaynaklarla karsilayabilmemiz
acisindan oldukga énemli.
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Tirkiye Sigorta Genel Midiir Yardimcisi Murat
Suzer ile sigorta diinyasinin bugiint ve gelecegini
konustuk. Sektore ve ulke ekonomisine deger katmayi
amacladiklarini sdyleyen Sizer, “Lider konumdaki
sigorta sirketleri olarak deger yaratan, ekonomik ve
sosyal acidan gucli sigorta anlayisini ‘sonra’dan ‘once’ye
tasityan, hayatin her aninda guven ihtiyacina yonelik
cozumler sunan ve gucunu daha iyisi icin kullanan bir
sirket olma vizyonu dogrultusunda calisiyoruz” dedi.
Kariyerine KPMG Tiirkiye'de baslayan Siizer’in, genclere

tavsiyesi ise soyle: “Daha fazla sorumluluk almaktan
cekinmeyin, sans da tam o noktada devreye giriyor.”

Oncelikle sizi daha yakindan taniyalim. Egitiminizden ve
kariyerinizden bahseder misiniz?

Istanbul Universitesi ingilizce iktisat Bolimii’nden 2010 yilinda
mezun oldum. Ylksek lisansimi ise 2019-2020 yillari arasinda
Sabanci Universitesi'nde Executive MBA programinda
tamamladim.

Is hayatina 2010 yilinda KPMG'de basladim ve agirlikli olarak
sigorta sektortinde yuritilen finansal denetim projelerinde
asistan, kidemli uzman ve mudur olarak gorev aldim.

Subat 2016'da GUnes Sigorta’ya Muhasebe ve Finansal
Raporlama Mudrl olarak gecis yaptim. Glines Sigorta'da
Mayis 2019'dan itibaren Tahsilat MdurlGgu, Genel Muhasebe
MUdUrligu, Bitce Raporlama ve Yatirimel lliskileri MUdurlGgua
ve Teknik Muhasebe Muddrligd birimlerinden sorumlu olarak
Mali Isler Grup Mudurt olarak gérev aldim.
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31 Agustos 2020'de kamu sigorta ve 1 Eyltl 2020'de
kamu hayat/emeklilik sirketlerinin birlesmesi ile
Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat ve Emeklilik
sirketlerinin Mali isler Direktori oldum ve 15 Aralik
2020'den bu yana Finansal Yonetim Genel MudUr
Yardimcisi olarak gorev yapiyorum.

Ayni zamanda, Turk P&l AS Yonetim Kurulu ve Kibris
MUdurlagu Kurulu tyeligini yarGtiyorum.

Universiteden mezun olup KPMG Tiirkiye'de

ise baslamissiniz. Nasil bir gelecek hayal
ediyordunuz? KPMG Tirkiye'de calismak size neler
kazandirdi?

Universiteden mezun oldugumda, global bir sirkette
denetim alaninda kariyerime baslayip, devaminda
finans alaninda ydneticilik yapmay! hayal ediyordum.
Bu istekle beraber KPMG Turkiye'de calisma

firsatini yakaladim. KPMG Turkiye, bircok farkli alani
tecrlbe edebilecegim ve disiplinli bir calisma kaltari
kazanaca@im bir okuldu benim agimdan. KPMG'de
calismak, bana bircok farkli sirkette denetim yapma
imkani vererek perspektifimi oldukca genisletti.
Kariyerimin devaminda da oldukga fayda saglad.

SEKTOrun lidert konumundayiz

KPMG Tirkiye'den sonra sigorta sektériindeki
kariyeriniz bashyor. Bu alana yonelmenizin sebebi
nedir?

Denetim alaninda calisirken agirlikli olarak sigorta
sirketlerinin denetimlerinde bulundum. Boylece
sigorta alaninda daha fazla uzmanlastim. Ayni
zamanda sigorta sirketlerinde yaptigim isler ilgimi
cekiyordu ve severek bu projelerde bulunuyordum. Bu
dogrultuda kariyerimi sigorta sektorlinde ilerletmeye
karar verdim.

KPMG Tiirkiye'de bulundugunuz siirede size

deger katan hangi projelerde calistiniz? Neler
ogrendiniz?

KPMG Turkiye'de basta sigorta olmak Uzere insaat,
futbol kullbU, perakende, medya ve Uretim gibi birgok
sektorde farkli alanlarda onlarca projede bulunma
firsati elde ettim.

Daha 6nce de belirttigim gibi bu kadar farkli alanda
calisma firsati bulmak kisinin perspektifini oldukga
genisletiyor. Ornegin; sigorta sektorindn en blylk
sirketlerinde denetim yapip bu konuda uzmanlasirken
ayni zamanda Uretim yapan bir sirketin isleyisi ile ilgili
de fikriniz olabiliyor. Bu benim agimdan ¢ok degerliydi.

Tirkiye Sigorta/Emeklilik’in sektor icin 6nemi sizce
ne? Sirketinizi sektériinde nasil tanimlarsiniz?
Oncelikle hem hayat hem de hayat disi branslarda
sektortn lideri konumundayiz. Lider konumdaki sigorta
sirketleri olarak deger yaratan, ekonomik ve sosyal acidan
gUclU sigorta anlayisini “sonra”dan “dnce”ye tasiyan,
hayatin her aninda guven ihtiyacina yonelik ¢ozimler
sunan ve gucunu daha iyisi icin kullanan bir sirket olma
vizyonu dogrultusunda calisiyoruz.

Adimizda yer alan Turkiye'nin yukledigi blytk sorumlulukla,
kamu bankalarimizin sigorta istiraklerinin birleserek

artan guclnden kaynaklanan 6zguiven ve gururla, sigorta
sektdrinln buglnind ve gelecegdini degistirme hedefleri
ile hem sektorimUze hem de llke ekonomimize deger
katmayr amacliyoruz.

Kisa siire 6nce Genel Miidiir Yardimciligi’'na atandiniz,
tekrar hayirli olsun. Bu odlcekte bir sirketin finansal
yOnetimini yapmak sizin icin ne ifade ediyor?
Oncelikle tesekkir ederim. Sektoériin lider sigorta ve
emeklilik sirketlerinin finansal yénetimini yapmak blyuk
bir sorumluluk olmakla beraber aldigim bu sorumlulugu,
kariyerim ve hayatimin her alaninda benim igin ¢ok énemli
bir tecribe olarak degerlendiriyorum. Ayrica sirketimizin
birlesme slreglerini de dikkate aldigimizda boyle bir
dénemde bu sorumlulugu almis olmaktan dolayi da ayrica
memnuniyet duyuyorum.

Kariyerimin basindan beri hayal ettigim 6lcekte bir sirkette
bu godrevi yapmak, benim agimdan oldukga mutluluk verici.

SeKtorumuz buyumeye devam edecek

Uzmanlik cercevenizden biraz sektorle ilgili
gozlemlerinizi anlatir misiniz? 2021 ve 2022 igin
beklentileriniz neler?

Pandemi slUrecinde hem sirket hem sektor olarak yeni
kosullara ayak uydurmak igin is yapis bi¢cimlerimizi
degistirirken calismalarimizi kesintisiz strdidrmeye ve bir
yandan da sigortalilarimiza karsi sorumluluklarimizi eksiksiz
yerine getirmeye devam ettik.

Sektdrin musterilerimizin ihtiyaclarina en uygun Grinleri
sunmasi ve faydalarini 6n plana ¢ikarmaslyla beraber,
normallesmenin de etkisiyle 2021'in ikinci yarisinda ve
2022 yilinda gecmis yillarin Gzerinde gelisme gostererek
bUyUme trendini devam ettirecegini distnUyoruz.

Ozellikle bu ddnemde talep artisi yasanan saglik bransinda
blylme trendinin devam edecegini 6ngortyoruz. Bunun
yaninda normallesme ile birlikte kaskoya olan talebin

daha da artacagl kanisindayiz. Emeklilik tarafinda ise yeni
dlizenleme sonrasinda 18 yas altina kapilarini agan BES
Urindnde, 23 milyona yakin 18 yas alti nUfus ile 6nemli bir
blylUme yasanmasini bekliyoruz.
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Kariyeriniz gencler icin ¢ok gtizel bir 6rnek. KPMG
Tirkiye'nin de bulundugu sektorde ise baslamis ya da
baslamayi planlayan genclere ne soylemek istersiniz?
Bu sekilde ifade ettiginiz icin tesekkdurler. Kariyerinizin
hedeflediginiz yonde evriimesinde sansa mutlaka

ihtiyac var ama sansin yaninda her zaman yeni gorevler
Ustlenmeye hazir olmak ¢ok dnemli. KPMG'deki glinlerim
de dahil kariyerim boyunca zor kararlar almayi gerektiren
durumlarla karsi karsiya kaldim fakat krizi ydnetirken ayni
zamanda bir sonraki hedef noktasi icin her zaman kendimi
hazirlamaya calistim. Kariyerine KPMG'de baslamayi
planlayan arkadaslara en 6nemli tavsiyem sorumluluk
almaktan ¢cekinmemeleri olacaktir. Zaten pozisyonunuzun
gerektirdiginden fazla sorumluluk alma isteginiz varsa

bir sonraki pozisyon icin hazirsiniz demektir. Ve o firsat
mutlaka bir giin ayaginiza gelecektir, sans kismi da burada
devreye giriyor. Umarim tim arkadaslarimiz hayal ettigi
gibi bir kariyere sahip olur ve KPMG'de veya KPMG
disinda bu markayi en iyi sekilde temsil eder.

Bir de basketbolu soralim. CBL kayitlarinda adiniz
geciyor. Spora ilginiz ve basketbol oyunculugunuz
hakkinda neler sdylersiniz? Muhtemelen su

anda is diinyasinda cesitli pozisyonlarda gorev
yapan KPMG Tiirkiye'deki takim arkadaslariniza
seslenmek ister misiniz?

Basketbol, cocuklugumdan beri ilgi duydugum bir
spor ve basketbol oynamayi cok seviyorum. Lise ve
Universite donemindeyken daha parlak bir oyuncu
oldugum séylenebilir ama yas ilerledikge sanirm
ortalama bir oyuncu haline geldim. KPMG'deyken de
CBL'de 2 sezon oynadim. Ne yazik ki o ddnemden
beri oynamak igin fazla firsatim olmad.

O doénemki takim arkadaslarimla bugln sahaya ¢iksak
herhalde veteranlar takimi olurduk diye dustndyorum.
Bir tek takim arkadaslarim degil KPMG'deki tim
arkadaslarim saglikli ve mutlu bir hayat strGyordur
umarim. Glzel arkadasliklari ve destekleri icin hepsine
tesekkur ediyorum.




KPMG TUrkiyeye alti yen
SIketortad

Denetim, vergi ve danismanlik alaninda
teknoloji temelli hizmetler sunan KPMG Tiirkiye,
Danismanhik bélimindeki yeni yapilanmay alti
yeni sirket ortagiyla guclendirdi.
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KPMG Turkiye, yeni sirket ortaklariyla blylmiye devam
ediyor. Danismanlik Bolimua'ni sirket birlesme ve satin
almalarina odakl “Kurumsal Finansman” ve musterilerin
yonetsel sorunlari ile blylime hedeflerine odakli
“Danismanlik” olarak ikiye ayiran KPMG Turkiye'de altr isim
sirket ortakligina terfi etti.

Danismanlik bolimuinden Aslihan Duymaz, Feride Kilig,
Gokhan Mataraci, Murat Sedef, Sezgin Topcu ve Kurumsal
Finansman béliminden Hakan Demirelli, 1 Ekim'den
itibaren KPMG Turkiye'de sirket ortagi oldu. KPMG
Turkiye'nin sirket ortak sayisi yeni terfilerle 51'e ¢ikti.
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21'inci yuzyilda teknolojinin her sektdr igin olmazsa
olmaz haline geldiginin altini cizen KPMG Trkiye
Baskani Murat Alsan, “Danismanlik bolimimuzdeki
yeni yapilanma sayesinde tim is ¢ézimlerimizin
teknoloji danismanlhgi ekiplerimizle birlikte daha bastan
uca olmasini sagladik” dedi. Alsan, “Aramiza katilan
304 yeni mezunun ardindan yeni basarilar elde etmenin
gururunu yastyoruz. Her biri alaninda uzman alti yeni
sirket ortagimizla guc tazeledik. Yeni ddnemde de
musterilerimize teknoloji temelli deger katan hizmetler
sunmaya devam edecegiz" dedi.
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Dijital Turkiye
Platformu’nun KPMG
Turkiye ile birlikte
hazirladigi ‘Dijitallesme
Yolunda Turkiye-2021’
raporu aciklandu.
Rapora gore dijital
donuasum icin artik
kaybedecek vakit yok.
Yeni gerceklikte basanl
olmanin tek yolu dijital
diren¢c kazanmak
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TBV, TUBISAD ve TESID is birligiyle kurulan Dijital
Tuarkiye Platformu (DTP), ikinci kez hazirlanan raporda
dijitallesme trendlerini analiz ediyor, Turkiye icin yol

haritasi ve hedeflerle ilgili dnerilerde bulunuyor. Rapor,

“Pandemi gibi klgUk olasilikli risklerin hayatimiza hi¢
beklemedigimiz anda girmesi, gelecekteki firtinalar
atlatabilecek verimli, etkili ve strdurtlebilir bir is
yaratmamiza yardimci olacak dijital donisUim igin artik
kaybedecek vakit olmadigini gésteriyor” diyor. Rapora
gore hem devlet kuruluslarinin hem 6zel sektdriin
hem de bireysel olarak vatandaslarin, yeni gerceklikte
basarili olmak ve farkli bir kiiresel tehdit karsisinda
kullanmak igin dijital direng gelistirmesi gerekiyor.

DTP’nin acikladigi raporda “Tamamen veri merkezli
bir stratejiye sahip kurumlar, son yillarda ulasim,
eglence, turizm ve finansal hizmetler sektorlerini
hizla geride birakti. Ancak bu, geleneksel kurum ve
kuruluslarin veri merkezli liderlere yetisemeyecedi
anlamina gelmemelidir. Uretilmekte ve toplanmakta
olan bUytk miktardaki verinin rekabette kalabilmek
igin yeni bir zihniyet gerektirdigini fark ettiginden,
kuruluslarin da dijitallesme i¢in en 6nemli konu olan
verinin demokratiklestiriimesine yatirim yapmasi
gerekmektedir” deniliyor.

Bu yil KPMG Tiirkiye is birligiyle hazirlanan rapor
online bir toplantida aciklandi. Toplantinin acilisini
Digital Europe Genel Direktort Cecilia Bonefeld
Dahl ve Cumhurbaskanligi Dijital Dondsim Ofisi
Baskani Ali Taha Kog yapti. AliTaha Kog, teknolojinin
her zamankinden daha fazla glindemde oldugunu
vurgulayarak, Dijital Trkiye Platformu oncultigtnde
hazirlanan raporun, fikir gelistirmeye énemli katki
saglayacagini sdyledi. “Dijitallesme ile ilgili gelismeler
nedeniyle sanayi devrimine benzeyen bir ddnemden
geciyoruz” diyen Kog, bu konuda kazanan tarafta
olmak icin galistiklarini kaydetti. Kog, sdyle konustu:

"Dijitallesmeyle ilgili politikalar, veriye dayali
yenilikciligi gelistirmeye odaklanir. Bu slrecte yapay
zeka, makine 6grenimi, bulut bilisim, nesnelerin
interneti, blok zinciri, robotik stire¢ otomasyonu

ve ug bilisim birbirini besleyerek gelisiyor. Veriye
dayali yenilikciligi gelistirme agisindan yapay zeka
teknolojilerinin son yillarda ciddi anlamda 6ne ¢iktigini
goruyoruz. Birgok Ulke yapay zekaya iliskin ulusal
politika ve strateji belgeleri olusturup uygulamaya
aldilar. Ulkemizin de boyle bir uzun donemli stratejiye
ihtiyaci oldugu hemen hemen tim paydaslarin

ortak gorUsu. Bu cercevede ulkemizin yapay zeka
alanindaki yol haritasini ortaya koymak tzere Ulusal
Yapay Zeka Stratejisi'ni olusturmak amaciyla son bir
yildir yogun sekilde calisma icerisindeyiz. Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi ve diger tim bakanliklarimizla
beraber yUrattigimuiz bu calismada sona yaklastik.
Strateji belgesi resmiyet kazaninca uzun dénemli

bir yol haritasini ortaya koymus olacagiz. Bir

diger nokta ise siber guvenlikle ilgili. Dijitallesme

sosyoekonomik gelisme icin cok 6nemli firsatlar sunarken
siber glvenlik sorunlari nedeniyle bazi ciddi riskleri de
beraberinde getiriyor. Siber tehditlere karsi etkin koruma
mekanizmalarini olusturmamiz gerekiyor.”

2021 data ve yapay zeka yili olacak

Digital Europe Genel Direktori Cecilia Bonefeld Dahl,
dijitallesmenin sirketleri daha dayanikli hale getirdigini,
dijitallesen sektorlerin daha hizli biydduguni anlatti.
Covid-19'un baglanabilirligin dGnemini ortaya cikardigini
ifade eden Dahl, dijitale yatirimin Avrupa’nin en blyuk
glndem maddesi oldugunu kaydetti. Dahl, Avrupa
Parlamentosu’nun 750 milyar euroluk salgin paketinin
yuzde 20'sini dijitale ayirdigini belirterek, yatinm planinin
onceliklere gore ‘Dijital egitim, dijital saghk hizmetleri,
dijital donlstm, inovasyon ve "Yesil Anlasma’, dijitallesen
KOBI'ler, baglanabilirlik ve altyapi” oldugunu soyledi.

“2021 data ve yapay zeka icin blyUk bir yil olacak” diyen
Dahl, AB'nin 2030 hedeflerini sdyle siralad:

e KOBI'lerin ylizde 50'si biy(k veri analizi kullanmali, su
anda bu rakam yuzde 12

e KOBI'lerin ylizde 30'u birden fazla Avrupa sinirinda is
yapmali, su anda bu rakam yUzde 8.4

o Ogretmenlerin yiizde 84’1 kendini dijital teknolojileri
kullanmaya hazir hissetmeli, su anda bu rakam yuzde 40

¢ Arastirma ve yeniliklerin ylzde 10'u bilisim ve iletisim
sektorlerine yapiimali, su anda bu rakam ylzde 6.9

e Avrupali vatandaslarin yizde 75'i e-devlet kullanmall, su
anda bu rakam ylizde 56

e Calisan kadinlarin ylzde 6'sI bilisim ve iletisim
sektorinde olmali, su anda bu rakam 1.4

e 2025’e kadar unicorn yatirimlarinin ylzde 25'i Avrupa‘da
olmali.



GUNDEMIN GUNDEMI

KPMG GUNDEM — SONBAHAR 2021 25

Yeni bir yasam perspeki

Raporu sunan KPMG Turkiye Teknoloji Sektorl Lideri
Gokhan Mataraci, Covid-19 sonrasi tim dinya igin yeni bir
yasam perspektifinin ortaya ¢iktigini, uzun bir dénemde
gerceklesmesi beklenen teknolojik gelismenin ¢ok kisa bir
zamanda kullanilmaya baslandigini vurguladi. Dijital Turkiye
Platformu ile yaptiklari calismada ‘Dijitallesen Turkiye' igin
bir yol haritasi ¢ikardiklarini belirten Mataraci, “TUrkiye'nin
dijital dontsim yolculugunun ana yapi taslart RPA'dan
akill otomasyona, bulut stratejisinden nesnelerin interneti
ve baglanabilirlige, siber glvenlikten akilli sehirlere uzanan
bir dizi gelismeden olusuyor. Akilli otomasyon ¢agi ve
cevrim ici 6grenme, hem teknolojik farkindaligin artmasini
hem de kultirel gelismeyi saglayacak. Akilli otomasyon,
veri ve analitik, akilli sehirler gelecegdin dijital Turkiyesi i¢in
onemli baslhklar olacak” dedi.

Mataraci, dijitallesme yolundaki Turkiye'nin 2025
hedeflerini soyle siralad:

e Egitim (e-devlet kullanim oraninin ylzde 80'e ulasmasi)
¢ Baglanabilirlik

e Bulut bilisim (kullanimin yUzde 60 seviyesine gelmesi)
e Dijital servis kullaniminin artmasi

¢ Firsat esitligi

e Girisimci yaklasimlarin benimsenmesi

Kabuk dedistirme surecindeyiz

Raporun agiklanmasindan sonra ‘Kirilim Caginda Turkiye’
baslikli panele gecildi. Panelde s6z alan DTP ve TBV
Baskani Faruk Eczacibasi, dijitallesmenin istihdami tehdit
edip etmedigi tartismasina deginerek sdyle konustu:

“Makinelesmenin baslamasindan sonra 1970'lerde de
ayni korku yasandi. Zaman icinde gordik ki sistem kendini
bir sekilde dengeliyor. Kirllimlarin agir oldugu dénemlerde
birtakim éngoérilerle ve korkularla hareket edip ugrasmanin
yersiz oldugunu goértyorum. Yeni is yapis modelleri ve
meslekler ortaya ¢ikiyor. Buginkd is ilanlari ve 10 yil
oncekiler arasinda bile biyUk farklar var. Su anda bir kabuk
degistirme slrecindeyiz. Bu slrecte devletlere 6nemli

rol disuyor. Egitimi giincellestirmek gerek. Teknolojiye
odaklanmis egitim sart. Amag insanlarin, gelecegin
ihtiyaclarina gore sekillenmesini saglamak. Bu yapida
devlet ve bireyler arasindaki sosyal sdzlesmenin yeniden
dUzenlenmesi gerekiyor. Raporda ¢cok énemli veriler var bu
acidan. 10 sene sonrasindan korkmayalim ama yarindan
itibaren de adimlarimizi gergekgi bir sekilde atalm.”

Yapay zeka ve etik calismaliyiz

KPMG Tiirkiye Baskani ve TBV YK Uyesi Murat Alsan
da panelde, dijitallesen ve yapay zeka kullanimi artan
dlnyada ‘etik’ konularin ¢6zimUunU gindeme getirdi.
Yapay zekanin, insan zekasini yakalama hedefiyle
gelistirildigini hatirlatan Alsan, "“Bir robot ne zaman
biling kazanacak? Dlinyada insanlar ve hayvanlar
disindakiler igin bir statl yok. Ama simdi kabul
ediyoruz ki robotlar icin olusmali. Uzak gelecekte
yapay zekanin biling kazanacag ongorultyor. Yapay
zekal bir robotun sahibinin sorumluluklari ne olmali,
robotun 6zgurligl ne olmali? Cok detayli kurallar
seti olusturulmasi gerektigi acik. Bu konuda en sicak
calismalar AB'de yapiliyor. Bizim de Turkiye'de hemen
yapay zeka ve etik konulu calismalara baslamamiz
gerekiyor” dedi.

ponusumun temelinde Insan var

Akilll otomasyonun entegrasyonu konusundaki
zorluklara deginen TUBISAD Baskani Levent Kiziltan

ise dijitallesme ve dijital dontstmun iki farkli agidan

ele alinmasi gerektigini kaydetti. Dijitallesmenin bir
anlamda mekanik bir islem oldugunu, dijital donisimun
temelinde ise insan unsurunun bulundugunu ifade eden
Kiziltan, sunlari séyledi:

“Dijital dénlsimde insanlarin yetkinlik ve becerileriyle
dijitallesmeye entegre olmasindan séz ediyoruz.
GUnUmUzde kas glclyle yapilan isler ile beyin gliclyle
yapilan isler arasinda ugurum giderek artiyor. Beyin
glcuyle yapilan islerde calisan insanlarin, yeniden
yetenek kazandirma konseptinde yapay zekadan, makine
o6greniminden ve benzer sistemlerden yararlanarak
kendilerini gelistirmeleri gerekiyor. Bugin Tlrkiye'nin
dijital beyin gocl problemi var. Avrupa‘daki pek ¢ok tlke
Turkiye'yi kaynak havuzu gortyor. Nitelikli insanlarin
bugln ve gelecekte ihtiyac duyacag yetkinlikler neyse
egitim programlarimizi degistirip insanlari buna gore
yetistirmemiz ve yetenegdi tutmamiz lazim.”

TESID Baskani Yaman Tunaoglu da dijital doniisiimin
insan faydasina odaklandigini hatirlatti. Elektronigin

her sektorde artik bir alt bilesen oldugunu belirten
Tunaoglu, yazilim firmalari icin bu dénemin énemili bir
firsat yarattigina dikkat ¢ekti. Tunaoglu, “Turkiye'de bulut
teknolojisinde iyi bir noktaya geldik. Esas firsat aslinda
nesnelerin interneti ile ilgili gelisimde. Saglik, ulasim,
tarim gibi birgok sektor bu konuda uygulamalar ve
yazilimlar gelistiriyor. Tarkiye glcli bir sanayiye sahip,
dijitallesme konusunda Avrupa ile yarisacak durumdayiz.
Bulut teknolojilerinde de Turkiye'de belli bir noktaya
geliyoruz, esas firsat nesnelerin interneti konusunda.
Saglik, ulasim, tarim gibi pek ¢ok sektor nesnelerin
internetine dokunan uygulamalar gelistiriyorlar. Degisim
odakli, rekabetgci olan Urlinler Uretmek icin caba sarf
etmeliyiz” dedi.
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KPMG Tiirkiye'nin 212 is birligiyle
hazirladig! ‘Turkiye Start-up Yatinmlan
Raporu’na gore asilanmayla birlikte
kiresel makroekonomik durum
toparlaniyor. Girisim ekosisteminde
yilin ikinci ¢ceyreginde gerceklesen

57 islem ve 727 milyon dolarlik rekor
yatinnm hacmiyle Turkiye icin de bu
trendin gecerli oldugu goéruliyor

2021 yili ikinci ceyrek dénemini kapsayan ¢ aylik
incelemelerin yer aldigi ‘Turkiye Start-up Yatirimlari Raporu’
yayinlandi. 2021'in ikinci geyreginde Turkiye'de 57 girisimin
aldigi toplam yatirim, tim zamanlarin rekorunu kirarak yilin
ilk ceyregine gore ylzde 43 artis gostererek 727 milyon
dolara ulasti. 2021 ikinci ceyrekte, toplam yatinm hacminin
ylzde 97'sini olusturan ve yatirnm tutari 100 milyon dolari
asan iki mega islem gergeklesti. Bunlardan ilki, 550

milyon dolarlik yatirnm alarak 75 milyar dolar degerleme

ile "decacorn’ olmaya bir adim daha yaklasan Getir, ikincisi
ise 1 milyar dolar degerleme ile 155 milyon dolarlik yatirm
alan TUrkiye'nin Uglncd unicorn'u Dream Games oldu.

Rapordan one cikan baslikiar Soyle:

e Kiresel girisim yatinmlari, 2021 yilinin ikinci ceyregindeki
153 milyar dolarlk rekor yatirim hacminin yani sira ayni
doénemde yeni unicorn sayisinda da 136'ya ulasarak yeni
bir rekora da imza atmis oldu.

e Hizli teslimat ve lojistik, oyun, pazar alani ve fintech,
sirastyla islem hacmine gére en fazla yatinm ceken
sektorler oldu. Islem sayisi agisindan, ilk ceyrekte
oldugu gibi oyun sektori 6nculik ederken, onu fintech,
saglik teknolojileri ve SaaS (hizmet amacli yaziim) takip
ettl.

e Turkiye'nin oyun sektorindeki girisimleri blylUmeye
devam etti ve yatirnimct ilgisi nezdinde populerligini
korudu. Ikinci ceyrekteki en blylk 10 islemden 3’0 oyun
sektoriinde gerceklesen Dream Games, Uncosoft ve
Veloxia islemleri oldu.

e 2021 ikinci ceyrekte en blyUk 10 islemin 5'i satin alim,
geri kalani ise yatirim olarak gerceklesti. One cikan en
blylk iki satin alma islemi GarajSepeti’'nin Meksikall Kavak
Intermediate Holdings tarafindan 25 milyon dolara satin
alinmasi ve oyun sirketi Uncosoft'u ise 20 milyon dolari
bedel ile Rollic Games tarafindan satin alinmasi oldu.

YORUM
lyimserlik donemindeyiz

KPMG Turkiye Birlesme ve Satin

Alma Danismanlidi Lideri Gokhan

Kagmaz: "Asilanmayla birlikte kiresel
makroekonomik durum istikrar kazanmaya
basladi ve bu da dlinya capinda olumlu bir
atmosfer yarattl. Geleceg@e yonelik belirsizlik
onceki donemlere kiyasla azalirken, kiresel
girisim piyasas! 2021 yili birinci ceyregindeki
rekor yatirim hacmini geride birakarak yeni
bir rekora imza atti. Bu nedenle 2021'in
ikinci ceyregi icin toparlanma ve iyimserlik
doénemi diyebiliriz.”

Yatnmiar nizlanacak

212 Kurucu Ortagi Ali Karabey: “Kisi basina
disen melek yatirnm ve girisim sermayesi
yatirnmlarina bakildiginda, Turkiye'de 2021
ikinci ceyreginde kisi basina 8,8 dolar yatirim
yapildi. Bu rakam iki sene 6nce 1 dolar
seviyesinde idi. 2021 senesinde kurulan 91
milyon dolarlik bes yeni fonun eklenmesi,
yatinimlarin hizlanarak devam edecegine
isaret ediyor.”

27




DANISMANLIK ———F———————————— KPMG GUNDEM — SONBAHAR 2021

anismaniikte cg
000

teknolojl
temelliyen
yaplidnmd

KPMG Tiirkiye Baskani
Murat Alsan, Danismanlik
bolimundeki yeni
yapilanmayi Giindem

39'a anlatti. Alsan,
“Pandeminin getirdigi tim
kosullara hizlica adapte
olduk, uzmanhklarimizi
ihtiyaclarin en yogun
oldugu alanlara
odaklayarak cevik

bir yaklasim ortaya
koyduk. Simdi sira

tum hizmetlerimizi
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ihtiyaclan dogrultusunda

deger katan danismanhk

hizmeti vermek” dedi.
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KPMG Tirkiye’de danismanlik béliimiindeki yeni
yapilanma hakkinda bilgi verir misiniz?
Danismanlik bélimimaze 2019 yilinda yaptigimiz
blUyUk yatinm, dlnyayi etkisi altina alan pandemi
sebebiyle bir stre gecikmeli de olsa, karsiligini
vermeye basladiginda; bolimn is hacminin blytme
potansiyeli ve alt bolimlerin is modellerindeki farklilik,
bizi bu yeni yapilanmaya gotirdi. Danismanlik
bolimUmdazd, sirket birlesmelerine ve satin almalara
odakl “Kurumsal Finansman (Deal Advisory)"” ve
muUsterilerimizin yonetsel sorunlarina ve blylime
hedeflerine odakli “Danismanlik (Consulting)” olarak
iki ayri birime ayirmaya karar verdik. Bu uygulamayi
yeni mali yilmizin baslangici olan 1 Ekim 2021'de
hayata gecirdik. Halihazirda Danismanlik Bolim
Baskani olarak gorev yapan Musfik Cantekinler,

yeni yapilanma kapsaminda “Deal Advisory Bolim
Baskani” olarak gorev aldi, “Consulting Bolim{
Baskanligini” da Alper Karagar Ustlendi.

Boyle bir yenilige neden ihtiya¢ duyuldu? Post
Covid-19’un ve is yapma sekillerindeki degisikligin
bunda etkisi var mi?

Mevcut kosullar icinde Danismanlik bolimu zaten

bu iki alt bolimden olusuyordu. Sirket olarak
sundugumuz teknoloji hizmetlerini artirmamiz sonrasi,
pandeminin de etkisiyle artan talep, Consulting
bolimUunin, hem calisan sayisi hem de ciro olarak
Advisory bolimundn yarisina ulasmasini sagladi. Bu
noktada mdsterilerimizin, calisanlarimizin ve Global
sirketin teknolojiye dair beklentilerini karsilayabilmek
icin bu bolinmenin gerekli oldugu konusunda ydnetim
ekibi olarak mutabik kaldik. Elbette Covid-19 sonrasi
is modellerinde teknolojinin baskin hale gelmesinin
ve sunulan hizmetler kadar, bu alanda ¢alisan kisilerin
beklentilerinin degismesi de bunda etkili oldu.

Yeni yapilanmada olusturulan iki boliim hangi
hizmetleri verecek?
Deal Advisory bolimimuz 6 bdlimden olusuyor.

¢ Borc danismanligi, operasyonel ve finansal durum
iyilestirmesi ve finansman konularinda “Sermaye ve
Borg Danismanligi” bolima hizmet veriyor.

e Sirket birlesmeleri ve satin almalarinda, alic
veya satici tarafin beklentilerini anlayarak sirecin
tim asamalarinda "Birlesme ve Satina Alma”
bolimUmUz destek veriyor.

e Genis Olgekli kurumsal dontstm, blylme
modelleri, yatirim stratejileri gibi alanlarda " Strateji
ve Operasyonlar”

Birlesme ve satin alma sUreclerinin iyilesmesi ve
kapanis sonrasi 6ncelikleri belirlemeleri igin finansal,
ticari ve operasyonel perspektiflerden hedefleri
degerlendirmeye “Finansal Durum Tespit ve
Modelleme” bdlimuU yardimer oluyor.

Sirketlerin mevcut ve gelecek stratejileri dogrultusunda
yeni yatirim planlamasi yaparken, stratejik veya finansal
ortaklik asamasinda, yeniden yapilandirma slrecinde
veya muhasebe odakl sebeplerle sirket degerinin
belirlenmesi konusunda “Degerleme” bolimi hizmet
Veriyor.

Cevre, sosyal ve yonetisim alanlarinda ise zorluklarin
ve Onceliklerin dogru tanimlanmasi, raporlanmasi

ve etkin yonetilmesi amaciyla hizmet verdigimiz
"Surdurulebilirlik” bdlGm var.

Consulting bolimimiz ise 7 alt bdlimden olusuyor.

DonlsUm hizmetleri, bltce ve planlama hizmetleri,
muhasebe ve raporlama destegdi gibi alanlarda
muUsterilere destek olan "Finansal Yonetim ve Raporlama
Hizmetleri”

Suiistimal ve diger mali suclari 6nleme, tespit etme ve
sirketleri yasal dlizenlemeler ile uyumlu hale getirme
hizmetleri veren “Usulsizlik Onleme, inceleme, Ticari
Uyusmazlik ve Uyum”

ig denetim fonksiyonlarinin, kurumsal risk yonetimi
programlarinin, risk ve kontrol yénetiminin verimliligini
ve etkinligini artirmak igin tasarlanmis olan “Yonetisim,
Risk ve Glvence”

Stratejinin belirlenmesinden gergeklestiriimesine kadar -
tim is, teknoloji, glvenlik, degisiklik yonetimi, uyum ve
yonetisim gereksinimlerinizi anlamaniza ve yonetmenize
yardimci olan “Bilgi Teknolojileri Danismanhg”

Yogun rekabet ortaminda, daha iyi is sonuclari elde
edebilmek icin farkli kusaklari bir arada ve ahenkle
calistirabilmek icin ¢oziimler sunan “insan ve Degisim
Yonetimi”

Uluslararasi bankalarin, sigorta sirketlerinin, varlik
yoneticilerinin, kurumsal ve kamu musterilerinin
karsilastiklari riskleri tanimlamasina, degerlendirmesine,
yonetmesine, raporlamasina ve ayni zamanda yeni
yonetmeliklerin etkisini anlamasi ve uygulamasina
destek olan “Finansal Hizmetler Danismanhgi”

Bilgi sistemleri ve bankacilk strecleri ile genel

bilgi teknolojileri kontrolleri alanlarinda denetimler
gerceklestiren “Bilgi Sistemleri Risk Yonetimi” alt
balimlerimiz bulunuyor. Ayrica dnimuzdeki birkac

yil icinde Management Consulting yapilanmasini da
Consulting bolimu igerisinde konumlandirmak istiyoruz.
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Bu yapilanma KPMG Tiirkiye'nin hizmetlerinde nasil
bir farkhlik yaratacak, nelere fayda saglayacak?
Pandeminin getirdigi degisime hizla adapte olup,
uzmanliklarimizi ihtiyaclarin en yogun oldugu alanlara
odaklayarak ortaya koydugumuz cevik yaklasimin, dncelikle
muUsterilerimize alacaklari hizmetin kalitesiyle ilgili ipuglari
verecegine inaniyoruz. Ayrica artik teknolojiyi kullanarak
is modelimizi “asset based consulting”e gecirmeyi
hedefliyoruz. Organizasyondaki bu degisim sayesinde
sirketimizin teknoloji liderinin bolim baskani olarak,
diger bolim baskanlariyla birlikte, Yonetim Takimimiza
katilmis olmasi, sirketin verdigi tim hizmetlerin teknoloji
suzgecinden gecmesini saglayarak dontisimimuzu
ivmelendirecek.

Deal Advisory ve Consulting basliklarinda verilecek
yeni hizmetler var mi?

Yeni hizmet yok ama is modellerimizde her zaman cagdas
olmayi 6nceledigimiz igin, hizmetimizin igcerigi degismese
de yontemlerimizi sUrekli olarak gozden gecirerek
glncelliyoruz.

Teknoloji bu yapida nasil bir rolde?

Sirketimizin teknoloji yaklasimi sadece bu yapi igin
degil sirket olarak verilen tim hizmetlerde ve kendi i¢
sureclerimizde bUtlnlUk gosteriyor. Bu yaklasimi da;
KPMG Turkiye olarak bagli oldugumuz EMA grubunun
teknoloji alanindaki stratejisi tam olarak karsiliyor:
“Technology in everything we do"

Ozellikle hedef sektérler var mi?

KPMG Turkiye olarak halihazirda sigorta sektoriinde
rakipsiziz. Amacimiz sigorta sektdrtindeki basarimizi,
ozellikle kamu, telekomUnikasyon, enerji ve ulasim
gibi sektorlerde ¢ogaltarak rakipsiz olmak.

Yil sonu hedefleriniz neler?

Yil sonunda Consulting bolimimuzde yizde 52'lik,
Deal Advisory'de ise ylzde 36°lik bir blylime
hedefimiz var. Ancak bunlarin da dtesinde asi!
hedefimiz; tipki bu yil aldigimiz THY isinde oldugu gibi
Consulting ve Deal Advisory ekiplerimizin glclerini
birlestirerek, tek bir ekip olarak calisabilme firsatini
daha cok elde etmeleri ve KPMG Turkiye'nin pazardaki
payini daha da Ust seviyelere ¢ikarmalari.
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KIPLo Ve DIOK zincir
yatnmelann
0dadinda olacak

KPMG'nin hazirladigi ‘Pulse of
Fintech’ raporuna gore, 2021’in ilk
yarisinda 98 milyar dolarlik fintech
yatinmi gerceklesti. Fintech’e olan
ilgi diinyanin cogu bolgesinde
hararetli bir seviyeye ulasti. 2021'in
ilk yarisinda gecen yila gore iki

kat fazla yatirnm alan blok zincir
ve kriptoda yukselis ivmesinin
yilin ikinci yarnisinda devam etmesi

bekleniyor
o/;

85,



GUNDEMIiN GUNDEMI

KPMG GUNDEM — SONBAHAR 2021 33

KPMG'nin dlzenli olarak hazirladigi ‘Pulse of Fintech’
raporunun 2021'in ilk yarisini inceleyen bolimine
gore fintech ekosistemi blylmeye devam ediyor.
Rapora gore; kiresel fintech yatirnmi, 2021'in ilk
yarisinda kayda deger toparlanmasini strdurerek, 87
milyar dolardan 98 milyar dolara yukseldi. Fintech
anlasma hacmi, 2021'in ilk yarisinda 2 bin 456

ile yeni bir rekor kirdi. Wealthtech ve regtech'ten
kripto ve siber glvenlige kadar ¢ok gesitli fintech alt
sektorlerinde anlasma hacimleri artti. Kiresel risk
sermayesi yatirmi, 2021'in ilk yarisinda yarisinda 52
milyar dolari asarak 2018'de gorilen 54 milyar dolarlk
yillik rekora cok yaklasti.

Amerika, 51.4 milyar dolarlik fintech yatirimiyla en
glclu bolge. ABD, 42,1 milyar dolarlik yatinmla
kiresel toplamin neredeyse yarisina sahip. EMEA
bolgesi 39,1 milyar dolar ile cok glizel. Asya-Pasifik
bolgesinde de gecen yil 4,5 milyar olan yatinm degeri
2021'in ilk yarisinda 7.5 milyar dolar.

2020 yilinda 10.3 milyar dolan olan kiresel

birlesme satin alma islemlerinin toplami 2021'in

ilk yarisinda 27.7 milyar dolara ulasti. Pandeminin
yasattigl durgunluk nedeniyle pek cok sirket, sinir
Gtesi birlesme ve satin almalarla hizmet alanini
genisletmeye gitti. Ornegin, Londra Borsasi veri
analizi firmasi Refinitiv'i 14,8 milyar dolara satin aldi.
Nasdag da Kanada merkezli finansal dolandiricilik
tespit firmasi Verafin'i 2,7 milyar dolara satin ald.

Odemeler sektori, kiiresel olarak fintech yatirmlari
icin en Ust sirada yer aliyor. GUcll bir 2020'nin
ardindan cdemelere yonelik kuresel yatirm, 2021'in
ilk yarisinda ivmeyi strdirdd. Buna ABD merkezli
SoFi tarafindan 2,4 milyar dolarlik SPAC birlesmesi,
Birlesik Krallik merkezli Paysafe Group'un 1,4
milyar dolarlik SPAC birlesmesi ve toplamda iki risk
sermayesi finansman turu oncullk etti.

Agcik bankacilik dizenlemeleri, EMEA bolgesinde
fintech'in benimsenmesini hizlandirmaya, tglncu
taraflarin verilere erisimini iyilestirmeye ve ozellikle
yerlesik finans gibi alanlarda bir is birligi ortamini
tesvik etmeye yardimci oldu.

Finansal olmayan bircok sirket, erisimlerini ddemelere
ve finansal hizmetlere dogru genisletmeye basladi.
2021'in ilk yarisinda IKEA, tlketici bankacilig!
hizmetleri saglamak icin Ikano bankasindan bir hisse
satin aldi, Walmart, dijital finansal Urlinler sunmak

icin bir fintech olusturmak amaciyla Ribbit Capital ile
ortakligini duyurdu. Walgreens de, magaza icinde ve
cevrim ici banka hesaplari sunmak icin MetaBank ile
bir ortaklik duyurdu.

Rapora gore bu yil icinde gorllen temel trendlerden
bazilari soyle:

e kiresel pandemi nedeniyle hizlanan tuketicilerin
dijital davranislarinin kalici olduguna dair artan
farkindalik

e servet teknolojisi ve regtech dahil olmak Uzere ¢ok
cesitli fintech alt sektorlerinde artan ilgi ve daha
blyUk anlasma boyutlari

e Hzellikle ABD'de SPAC birlesmelerine artan ilgi
(SoFi, Clover Health, Payoneer, Metromile)

® kripto para birimlerine artan ilgi

YORUM
Siber guvenhigin onemi artacak

KPMG Turkiye Fintech Sektor Lideri ve Bilgi
Sistemleri Risk Yonetimi Baskani Sinem Cantirk:
Kiresel fintech sektorl 2021°e gok guclU bir
baslangic yapti. 2021'in ilk yarisini tanimlamak
icin kullanilabilecek en uygun kelime ‘cesitlilik’.
Bu yil icinde 6demeler sektorl, kiresel olarak
fintech yatirimlari icin en Ust sirada yer aliyor.
Anlasma boyutu ve gesitliligi, kiresel insurtech
yatirnmini yonlendiriyor. Artan ilgi, regtech
yatiriminin yil ortasinda yillik rekor seviyeye
ulasmasini gosteriyor. Siber glvenlik yatirimlari
rekor hizda devam ediyor. Wealthtech, 2021'in
ilk yarisinda risk sermayesi yatirimcilari arasinda
blylk bir basari elde etti. Bu yilin ilk yarisinda
blok zincir ve kriptoya yatirim, 2020'nin iki
katindan fazla oldu. 2021'in ikinci yarisi igin
beklentileri séyle siralayabiliriz:

¢ Kripto, yatirimcilar icin odak noktasi olacak

® Birlesme satin alma faaliyetleri artmaya devam
edecek

e SPAC'lar 6n planda tutulacak
¢ Siber glivenlik daha da blylk 6nem kazanacak

e B2B hizmetleri, fintech alt sektorlerinde dikkat
cekecek

e Ortakliklar, blylk teknolojiler ve fintechler
tarafindan benimsenecek
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Jluslararas! ticarette
lokzinciri donemi baglyor

Uluslararasi ticaret, teknoloji etkisiyle degisiyor,
doniisiiyor. Uretim giiciiyle uluslararasi ticarette
deger yaratan Tirkiye'nin oniinde firsat ve riskler
var. Turkiye Bilisim Vakfi catisi altinda bir inisiyatif
olarak kurulan ve kar amaci giitmeden faaliyet
gosteren Blockchain Tirkiye Platformu’nun Uretim,
Lojistik ve Ulasim Calisma Grubu, Avrupa Birligi
Parlamentosu’nun giundemindeki ‘“Tedarik Zincirleri
ve UluslararasiTicaret Zinciri icin Blokzinciri’
calismalarini Turkiye giindemine tasiyor
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Blockchain Turkiye Platformu Uretim, Lojistik ve Ulasim
Calisma Grubu tarafindan Avrupa Parlamentosu’nun
konuyla ilgili raporu Turkceye cevrilerek ilgili sektorlerin
incelemesine sunuldu. Uluslararasi ticaret ve tedarik
zincirleri i¢in blokzinciri uygulamalarinin érnek vakalarla
anlatildigi rapor stratejik yol haritasi niteliginde. AB'nin
sistemli sekilde devreye aldigi blokzinciri uygulamalariyla
ilgili yapilan calismayi Uretim Lojistik, Calisma Grubu’nun
baskanligini Gstlenen KPMG Turkiye Baskani Murat Alsan
soyle anlattr:

“Avrupa Birligi Parlamentosu 13 Aralik 2018'de
AB Anlasmasi'nin 207 ve 218'nci maddeleri
e Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi
e Dinya Ticaret Orgutl Bilgi Teknolojileri Anlasmasi
e Dinvya Ticaret Orgltl e-ticaret Calisma Programi
e Dinya Ticaret Orgutu Ticaret Kolaylastirma Anlasmasi
e Dinya Gumrik Orglti Revize Kyoto Sézlesmesi
e 26 Mayis 2016 tarihli ‘sanal para birimi’

e 5Temmuz 2016 tarihli 'ticaret ve yatirim icin yeni bir
gelecege donuk ve yenilik¢i gelecek stratejisi’

e 12 Aralik 2017 tarihli ‘dijital ticaret stratejisi’

gibi bir dizi karari dikkate alarak, blokzinciri ile ilgili ileriye
dondk bir ticaret politikasi benimsedi. Avrupa Birligi
Parlamentosu bu politikayr benimserken karari temel
olarak su gerekgelere dayandirdi:

e Blokzincirinin veri glvenligi, islem glvenligi, hesap
verebilirlik faydalari,

e Yiksek islem maliyetleri, zahmetli evrak isleri, hataya
aclk strec ve karmasik sistemlerle dolu klrresel ticaretin
dayandigi tahmini 16 trilyon euroluk tedarik zincirinin
iyilestiriimesi,

¢ Ulastirma maliyetlerini distrmek, endUstriyi cevre dostu
hale getirmek ve ekonomik performansi artirmak igin
pilot girisimlerin baslatiimasi,

e Dinyanin 45 Ulkesinde en az 202 hakimetin baslattig!
blokzinciri girisimleri,

¢ Asya-Pasifik, ABD ve Ortadogu bolgelerindeki
ekonomilerin dzellikle blokzinciri teknolojilerine yapmaya
basladigi yatinmlar.

1995 tarihli GUmrik Birligi anlasmasindan sonra

ivme kazanan Turkiye ve AB arasindaki ticaret

hacmi 2020'de 143 milyar dolar olarak gerceklesti.
Tarkiye'nin en blyUk ticaret ortagi olan AB'ye 2020
yilinda yapilan 69 milyar dolarlk ihracat, yluzde
41,3'l0k oranla toplam ihracatimizin ilk sirasinda yer
aliyor. Tarkiye bu hacimle AB'nin toplam ithalatinda ise
ylzde 3,7'lik payla altinci sirada bulunuyor.

Avrupa Birligi ticaret politikalarina teknolojiyle yeni bir
yon verirken Turkiye Bilisim Vakfi Blockchain Turkiye
Platformu Uretim, Lojistik ve Ulasim Calisma Grubu
olarak blokzincirine dayali kiiresel ticaret faaliyetlerini
inceleyerek "BlockCha-in Supply Chain” basligi
altinda bir dizi calisma baslattik. Bu calismalari ilgili
sektorln taraflariyla tartismak ve daha genis kitlelere
ulasmak igin yedi ayr baslikta webinar'lar dlzenledik.
Paydaslardan, dlzenleyicilerden, akademik dinyadan
konuklarin katihmiyla Avrupa‘daki érneklerden yola
cikarak sektdr bazinda Turkiye'deki sorunlari tespit
ediyor, ¢6zUm icin ortak zemin olusmasina ve

her sektorde farkindahgin yikseltiimesine gayret
ediyoruz. Bugline kadar yapilan calismalardan cikan
sonuglari 6zetlemek gerekirse “BlockCha-in Supply
Chain”;

¢ Uluslararasi ticareti kolaylastiracak,
e Tedarik zincirini saglikli bir yapiya kavusturacak,
¢ Daha az bUrokrasi ve evrak isi Uretecek,

¢ \eri ve islem guvenligini uluslararasi standartlarda
korumaya alacak,

e Seffafliga ve bilgi paylasimina imkan saglayacak,

e Hizli, verimli ve yuksek hacimli ticaretin yolunu
acacak,

e Etkili zaman/maliyet yonetimi gerceklestirecek,

e SlrdUrUlebilirlik ve etik konularinda givenli is
suregleri olusturacak ve bunu tesvik edecek,

e s diinyasi oyuncularinin dijital yeteneklerini
gelistirecek.

Teknolojinin her alanda oldugu gibi ticarette de
¢Igir acan yenilikleri taniyip, tGlkemiz ekonomisine
kazandirmak en buylk hedefimiz. Daha gok Ureten
daha cok blyUlyen Tirkiye icin buradayiz.”
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Blokzincir nedir

Blokzinciri, verileri guivenli sekilde depolamak ve Uglincu
taraflarla veri alisverisini saglamak igin kullanilan/
paylasilan bir dijital altyapidir. Bu tlr blokzincirleri, belirli
bir dagitik veri tabani tlrl olarak kabul edilebilir.

Blokzincirinin ozellikler

Yinelenen depolama: Blokzincirleri, bir ekosistem
icindeki verileri paylasmak igin kullanilir. Ekosistemin
her katilimcisinin, verileri depolamak icin kaynaklar
saglayarak, yani blokzinciri iceriginin yerel bir kopyasini
iceren bir dugum saglayarak kuresel altyapiya katilmasi
beklenir. Bu nedenle, bilgilerin esnekligini garanti etmek
icin agda dagitilan bilgilerin birka¢ senkronize kopyasi
mevcuttur.

Merkezi olmayan kontrol ve tam mutabakat:
Blokzincirleri, merkezi olmayan ve yatay
ekosistemlerdeki verileri paylasmak icin kullanilir, yani
ekosistem veya altyapi Uzerinde glicll kontrole sahip
tek bir hiyerarsik lider bulunmaz. Higbir aktor, diger
katilimcilardan onay almadan blokzincirine tek basina
bilgi ekleme veya degistirme yetenegine sahip degildir.
Bu slreg, birden fazla aktor tarafindan yeni islem
girislerinin glvenilir sekilde dogrulanmasini saglayan
onceden tanimlanmis algoritmalara dayanir.

Tasinmazlik, kimlik dogrulama ve zaman damgasi:
Blokzincirleri depolanan ve dolasimdaki bilgilerin
glvenligini saglamak igin kriptografiye dayanir. Saklanan
veriler acikga dogrulanmali, geri dondUrtlemez olmall
ve zamanlanmalidir. Bir blokzincirine kaydedilen hicbir
sey degistirilemez veya silinemez.

Ornek vakalar
Nakllye belgeleri ve takip

Lojistik sektorlinde ve dis ticarette halen blyUk dlglde
manuel, zaman alan, kagit bazli strecler hakim.
Mallarin alim satimi, belgelerin ve verilerin lojistik
yasam dongusunin her asamasinda paylasim gerekir.
Bu sureg ticarette ciddi gecikmelere neden olabiliyor.
Blokzinciri teknolojisi ise ticaret ekosistemindeki tim
taraflari birbirine baglar. Blokzinciri tabanli izleme
sistemleri, aktorlerin bilgileri kolay ve zamaninda
kaydetmelerini, paylasmalarini ve erismelerini
saglayarak tikanikhgr azaltir ve gimrik ve denetim
gecikmelerini en aza indirir. Tedarik zincirinde meydana
gelen beklenmedik degisikliklere aktorlerin tepki
vermesini saglayarak teslimatlarla ilgili sorunlari azaltir.
Dijitallesmis bir gimrikte aracin ortalama gecis suresi
8 saat iken blokzinciri teknolojisi ile bu sure 30 saniye
inmektedir.

Deniz Sigortasl

Uluslararasi ticaretin ylzde 90 deniz yoluyla
gerceklesiyor. Kiresel deniz sigortasi primleri
2017'de 28,5 milyar dolara ulasti. Deniz sigortasi
endustrisi birgok bilgiyi islemek zorunda
olmasina ragmen héala manuel slreclere ve
kagit belgelere dayaniyor. Deniz sigortaciliginda
farkli yargi bolgelerine uyum saglamak, tim
suregcleri ve oyunculari koordine etmek hayli zor.
Blokzinciri bu sektdérde kuresel ekosistemdeki
katilimcilarin gtivenli ve 6zel bir aga baglyken
ortak bilgiye ayni anda erismesini saglar. Deniz
ticareti i¢in blokzinciri tabanli bir sigorta sistemi
odemelerin otomatiklestiriimesinden ticaret
ortaklari, komisyoncularin sigortacilari ve talep
isleyicileri arasinda gercek zamanl sevkiyat
bilgilerinin paylasilmasina kadar bu slrecin tim
adimlarini dijitallestiriyor. Risk analizi daha saglikli
yapildigi igin prim maliyetlerinin ylzde 60'a kadar
dismesi s6z konusu. Ayrica akilli s6zlesmeler
dolandiricilik tespiti, yanlis Grin fiyatlandirmasi
ve deniz sigortasi icin diger diger ozel risklerle
ilgili verimsizlikleri de ortadan kaldiriyor.

Mense sertifikas!

Klresel ticarette mense belgelerinin dnemi artti.
Manuel doldurulan ve fiziksel olarak iletilen bu
belgeler icin zaman ve dikkat gerekiyor. Sirketler
satin aldiklari mallarin gergek menseinden

emin olmak istiyor. Asya'da taklit edilen moda
artnleri, moda markalarinin bulundugu Avrupa
icin ciddi bir sorun. Bu sahtecilik Avrupali moda
markalarinin her yil toplam satislarinin ylzde
10’una yani yaklasik 26 milyar euroya mal
oluyor. Uluslararasi satilan mallar i¢in blokzinciri
tabanli e-mense belgeleri sahte beyan riskini
azaltarak, sUrecleri daha basit, seffaf ve glvenli
hale getiriyor. Bu teknolojiyle Uretilen hizmette
bir Glkenin ticaret odas, ticaret ortaklari, lojistik
saglayicilarini iceren kilit paydaslar e-mense
alisverisini aninda glvenli sekilde yapabiliyorlar.
Blokzinciri, binlerce mense belgesinin aninda
alisverisini sagliyor. Bunu yaparken gumrik
vergisi sahteciligini, belgeyi dogrulama
maliyetlerini ortadan kaldiriyor, paydaslarin
mallarin menseini izlemelerine yardimci olacak
surecleri kolaylastirip hizlandiriyor ve glvence
altina aliyor. ABD'de Walmart, gida mensei
kaydini korumak igin blokzinciri teknolojisi ile
testler yapti. Geleneksel yontemlerle bir Griinln
menseini izlemek alti giin surerken, blokzinciri
ile 2.2 saniye surdud. Uluslararasi ticaretin bircok
oyuncusu blokzincirini, ticareti dijitallestirmek
icin firsat olarak gorUyor.
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LUKS Urunierin 0zgunlugundn kanit

Liks markalar, sahtecilikle savasmak icin her yil buytk
yatinnmlar yapiyor. AB liks mallar pazarinda satilik Grlnlerin
10’u sahte Urtnlerden olusuyor. Bu her yil yaklasik 28
milyar euroluk kayip demek. Liks Uretim markalari, deger
zincirinde sahteciligi tespit edecek teknolojik ¢dzimler
ariyor. Nihai tiketici de satin aldigi Grtndn orijinalliginden
emin olmak istiyor. Blokzincir teknolojisinde orijinallik
izleme, liks mallarda deger zincirinin her asamasini
kolaylastirip takip etmeyi sagliyor. Blokzinciri tabanli
girisimler, ltks Urtnlerin kdkenini ve 6zglnligunu

izlemek igin farkli platformlar gelistirdi. Bu platformlar
araciligiyla IUks Grtnlerin mensei dogrulaniyor, 6zginligu
igin blokzincirine sertifika yerlestiriliyor. Bu Urtnlerin

ham maddeden satis noktasina, ikinci el pazara kadar
gecmisine ve 6zgUnliglne erismek mUmkdadn oluyor.
Dolandiricilik ve sahte mal dolasimi ortadan kalkiyor, calinti
bir lUks Grdnin yeniden satilmasi imkansiz hale geliyor.

GIda endustrisinde etik kaynaklar

Gida endUstrisinde insan haklari ihlalleri, yasa disi ya

da bildiriimemis ticaret gibi konular nedeniyle hem
ekosistem zarar gortiyor hem de ticaret anlasmazliklari
yasaniyor. Mesela yilda ortalama 91 milyon ton baligin
avlandigi kiresel balikcilik endustrisinde gelismekte olan
Ulkelerdeki balik havzalarinin cogunun izleri strtlemiyor,
kayitsiz avcilarin faaliyetleri takip edilemiyor. Blokzinciri
tabanli bir sistem baligin Gretiminden musterinin tabagina
gitmesine kadarki sUrecin izlenmesine, balik¢ilik kotalarina
uyulmasina ve tlketici icin seffaflik saglamasina imkan
veriyor. Blokzinciri ile guven, seffaflik ve otomasyon
temelinde slrdurtlebilir bir gida endUstrisi insa etmek
mumkan.

Blokzincirt tabani akreditit

Akreditif islemi, birden fazla karsi taraf, bankalar,

nakliye sirketleri arasinda surekli iletisim ve kapsamli
evrak isleriyle maliyetli operasyonel slregleri igerir.
Verimsizlikleri ortadan kaldirmak, karmasikligi ve islem
maliyetlerini azaltmak icin slrecin aktdrlerini ve slreci
basariyla koordine etmek gerekir. Geleneksel akreditif
islemleri 5-10 glin surerken 6rnek uygulamalarda islemin
1 glinde tamamlandigi goriimustar. Blokzinciri teknolojisi
hiz ve sUrecleri gelistirirken, evrak islerini tamamen
ortadan kaldirma ve boylece hatalari, siirecte ortaya
ctkan dolandiricilik vakalarini azaltmayl amaclar. Ticaret
ortaklari, bankalar ve ticari finansman islemlerinde yer

alan diger paydaslar uctan uca gorundarlik saglar.
Blokzincirinin ilk amaci evrak strecini dijitallestirmek
ve sirketler, ticaret ortaklari ve bankalar arasinda dijital
defter teknolojisi araciligiyla verileri seffaf sekilde
paylasarak verimlilik yaratmaktir. Avrupa‘daki basarili
uygulamalarin ardindan bankalar maliyet azaltmaya
ek olarak i¢c surecleri dijitallestirmek ve finansman
ekosistemi icindeki iletisime standart getirmek igin
¢6zUm olarak gordukleri blokzincirini benimsemeye
basladilar. Diger yandan ise blokzinciri tabanli
akreditifler bir ticari finansman araci olarak akreditifi
daha verimli hale getirebilir ve kullanimini artirabilir.
Ozellikle ticari finansmana erisim zorlugu geken
KOBI'ler igin ¢6zim olan bu teknoloji gelismekte
olan Ulkelere daha kliclk olcekte sirketlere ihracat
avantaji saglayabilir. Blokzinciri tabanli akreditifler,
ticaret ekosistemindeki tim katilimcilar tarafindan
dogru sekilde kullanildiginda ticari finansmani isletme
maliyetlerini ylzde 50-70 oraninda azaltabilir ve geri
donds surelerini 3-4 kat iyilestirebilir.

SINir otesi odeme sistemieri

Sinir 6tesi 6deme slregleri genellikle birkag gln
sUrer ve doviz kuru dalgalanmasindan etkilenir. Sinir
Otesi 6demeler yapmak maliyetlidir clinkl bankalar
her zaman birbirleriyle dogrudan is birligi yapmaz.

Bu nedenle dolayh transferi kolaylastirmak icin araci
bankalarla calisirlar. Araci bankalar toplam transfer
tutarindan bu hizmet icin Gcret alir. Bu trafikte
gUunlik islemlerde gecikmeler yasanir, hatalar olur,
uluslararasi ticaret dogrudan etkilenir maliyetler artar.
Ticari finansmanda blokzinciri ¢ézimleri bankalari,
sirketleri, ticaret ortaklarini, 8deme saglayicilari, varlik
borsalarini birbirine baglamayi, yabanci para transferini
seffaf, glvenli ve neredeyse Ucretsiz bir uluslararasi
islem sisteminde gerceklestirmeyi amaclar. Ornegin
bir konteyner gemisi, yiku limana teslim ettiginde
tedarikci otomatik olarak aninda édeme alabilir. Bu
gibi otomatik islemler, ayrintilarin sadece bu islemde
yer alan katiimcilar tarafindan gorinttlendigi 6zel
izinli bir blokzinciri sayesinde mumkundur. Blokzinciri
tabanli sinir 6tesi 6deme sistemleri KOBI'ler igin
oldukca 6nemli firsatlar sunar. Urlinlerini e-ticaret
pazarinda veya diger kanallarda yurt disina satan
KOBI'ler basitlestirilmis ve daha ucuz sinir 6tesi
o6deme sistemlerinde daha fazla kazang elde edebilir.
Yiksek maliyetli stregler nedeniyle calisamadiklari
bankalar yerine ticari finansman ve 6deme ¢ozimleri
sayesinde dUstk maliyetli alternatif c6zimlerden
yararlanabilirler.
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[Uketicl guvende
omakistyor -~ />

KPMG'nin 16 ilkede

18 binden fazla kisiyle
goriiserek yaptigi ‘Ben,
Hayatim, Ciizdanim’ bashkl
buyuk tiketici arastirmasi,

Covid-19 sonrasi tiketicilerin
degisen ihtiyaclarina, —:— ,>"
degisen davranislarina ve C.:_

beklentilerine 1s1k tutuyor.
Arastirmaya gore hayatin
dijitalde gectigi su donemde
‘guvende hissetmek’ en
onemli kriter. Arastirmaya
katilan tiketicilerin yluzde
92'si kendisinin ve ailesinin
guvende olmasina buyuk
onem veriyor. Tiiketici,
hizmet/urin aldig: sirketlerin
de giiven beklentilerine yanit |
vermesini ve destekleyici

olmasini bekliyor

()
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KPMG'nin bu yil GclnclsinU gercgeklestirdigi ‘Ben,
Hayatim, Clizdanim Arastirmasi’ tiketicinin dinyasindaki
degisimin izini sirlyor. Covid-19 etkisinin tlketicinin
davranislarina ve beklentilerine nasil yansidigini inceleyen
arastirmaya gore su anda tiketici icin en 6nemli sey
kendisinin ve ailesinin glvende olmasi. Tlketiciler,
isletmelerin de bu degisime ayak uydurmasini ve glivende
hissetmekle ilgili beklentilerine yanit vermesini istiyor.
Yarinin musterisine ve degisen musteri davranislarina
odaklanan arastirmadan gikan bazi basliklar séyle:

e Covid-19'la birlikte beklentiler degisirken, sirketlerin
dijital hizmetlere gecisiyle birlikte tliketicide dnemli bir
anksiyete duygusu ortaya cikti.

e Arastirmaya katilanlarin biyUk bolimu ‘endiseli’
oldugunu ifade ediyor. Yizde 730 salginla, ylzde 81'i
ekonomik durgunlukla ve ytzde 61'i saglkla ilgili endise
duyuyor. Tuketici kendisini ‘glvende hissetmek’ istiyor
ve bu beklenti su anda gok kritik.

] ¢ Dinyadaki belirsizlik devam ettikce tlketiciler de o kadar
fazla alternatif ¢ézimlerle glnlik yasamlarini glivence
altina almak istiyorlar. Beslenme, spor, is, egitim,
alisveris, eglence ve ibadet gibi alanlarda aliskanliklarini
dijital ve glvenli olarak strdirmeye caligiyorlar.
Isletmelerin de bu degisime ayak uydurmasini ve
destekleyici olmasini bekliyorlar.

e Online kanallara radikal ve hizli gegis, givenlik ihtiyacinin
dogrudan bir sonucu olarak karsimiza cikiyor. Artik
sirketler ‘en yakin rakibine’ gére degil ‘en iyi deneyim
standardini saglama’ kriterine gore seciliyor. Tuketici
gliven endisesini en ¢cok yasadigi bu donemde hizmet
aldigi sirketin guvenlik ihtiyaclarini da karsilamasini
bekliyor.

e Tlketicilerin ylzde 55'inin bir sirketten en bulyUk
beklentileri kisisel verilerinin korunmasi ve ytzde 47'si
ise bu verilerin satilmamasini istiyor.

Tuketicilerin ylzde 26'sI siber tehditlerden buyulk olclde
endise duyuyor.

e Katiimcilarin ylizde 76's| e-ticaret ve online aligverisi
cok onemli ve dnemli olarak degerlendiriyor. Ylzde
62'si uygulamalar igin ayni seyi dtsUnUyor. Ylzde 92'si
ailesinin ve kendisinin glvende olmasina blyltk 6nem
veriyor. Bu yeni beklentiler ve motivasyonlar kalici

lacak. TUketiciler saglik, glvenlik, temizlik ve dijital

eneyimlere 6nem vermeye devam edecek.

Tglefonumuz mu cuzdanimiz m

e Tlketicilerin ylzde 40" telefonlarini kaybetmektense
clizdanlarini kaybetmeyi tercih ediyor.

e Katilimcilarin yizde 44'G Covid-19 dncesine
gore daha fazla ve daha farkl teknolojilerden
yararlandigini soyluyor.

e Tlketicilerin ylzde 31'i sirketlerin onlari cok iyi
tanimalarini etkileyici bulsa da musterinin kendisinin
ne istedigini daha bilmeden sirketin bilebilmesini
arkatted buluyor.

e TUketicilerin yUzde 80'i kendi degerleri ve
inanglariyla ortisen markalardan alisveris yapmayi
tercih ediyor.

e Tlketicilerin ylzde 37'sinin onceligi strdarulebilir
aranler.

e Tlketicilerin ylizde 90 kazandigini topluma geri
veren, etik kuruluslara daha fazla 6deme yapmaya
istekli.

e Belirsizlik, bir kisim tlketiciyi birikim yapmaya
yoneltmis. Arastirmaya katilanlarin ylzde 49'u daha
fazla para biriktirmeye basladigini belirtiyor.

YORUM
ESKIcgoruler tarih oldu

KPMG Turkiye Perakende ve Tuketici
Urtinleri Sektor Lideri Gokhan Kagcmaz:
2020'den itibaren Covid-19'un yikici

etkisi isletmeleri, pazarlari, sektorleri,
muUsterileri, calisanlari paydaslariyla
iliskilerinde degisime zorladi. Calisma
ortami degisti. Is yapma modelleri
degisti. Yz yUze etkilesim azaldi, hayat
dijitalde akmaya basladi. Yaslilar ilk kez
dijital kanallar kullanirken genglerin dijital
alandaki varliklari artti. Baglam ve igerik
dijitallesti. Isletmeler degisen tuketiciye
hizmet vermek icin baghlik modellerini
surekli gelistirmek zorunda. Temel yol
gOsterici ise musteri ihtiyaclari. Eskiden
kalma icgortlerle hareket etmek cok
tehlikeli. MUsteri ihtiyaclarini anlamak icin
veri analizinden makine 6grenimine birgok
yeni teknolojiyi kullanmak gerekiyor.
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LovIC-TS

yasiige
ceime

‘Ben, Hayatim,
Cuzdanim/, Covid-
19'un toplumlarin
sosyal ve kulturel
yapisini nasil
etkiledigini
gosteriyor. Bu
yilki arastirmadan
ctkan en carpici
sonuclardan biri,
toplumda su anda
bir arada yasayan
bes kusagin

bazi konularda
esitlenmesi. ‘Yashhgi’
tanimlayan kriterler,
Covid-19'dan sonra
cok gerilerde kaldi
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KPMG'nin 16 Ulkede 18 binden fazla katiimcisiyla gerceklestirdigi ‘Ben, Hayatim,
Clzdanim’ arastirmasi, Covid-19'un nesillere etkisini inceliyor. Arastirmaya gore su
anda toplumda bir arada yasayan ‘sessiz kusak’, ‘baby boomer'lar’, ‘X kusagr’, 'Y kusag!’
ve 'Z kusag!’ hic olmadigi kadar ortak nokta paylasiyor. Nesillerin timu dijitallesme ve
iklim konusunda yUksek farkindaliga sahip ve hepsi gelecekle ilgili benzer endiseler
icinde. Bu sonug, 'yashlik’” kavraminin yeniden tanimlanmasi ihtiyacina sebep oluyor.
Arastirmadan, nesiller ve yeni davranis bicimleriyle ilgili bazi basliklar sdyle:

Sessiz kusak (/2 yas ve ustu)

e Bu nesil icin Covid-19 6ncesi uygulanan kurallar ¢ Bu nesil, davranis ve tutum olarak
artik gecerli degil. Yasli olmanin ne anlama geldigiyle cocuklarina her zamankinden daha gok
ilgili klise degisti. benziyor.

Baby Boomer kusadi (b4-/4 yas)

Covid-19, dijitallesmeyi hizlandirarak hem dijital
yeterliligin artmasina hem de yeni teknolojiye daha
fazla ilgi duyulmasina yol acti. Dijital kullanim,
cevresel ve sosyal farkindalik artik Y kusagi ve Z
Kusagi'nin korumasinda degil.

e Nakit kullanimlarini azaltiyorlar, e-ticaretten
daha fazla yararlaniyorlar.

¢ Online faaliyetlerinin risklerinin daha
fazla farkindalar. Siber suglar, verilerinin
paylasimi konusunda endiseliler, reklamlara
Covid-19 dncesi akilli telefon kullanim orani yiizde 61 glvensizler.
olan 75 yas UstU kisilerin yUzde 81'i artik akilli telefon
kullaniyor. Giderek ‘endiselenen nesil” haline geliyorlar.
Daha genc nesillerle ekonomi, siyasi istikrar
ve iklim degisikligi konusunda ortak kaygilari
var. Finansal gelecekleri, cocuklarinin
basarisi, dinyanin gelecegi icin endiseliler.

Yiizde 67'si daha fazla online alisveris yapiyor.

Yuzde 44’0 yeni teknolojiyi ilk kez kullaniyor.

Dijital 6deme yontemlerine alistilar. Covid-19 oncesi Ekonomik gelismeler konusunda daha genc
ylizde 68 olan nakit kullanim orani simdi ylzde 39'a nesiller gibi hassaslar ve gelecekteki mali
dusta. durumlariyla ilgili kaygililar. Koruyucu bir

tedbir olarak daha fazla tasarruf ediyorlar.
Yasayan en eski kusakla ilgili en 6nemli degisiklik,

ekonomik ve sosyal esitsizlikle ilgili endiselerdeki
hizli artis oldu. 75 yas Ustu kisilerin dortte Ggu bu
konuda endiseli. Ylizde 92'si etik bir perakendeciye
veya topluma geri veren bir markaya daha fazla
odeme yapmaya hazir. Y kusaginda bu oran ylizde 91.

Bu yas grubunda yeniden evlilik, yeni is ve ¢cocuklar
gibi daha geng yasam davranislarinin gorilme sikhig
yUkseldi. Yasli insanlar artik ‘yasli insanlar’ gibi hareket
etmiyor. X kusaginin ytizde 16's1, 75 yas Ustu kisilerin
yuzde 13'U evliligi bir sonraki yasam hedefi olarak
gorlyor. Yani hala ulasmak istedikleri yasam hedefleri
var.

Endiseleri gidermek igin proaktif davranan
sirketlere ve isverenlere yonelecekler.

Cogu, iklim degisikligi, ekonomik ve sosyal
esitsizlik, strdurulebilirlik konusunda endiseli
olan etik isletmelerin mUsterisi olmak istiyor.

Degerlerini paylasan firmalari tercih etmeye
cok daha hevesliler (ylzde 83) ve etik
perakendecilere daha fazla 6demeye hazirlar
(ylzde 84).
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Xkusadi (3/-63 yas)

e Bu nesil halen galisma hayatinda, hem ke' S
cocuklari icin cabaliyor ve aileleriyle ilgili sOfmIluluklar
devam ediyor. Ucte biri, yasl bir akrabasinin bakimiyla
ilgileniyor. Yuzde 75'i ¢cocuklarinin basarisi ve diinyanin
geleceqi icin endiseli.

Dunyanin politik, cevresel ve sosyal olarak daha glvenli
ve daha iyi bir yer olmasini istiyorlar.

Ekonomik olarak, bu grup baski altinda ve finansal
glvenlik ariyor.

Bu nesil, hizla degisen bir calisma ortami deneyimledi.
Pandemi nedeniyle evden galismak zorunda kaldilar,
evde nasil egitim alacaklarini 6grendiler ve hem is hem
de eglence igin online dlnyaya girdiler. Bu kusagin
dizUstu bilgisayar, e-ticaret ve nakit olmayan 6deme
sistemlerinin kullaniminda énemli bir artis var.

Milenyum-Y kusadi (17-36 yas)

e Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi ve pandemi et um yas
gruplarinda hizla benimsenmesi ekonomik, sosyal ve gevresel
konulara ilgiyi artirinca, ‘dijital yerliler’ olanY kusaginin bazi
degerleri eskidi. Y kusag! artik daha eski kusaklarla pek ¢ok
ortak noktaya sahip. MeselaY kusaginin ylzde 32'si, Baby
Boomer kusaginin ylzde 15'i yaslanan bir ebeveyne bakiyor. Y
kusaginin ytizde 42'si ilk evlerini satin almak istiyor, ancak 75
yasin Usttindekilerin ylzde 15'i de dyle.

Y kusag istekli bir nesil. Kendi evlerine, arabalarina, dijital
cihazlarina sahip olmak istiyorlar. Uzun yasamayi hedefliyorlar,
kisisel basari onlar igin 6Gnemli.

Y kusagl, kendi iyiligi icin teknolojiye en cok odaklanan nesil.
Y kusaginin ylzde 64'l daha ileri teknoloji, sanal ve artiriimis
gerceklik, magaza ici dijital uygulamalar ve robotik kullanimlari
bekliyor.

Finansal avantaj veya deneyim avantaj elde etmek igin veri
paylasmaya daha istekliler.

Etik, bu grup igin cok énemli. Yiizde 91'i etik bir
perakendeciye veya topluma geri veren bir markaya daha fazla
o6demeye hazir.

KPMG GUNDEM — SONBAHAR 2021

/ Kusadi (/16 Yas)

e En karmasik nesil. Eski endiselerin, yeni
teknolojinin ve giderek daha fazla paylasilan
degerlerin bir karisimi.

e Cevreye, iklim degisikligine ve sosyal
esitsizlige odakli degerleri Covid-19 sonrasi
ttm nesiller paylasiyor. Ekonomi ve sosyal
adaletle daha fazla ilgililer.

¢ Daima en gelismis teknoloji pesindeler.
Sosyal medya hayatlarinin en énemli parcasi.

¢ Yizde 92'si ekonomi icin endiseli, ylzde
49'u gelecekteki istihdam olasiliklari ve
makinelesmenin etkileri, yizde 79'u ev
sahibi olmak, ylzde 83’ araba sahibi olmak
ve ylzde 49'u da gelecekteki is firsatlari igin
endise duyuyor. Bu kusagin ylizde 66'si ise
hentiz dogmamis ¢ocuklarinin basarilari igin
endiseli.

e iklim degisikligi ve sosyal esitsizlikle ilgil
endiselerini artik eski nesiller de paylasiyor.
Yizde 80'i inanglari ve degerleri kendilerine
benzeyen sirketleri seciyor.

e Ses aktivasyonu ve robot web sohbeti gibi
cok gelismis dijital erisim mekanizmalari
bekliyorlar.

YORUM
Deder paylasimi hiziand

KPMG Tiirkiye Tiketici Uriinleri ve
Perakende Sektor Lideri Gokhan
Kacmaz: Onceki yillarda kusaklar
arasinda belirgin tutum ve davranis
farkliliklari vardi. Kusaklarin temel
degerlerinin degismesi icin yillar
gecmesi gerekiyordu. Covid-19 tim
toplumlarda ekonomik, cevresel, sosyal
ve teknolojik degerlerin paylasimini
hizlandirdi. Nesiller artik hic olmadigi
kadar fazla ortak noktaya sahip.
Toplumlarda "yasli’ diye tanimlanan
kesim artik daha genc davraniyor.
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Virusun Aviupa futboluna
fallras| 61miyar eurc

KPMG Football
Benchmark
ekibi ‘Avrupa
Eliti 2021-Futbol
Kultipleri

Degerlendirme r

—
—t
C )
C )

C

Raporu’'nu

acikladi. Rapora
gore 2020’den bu
yana diinyayi esir
alan Covid-19'un
etkisiyle Avrupa’nin
en degerli 32 kultibu
6,1 milyar Euro
deger kaybetti.
Siralamaya
Tarkiye'den
Galatasaray ve
Fenerbahce girdi
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SIRA TAKIM DEGER (€)

1 Real Madrid (ispanya) 2 milyar 909 milyon
2 Barcelona (ispanya) 2 milyar 869 milyon
3 M.United (ingiltere) 2 milyar 661 milyon
4 B.Munih (Almanya) 2 milyar 621 milyon
5 Liverpool (ingiltere) 2 milyar 284 milyon
6 M.City (ingiltere) 2 milyar 170 milyon
7 Chelsea (ingiltere) 1 milyar 875 milyon
8 PSG (Fransa) 1 milyar 754 milyon
9 Tottenham (ingiltere) 1 milyar 708 milyon
10 Juventus (italya) 1 milyar 445 milyon
27 Galatasaray (Turkiye) 345 milyon

32 Fenerbahce (Turkiye) 184 milyon

KPMG kulupleri nasl
degerlendiriyor?

KPMG kullpleri 5 parametrede
degerlendiriyor. Bu noktalar
incelendikten sonra kulUplerin yaklasik
degerleri belirleniyor ve 32 takim
listeleniyor. KulUplerin kamuya agikladigi
finansal tablo bilgileriyle olusturulan
degerlendirmede kulUplerin 1 Ocak
2021 tarihindeki durumlari géz éniinde
bulunduruldu.

Karlilik: Son iki yilin personel gider
ve gelirleri inceleniyor. Teknik ekip ve

futbolcularin maaslari takip ediliyor.

Populerlik: KulUplerin sosyal medya
siteleri Facebook, Instagram, Twitter gibi
platformlardaki takipgileri g6z 6niinde
bulunduruluyor.

Sportif potansiyel: Kullipte top kosturan
futbolcularin degerleri. (Transfermarkt
Uzerinden bonservis bedelleri tespit
ediliyor)

Yayin haklari: Takimlarin karsilasmalarinin
televizyon yayinlarindan elde ettigi Ucret.

Stadyum: Kullplerin stadyum sahipligi
ve stadyumundan elde ettigi ek gelirler.




46 GUNDEMIN GUNDEMI KPMG GUNDEM — SONBAHAR 2021

\adencilk sexior .
yeni auzene
adapie oluyor

KPMG'nin Kiiresel
Madencilik Risk
Raporu’na gore,
madencilik
sirketlerinin

olumlu goriunimai,
sektorun karsilastigi
dalgalanmalara
buyuk élciide uyum
sagladigini gosteriyor.
Sektorde ESG ile ilgili
farkindalik artiyor o
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KPMG'nin her yil hazirladigi Kiresel Madencilik
Risk Raporu, pandemi gélgesinde gecen 2020'den
sonra sektortin 2021 gorinimuna inceliyor. Bu yilki
rapordan bazi basliklar soyle;

e Emtia fiyat riski bu yil da sektorin karsi karsiya
oldugu en buyuk risk. Arastirmaya katilanlar hem
sektor genelinde (ylzde 49) hem de kendi sirketleri
Ozelinde (ylzde 58) emtia fiyatlarinin sektortin
karsilastigl en blyUk risk oldugunu sdyltyor.

e Klresel pandemi, risk siralamasinda ikinci sirada yer

aliyor.

e Ekonomik gerileme ve belirsizlik, sektorlin pandemi
déneminde gogus germek durumunda kaldigi
onemli dalgalanmalari da yansitarak tguncu sirayi
aliyor. Katihmcilarin ylizde 44'G ekonomik gerileme
ve belirsizligi, ylzde 39'u cevresel riskler ve yeni
dlizenlemeleri emtia fiyatlarindan daha buyuk risk
olarak gorlyor.

e ESG kaynakli riskler, toplum iliskileri ve isletme
icin sosyal onay baslikl riskler 6ne ¢ikmaya devam
ediyor.

¢ Gecen yil yedinci sirada yer alan 'gevresel riskler ve
yeni dlzenlemeler’ bu yil besinci sirada.

e Katiimcilarin yaklasik Ugte biri, yatinmci
beklentilerinin pazar genelinde hala tam
anlasilmadigini belirtiyor.

e Sektor oyuncusu sirketlerin ylizde 54'U stratejik
ortakliklar, 6zel sermaye fonlari ve kamu-0zel sektor
ortakliklari gibi yeni is modellerini benimsemeleri
gerektigini kabul ediyor.

¢ Arastirmaya katilanlarin ylzde 64'G madencilik
sektorlnln ileriye dontk maliyetleri ve riskleri daha
etkin bir sekilde yonetmek igin konsolide olmasi
gerektigi konusunda ayni gorUste.

Katilimeilarin yizde 91'i artik madencilik sirketlerinin
net ve Olgulebilir bir ESG stratejisine sahip olmasi
gerektigini kabul ediyor.

Katiimcilarin ytzde 83’0, basarinin artik ESG
hedeflerine gore olclldigini soyltyor.

Katimcilarin ytzde 34'G yatinmcinin ESG beklentileri
ve tedbirlerinin acgikca anlasildigini distnurken, yizde
41'i buna katiimiyor.

Ankete katilanlarin yiuzde 32'si toplum iliskileri ve
isletme ruhsatini, ylzde 29'u cevreyi, ylzde 15'i
maden atiklarini, ylzde 12'si dogal afetler dahil olmak
Uzere iklim degisikligini 6Gnemli ESG riski olarak
nitelendiriyor.

Sermayeye erisim konusundaki karamsarlik bu yil
da devam ediyor. Katilimcilarin ylzde 45'i, sektorin
geleneksel sermaye kaynaklarina erisim imkaninin
son Uc¢ yilda kétulestigini kabul ederken ylzde

39'u sermayeye erisimin kayda deger bir kisitlama
oldugunu ve strateji s6z konusu oldugunda vites
degistirmelerini gerektirdigini séyllyor.

YORUM

Dedisim, Setoru siniyor

KPMG Turkiye Metal ve Madencilik Sektord Lideri
Burak Yildirim: Son iki yilin karsilastirmasi, sektor(
etkileyen sorunlarin Covid-19 6ncesi ve sonrasinda
hemen hemen ayni kaldigini gosteriyor. Tum sektorler

gibi zor kosullari yasayan madencilik sektorl de yeni
dlzene adapte olmaya basladi. Yeni is modelleri ve
stratejileri, ESG girisimlerini benimseyip iletisiminin
dogru yapilmasi ve bilancolarin gtclendirilmesi daha
direncli bir sektor ortaya koyuyor. 2020'nin getirdigi
kUresel degisim, madencilik sirketlerini sinamakla
kalmiyor; ayni zamanda, gelecege yonelik kayda
deger zorluklarin yani sira birgok firsat da sunuyor.




e-ticaretn
YUKSEIIS]

Tuketicinin hayatinda
artik vazgecilmez olan
e-ticaret, sirketlerin

de miusteri sadakatini
artirmak icin en buyuk
arac... Sik sik degisen
talep ve ihtiyaclar
dogrultusunda, hizlanan
tuketim ve pandeminin
yarattigi kosullar
nedeniyle gunden gline
ivmelenen pazar, bircok
yeni firsati barindirsa da
tehlikeye acik. Bliyiime
ve karhlik icin dogru
strateji olmazsa olmaz

Serkan Ercin

Strateji ve Opersayonlar Lideri

Sirket Ortagi

sercin@kpmg.com

Avseqtl Eser a|[¥][F I

Strateji ve Operasyonlar
Kidemli Madr

aeser@kpmg.com
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Taketimin hizlanmasi, Urtn cesitliligi, strekli
degisen talepler ve ihtiyaclar, seffaflasan sektor
sinirlari... Markalar, e-ticaret pazarinda birbirine
benzeyen binlerce Urln, hizmet ve ¢dzim arasindan
tiketicilerin kendisini tercih etmesi icin micadele
veriyor. 21'inci yUzyilin basindan beri devam eden
musteri deneyimini gelistirme ve yeni teknolojiler ile
deger katarak blylime hedefli dontsim hareketi,
Covid-19 salgininin getirdigi 6zgtin kosullarla daha
da hizlandi. Bu donlsUm sureci 6zellikle mUsteriyle
birebir etkilesimi esas alan satis ve pazarlama gibi
fonksiyonlarda dijitallesme ve veri analitigine dayali
blUyUk operasyonel degisiklikleri beraberinde getirdi.

e-licaret ekosistem

Kireselde oldugu gibi Turkiye'de de giclu bir online
alisveris klltlrd yerlesmeye basladi. Elektronik
cihazlar sayesinde magazaya gitme zorunlulugunu
ortadan kaldiran kolayligi ve aninda fiyat kiyaslamasi
yapma firsatiyla bltceye en uygun seceneklere
ulasilabilmesi, e-ticareti tlketicinin hayatinda
vazgecilemez bir parca haline getirdi.

Kapda Odeme

Hawale-EFT-Dhger

Karth islemiler

Ordeman Yontemlari [tibarsda F-ticaret Hacmi

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanlgi ve Kiresel KPMG Kaynaklari

Tarkiye'de 6deme yontemleri itibariyla e-ticaret
alisverisi, 6zel gunlerin ¢cok oldugu dénemlerde
yogunluk gdsterse de; ozellikle tatil, seyahat ve yasal
bahis gibi tim yila yayilan diger alanlarla birlikte, 2021
itibariyla kartl islemlerde 138.4 milyar TL; havale, EFT
ve diger islemlerde 80.4 milyar TL ve kapida 6deme
secenegiyle 74 milyar TL finansal hacme sahip.

Cevrimici pazar, glinUmUzin gercedi ve ylkselen
hacme sahip. Bu duruma ragmen, cevrimici pazarda,
zarar etmeye devam eden ya da dusuk karhlikla
yoluna devam eden ¢ok sayida sirket var. Sektore
gore degismekle birlikte fiziksel ortama/magazaya
oranla karllik distsl ytzde 50’lere kadar cikiyor.
Ozellikle bazi sektorlerde lojistik, Grlin degistirme ve
iade gibi maliyet yaratan etkenler nedeniyle, e-ticaret
karsiz hale donUsebiliyor. Bu kapsamda, TUrkiye'deki
giyim, gida ve elektronik vb. sirketleri bu konu
Ozelinde dislinmek daha dogru bir yaklasim.

Kuresel ve yurtici e-ticaret gelismelert, trendlerl

2021 yilinda e-ticaret kanalinin 400 milyar TL
blyUyecegine dair beklentiler oldugunu géz 6niinde
bulundurursak, online alisverise olanak saglayan site ya da
firmalarin trendleri takip etme gerekliliginin dnemi daha iyi
anlasihyor. Bu trendlerin ne olacagiyla ilgili ginimuzdeki
ve 6nUmuzdeki zaman icin distincelerimizden bahsetmek
gerekirse;

® 2021 yili e-ticaret trendleri arasinda hizli yikselis
gosteren "Dropshipping’, e-ticaret yapmak isteyen
kisilerin herhangi bir Grlin stogu yapmadan e-ticaret
siteleri veya pazar yerlerinden satis yapmasini anlatan bir
kavram.

e Artik herkesin asina oldugu kripto paralara yonelik
talepler her gecen gun artis gosteriyor.

e e-ticaretin ylUkselen ivmesi markalarin dijitallesme
streglerini hizlandiriyor. Hatta bu sirecte markalarin
blUyUk yatinmlarini e-ticarete yapmalari bekleniyor.

e e-ticaret yapan firmalarin ilk olarak distndugu seylerden
biri e-ticaret sitelerini agcmaktir. Pazar yerlerinin sagladigi
kolay entegrasyon sayesinde bircok yeni girisimin
ondndn agilmasi bekleniyor.

¢ Sosyal medya platformlari Uzerinden satis yapabilmek
ve ‘magaza” acabilmek artik herkes icin mimkun. Bu
platformlarin e-ticaretteki yerinin giderek blyUyeceqi
tahmin ediliyor.

¢ Mobil cihazlarin kullaniminin artmasiyla e-ticarette yeni
bir dénem basladi. Genellikle, e-ticaret sitelerini ziyaret
eden musterilerin yaklasik ytzde 80'i ilgili ziyaretlerini
mobil cihazlar Gzerinden gergeklestiriyor.

¢ Brick and Mortar Modeli ile faaliyet gosteren firmalar
e-ticaret kanaliyla da hizmet vermeye basladiginda daha
genis bir musteri kitlesine kolayca erismelerinin yani
sira musterilerin alim sikliginin da arttigini gézlemledi.
Dolayisiyla e-ticaret, sirketlerin musteri sadakatini
artirmak igin en buyUk araci haline geldi.

e-licaret ve Sektorel etkiler

Son yillarin en cok ilgi géren kanallarindan biri olan
e-ticaret sayesinde, sirketler de cok daha genis bir
musteri havuzuna dair takip edilebilir veri kaynagina

sahip oldu. Bu da musteri segmentasyonunu yeniden
yapilandirmak ve segment bazli stratejiler gelistirmek igin
firsat teskil ediyor. Ozellikle 2020 yilinda baslayan Covid-19
pandemisiyle beraber e-ticaret kanalindaki ilgi hem tliketici
hem de Uretici bazinda hizla artti. Pandemi nedeniyle

cogu sektorde ciddi kayiplar ve klctlmeler yasandi
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ancak e-ticaret faaliyetleriyle bu ortami bdyime igin
firsata ceviren sektorler de oldu. Turkiye'de pandeminin
basladigi donem genel ticarette disus gozlemlenirken,
e-ticarette artis trendi sUrGyor. Tlrkiye Cumhuriyeti
Ticaret Bakanligi'ndan alinan verilere gore, 2020 yilinda
e-ticaret harcamalarinin gayri safi yurtici hasiladaki orani
2019'a gore ylzde 51,8'lik dnemli bir artisla ylzde 4,1
olarak gercgeklesti. Bu oran milli gelir ile karsilastirildiginda
e-ticaretteki artisin ciddi boyutlarda oldugu anlasiliyor.
e-ticaret hacminin genel ticarete orani 2019 yilinda ylzde
9,8 iken, 2020 yilinda 5,9 puan artisla ortalama ytzde
15,7'ye ylkseldi. Bu oranin yil icinde mayis ve kasim
aylarinda oldugu gibi ylzde 19'a kadar ¢iktigi da goraltyor
ancak gelismis Ulkelerdeki ortalama yUzde 12,3 civarinda.

B et gesed thgarvin sy bk b AL (ddin

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ve Kiresel KPMG Kaynaklari

Olumiu etkiienen sektorler

Pazar yerlerinin perakende sektorinid demokratize
etmesi, fiyatlarin kiyaslanabilirligi ve seffafligi, 6zellikle
kcUk isletmelerin kriz ortaminda ayakta kalabilmek icin
pazar yerlerinin pazarlama ve dagitim operasyonlarindan
faydalanmasi acisindan bulylk avantaj sagliyor.

Ticaret Bakanligi'na gore sektorler ve blylme oranlari

su sekilde: Beyaz esya ylizde 128, giyim, ayakkabi ve
aksesuar ylzde 39, elektronik esya ylizde 56, yeme-icme
ylzde 62, ev, bahce, mobilya ve dekorasyon yizde 104,
gida-stipermarket ylzde 279, egitim ve danismanlik ylzde
48, cicekgilik ylzde 86 ve metallrji ve kimya sektort
ylzde 200.
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Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ve Kiresel KPMG Kaynaklari

e D

OlumsLz etkilenen sektorler

Pandemi sebebiyle 2020 e-ticaret faaliyetlerinde 2019
yilina gore dUsus yasayan sektdrler de bulunuyor.
Hava yollari sektoriinde ylzde 40, seyahat, tasimacilk
ve organizasyon sektdriinde ylizde 46, konaklama
sektorlnde ylzde 33, eglence ve sanat sektdrlerinde
ise ylzde 50'ye varan dusuUsler gozleniyor.
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Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ve Kiresel KPMG Kaynaklari

KUresel e-ticaret pazarl

Kiiresel e-ticaret pazar biyukligt
(milyar USD, 2015-2024)

iy M F b 18 2000 000 303 ks a0 ge

M Eiressl esicaret pazar by ORI
-8~ Kiatal motdl o-beansd pazs iy

Kaynak: Statista, Kiresel KPMG Kaynaklari

2015'ten bu yana cift haneli blyUyen kiresel
e-ticaret pazari, 2020 yilinda ylUzde 28 oraninda bir
blyUme kaydetti. Teknolojinin gelismesi ve tliketici
aliskanliklarinin degismesinin bir sonucu olarak
pazarda beklenen artis, pandemi etkileri ile birlikte
daha keskin bir hal aldi. Talebin gidisat icin belirleyici
faktor oldugu e-ticaret pazarinda, tiketicilerin online
kanallarda yogun bir sekilde alisveris yapmasi,
bUyUmeye dnemli katki sagladh.

Uriin ve hizmet saticilarinin online kanallardaki
penetrasyonunun artmasi ile birlikte ginimuzde
teknolojik gelismelere adapte olamamis, kiguk, orta
ve blyUk olcekli isletmelerin e-ticaret alanina giris
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yaparak bulunduklari sektorlerde rekabet glictni
artirdigi gorUllyor. Isaretler, bu yarista geride kalmak
istemeyen her sektérden firmanin, online veya mobil
Uzerinden sundugu hizmetler, aplikasyonlar, veri
toplama, veri analizi, aplikasyon arayUzleri gibi birgok
musteriye dokunan ve arka planda bulunan metrikler
Ozelinde yatinm yapmaya devam edecegi yoninde.

Turkiye e-ticaret pazar buyukligi
(MilyarTL, 2015-2025)
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Kaynak: TUBISAD, Kiresel KPMG Kaynaklari

TUrkiye e-ficaret pazar

Pandemi déneminde tlketicilerin evlerde kalarak online
kanal Uzerinden siparislerini artirmasi sonucu 2020
yilinda yaklasik ylizde 165 oraninda artis gosteren
Tuarkiye e-ticaret pazari, ortalama Ug¢ yilda ulasmasi
beklenen seviyeye bir yilda ulasarak 220 milyar TL
deger yakaladi. Hizini alamayan e-ticaret pazarinin,
2025 yilinin sonunda 638 milyar TL degere ulasmasi
bekleniyor.

Pandeminin pazarda yarattig etkilere yliksek
cevrimigci talebi karsilamak i¢in limitli sayida

firma hazirlikliydi, normal sartlarda ilgili talebi
karsilayabilecek firmalarn siirece hazirliksiz
yakalanmasi, talebin yarattigi satis degerinin olmasi
gerekenden daha az gerceklesmesine yol acti.

TUrkiye mobil e-ticaret pazarl

Pandeminin kazanan alanlarindan biri de, mobil
e-ticaret pazari. Mobil e-ticaret pazarinin pandemi
oncesi toplam e-ticaret pazar biyukliginin ylzde
41'ine sahipken, pandemiyle birlikte bu oran ylzde
53'e yukseldi. lleriki donemlerde akilli telefon kullanim
oraninin daha da artmasi; yeni, pratik ve glvenli 6deme
yontemlerinin belirmesi ile mobil e-ticaretin Turkiye
e-ticaret pazari icindeki payinin 2025 yilinda ytzde 80'e
gelmesi 6ngdriltyor. Blyuk veri islemeyi kullanan

yeni teknolojiler, sirketlerin degisen tuketici tercihlerini
basarili bir sekilde hedeflemesine ve kisisellestirilmis
pazarlama faaliyetlerinde bulunmasina olanak taniyor.

Farkh sektorlerde mobil e-ticaret 6zelinde yasanan
rekabet, bu alandaki bityiime oraninin hizh bir
sekilde artmasini tetikliyor.

Perakende ve e-ticaret alaninda sletmelerin
IS modellerine entegre etmesi gereken 8
Krtik nokta

icgorii odakh stratejiler ve
aksiyonlar

Mdsterilerinin veri butdnligund,
gizliligini ve glvenligini ele alirken tim
temas noktalarinda en iyi deneyimi
sunabilmek igin entegre bir musteri
ve Urin iliskisi agisindan analitik bir
kaltdr gelistirebilmek

inovatif driin ve servisler

Talepleri karsilarken ve hizmet
maliyetini dengelerken en karli
musteri segmentlerini hedefleyerek
alakal, degerli, farkhlastirlmis Grinler
sunabilmek

Tasarimla deneyim merkeziyeti
Tam fiziksel ve dijital temas
noktalarinda gelisen beklentilere
uyum saglayan, etkilesimi,
memnuniyeti ve sadakati artiran
kusursuz musteri deneyimleri
tasarlayabilmek ve sunabilmek

Kusursuz etkilesim ve ticaret
MdUsteri deneyimi ve performans
hedefleri ile tutarli, dagitim, katilim
ve hizmet temas noktalarinda islem
faaliyetlerini sorunsuz bir sekilde
yarltebilmek

Duyarli operasyonlar ve tedarik
zinciri

Analitik odakli talep planlamasi,
envanter yonetimi ve dagitim
sonucunda musterinin Urdnleri
kendisi icin uygun bir sekilde
secmesini saglamak
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Uyumlu ve giclendirilmis is guci
Yukaridan asagiya yonetici vizyonu,
matrisli ve dinamik organizasyon
yapllari ve entegre performans
yonetimi dahil olmak Uzere tim
yonetim sureglerinin, yeteneklerinin
ve bilgilerinin uyumlu olmasini
saglayabilmek

Dijital olarak etkinlestirilmis
teknoloji mimarisi

Kanallar arasi deneyimleri verimli bir
sekilde sunmak, galisanlara etkin
araclar temin etmek, bilgi gizliligini
ve guvenligini korumak igin teknolgji
sistemlerinden yararlanabilmek

Entegre ortaklik ve ittifak
ekosistemi

Yeni pazarlara ve muUsterilere erismek,
pazara giris hizini artirmak, maliyetleri
azaltmak veya yetenek bosluklarini
tamamlamak i¢in Gglincu partilerden
etkin bir sekilde yararlanmak

KPMG e-ficarette nasil katma deger yaratyor

e-ticaret alaninda klresel ve yerel pazardaki genis tecribemiz
sayesinde pazara giris ve blylme stratejilerinin belirlenmesi
ve yatirim karari alinmasi konularinda masterilerimize yardimci
oluyoruz.

Online ve offline kanallarini en etkili sekilde birlikte yUritme
gayesinde olan firmalara Omnichannel stratejileri gelistirerek
destek oluyoruz.

Musteri odakl ve sirket genelini kapsayan yaklasimimizin
yaninda kiresel ve yerelde iyi uygulama orneklerine
hakimligimiz sayesinde musteri deneyimi iyilestirme stratejileri
ve rekabetten ayristiran blylme stratejileri gelistirmeye destek
oluyoruz.

Gicll is birligi ekosistemimiz, e-ticaret alaninda dnde gelen
teknolojilere erismek icin imkan sunuyor. Teknolojik, operasyonel
ve organizasyonel dénlsium projeleri ile siparisten tahsilata
(orderto-cash) gibi kritik strecleri ugtan uca tasarlayarak sirketin
fonksiyonlari arasindaki kritik baglantilari kuruyor, is hedeflerine
ulasmaya, yatinm getirilerine hiz kazandirmaya ve uzun soluklu
deger yaratmaya yardimci oluyoruz.

50N 807

Sik sik degisen

talep ve ihtiyaclar
dogrultusunda
hizlanan tiketim ve
pandeminin yarattig!
kosullar nedeniyle
ivmelenen pazar,
bircok yeni firsati ve
tehlikeyi beraberinde
getiriyor. Yiksek talep
miktarinin her zaman
karh blylime anlamina
gelmedigini, dogru
stratejiler olmadan
alinan aksiyonlarin
karin erimesine yol
actigini gozlemledik.
Online ticaret hizli
tUketim Uretimi yapan
sirketler igin goéranar

gelecekte bir numarali
konu ancak biz kar

marjlarindaki erimenin
onlenebilir oldugunu
dUsundyoruz.
Ustlendigimiz tim
projelerde sektor
uzmanligimiz ve

etkili stratejik
yonlendirmelerimiz

ile is sUreclerine ve
mevzuat ¢ercevelerine
dair derin bilgi
birikimimizi anlasmali
is ortaklarimizin
teknolojik
kabiliyetleriyle
birlestirerek
muUsterilerimize

en iyi sonuclari
saglayacagimiza
inaniyoruz.
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KIM Korkar
DIOKZINCIraen

Diinya, Covid-19 pandemisinin katalizor
etkisiyle hizli bir teknolojik dontisiim sureci
yasiyor. Bu surecte gindemimize giren
blokzincir, kripto para ve akilli s6zlesmeler
uzerinde durulmasi gereken ve onumuzdeki
yillarda bildigimiz dinyadaki ticareti, is
yapis sekillerini ve hatta para kavramini
degistirebilecek 6nemli kavramlardan
sadece birkaci. Bu yeni diinyada elbette
vergi, muhasebe, hukuk ve devlet
mekanizmalan da kendi yerlerini
alacak ama nasil?

Altar Calhisaneller

Vergi
Direktor

acalisaneller@kpmg.com
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‘Blokzincir' teknolojisinin temel dayanaklarini gézden
gecirelim. Oncelikle dilimizden diismeyen ama ne
oldugunu tam da bilmedigimiz 'Blokzincir' kavramini
anlamaya calisalim. Genelde birbiri yerine kullanilan
‘Blokzincir' ve ‘Bitcoin (veya diger kripto paralar)’
kavramlarinin birbiriyle baglantili ancak farkli kavramlar
oldugunu vurgulamak gerekir. Bu ayrimi en basit sekilde,
‘Blokzincir'i kendi basina bir ¢6ziim olmayan fakat
sorunlarin ¢coztmlerine altyap! saglayan bir teknoloji,
‘Bitcoin veya kripto para’ kavramini ise 'Blokzincir'
teknolojisine dayanan ve bir ihtiyaca ¢cozim olarak ortaya
gikan Urtinler seklinde tanimlamak mumkdan.

‘Blokzincir', kayit iceren veri bloklarinin 6zel sifreleme
yontemleriyle birbirine baglandigi merkezi olmayan bir
kayit defteri teknolojisidir. Bu noktada 6zellikle ‘merkezsiz’
olma kavramini biraz agmakta fayda var. Bilindigi

Uzere glntmuzde muhasebe yapisi cift tarafli kayit

tutma esasina dayaniyor. Bunun temel amaci kayitlarin
degistirilmediginden emin olmak. Bu sistemde, kaydi
degistirmek icin her iki kaydi da degistirmek gerekiyor.
Hatta degisen kaydi orjinal kayitmis gibi sunmak da
mumkuUn. 'Blokzincir' tabanli kayit sisteminde ise veri, aga
bagl her bir terminal tarafindan sifreleme kontroltne tabi
tutulur ve zincire bir kere kabul edilerek dahil oldugunda
s6z konusu verinin kaydi tim terminallerde yer alir ve
geriye donuk degistirilmesi mimkin olmaz. Diger bir
deyisle aga dahil olan bir veri, artik degistirilebilirlik ve
silinebilirlik ozelliklerini ilelebet kaybeder. Bu nedenle
durUstluk, seffaflik ve glven ilkelerinin 'Blokzincir'
teknolojisinin dogasinda oldugunu soéylemek gerek.

Peki verdl alaninda Blokzincir
teknolajisinin sundugu imkaniar nefer?

Diinya ticaret hacminin énemli kismi grup ici islemlerden
kaynaklanir. Bu nedenle farkl tlkelerde mukim sirketler
arasindaki islemlerde fiyatlarin emsallere uygunlugu,

her sirketin Ustlendigi fonksiyonlar ve bunlarin
dokimantasyonu ile dogrulugunun ispatlanmasi énemli bir
sorundur.

‘Blokzincir' teknolojisi Ulkelerin vergi idarelerine;
emsal fiyat karsilastirmalari, iliskili kisiler arasindaki
sozlesmelerin ‘akilli sézlesmeler’ olarak adlandirilan
birer yazilima donusttrilmeleri halinde bunlarin
izlenebilmesi hatta vergilendirme kriterlerinin
idarece onaylanabilmesi, yerel ve global transfer
fiyatlandirmasi raporlarinin dijital olarak Uretilebilmesi
ve yapllan islemlerden dogan vergilerin gercek
zamanli tahsilatina imkan taniyabilecek. Butin bunlar
olurken tUm taraflar yapilan islerin seffaf ve glvenli
ylrtdugtinden emin olacak.

‘Blokzincir'in vergi alanindaki potansiyeli transfer
fiyatlandirmasi konusuyla sinirli degil tabii ki, ancak
farkindaligi artirmak icin bunu bir baslangic olarak
dUsunmek gerek. Bunu saglarken 'Blokzincir'
teknolojisini ‘cekic’ olarak gormekten cok bu alandaki
hangi ihtiyaca ¢6zUm saglayacagi seklinde yaklasmak
daha dogru olur.

Bu arada, 2016 yilinda Davos'ta gergeklestirilen Dinya
Ekonomik Forumu’'nda 800'den fazla gézlemci ve
teknoloji uzmanina devletlerin ne zaman Blockchain
yoluyla vergi tahsil etmeye baslayacaklarina dair
ongoruleri soruldugunda ortalama yizde 73'Undn
2025 yilini isaret ettigini belirtmekte fayda var.

Elbette boyle bir dontsim icin ilk basta devletlerin
hukuk sistemlerini ve IT altyapilarini bu teknolojiye
uygun hale getirmek Uzere yeniden dizayn etmeleri,
uluslararasi dizeyde vergi idarelerinin ve ulusal
dUzeyde vergi idaresi ile vergi mukellefleri arasindaki
isbirliginin saglanarak blokzincir aginin genislemesi
saglanmal.

Teknolojinin bas donduriclt ortaminda vergi gibi
kuralci ve temel bir fonksiyonun bu yapiya dahil
olmasi basta vergi idareleri olmak Uzere mukelleflere
UrkUttcu gelebilir. Ancak yasi musait olanlar
Windows isletim sistemi ilk ¢iktiginda “Kim Korkar
Windows'tan” isimli populer kitabi ve kapaginda
korkulacak bir sey olmadigini vurgulamak icin trafik
canavarina benzer bir canavar resminin Gzerinin kirmizi
seritle cizildigini hatirlayacaktir. Bizlerin de “Kim
Korkar Blokzincir'den” deme vaktimiz gelmistir artik,
ne dersiniz?
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BOBI FRS dedisikid
Sletmelere
e getiryor
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DENETIM

Bagimsiz denetim uygulamalarinda
pek cok karar ve degisikligin pes

pese yapildigi 2021 yilinda Bayuk

ve Orta Boy Isletmeler icin Finansal
Raporlama Standardi'nda (BOBI FRS)
da degisiklige gidildi. BOBI FRS'nin
2021 versiyonu onemli degisiklikler ve
yeni diizenlemeler iceriyor. Bliytlik boy
isletme kriterleri AB tarafindan yapilan
belirlemelere uygun hale getirilirken
denetim ucretlerinin aciklanmasi,
buyuk-orta boy gecislerinin nasil
yapilacagi, bagh ortakhk yatirmindan
diger yatinm tirlerine donisium gibi
konularda yeni hiikiimler mevcut

ilk olarak TFRS uygulamak zorunda olmayan isletmeler icin
2017 yilinda yayimlanan BOBI FRS'de aradan gecen (g
uygulama yilindan sonra énemli degisiklik ve iyilestirmeler
yapildi. KGK tarafindan yapilan degisiklikler 30/3/2021
tarihli ve 31439 sayili (Mikerrer) Resmi Gazete'de
yayimland.’

BOBI FRS'yi uygularken isletmelerin kapsam acisindan
blUyUk veya orta boy olarak degerlendiriimesi gerekiyor.

Bu isletmelerden, dzellikle orta boy isletmeler

icin TFRS'ye kiyasla birgok agidan basitlestiriimis
uygulamalar bulunuyor. BOBI FRS uygulayan isletmelerin
cogunlugunun buyuk boy kriterlerini karsilamasi nedeniyle
bu basitlestirmeden daha ¢ok isletmenin yararlanabilmesi
ve AB dlzenlemeleri ile yakinsama saglamak adina 2021
yilinda yapilan degisiklikle blyUtk boy olarak degerlendirme
esiklikleri artirild.

AB MUHASEBE

ONCEKIi GUNCELLENEN | DIREKTIFLERI - BUYUK
KRITERLER | KRITERLER BOY KRITERLERI?

Aktif 75 milyon 200 milyon TL 20 milyon Euro

Toplami | TL ve Ustl | ve Ustl ve Uzeri

Satis 150 milyon | 400 milyonTL ve | 40 milyon Euro

Hasilati | TL ve Ustl Ustd ve Uzeri

Calisan | 250 calisan | 250 Calisan 250 calisan

Sayisi ve Uzeri ve Uzeri ve Uzeri

1 KGK kurul kararina ulasmak icin tiklayiniz: BOBI FRS 2021 Strimii hakkinda Kurul Karari
2 Avrupa Parlamentisu ve Konseyinin 26 Haziran 2013 tarihli ve 2013/34/EU Sayili Direktifi

3 ilgili Kurul Kararina ulasmak igin tiklayiniz: Bagimsiz Denetci ya da Bagimsiz Denetim
Kurulusundan Hizmetlere iliskin Ucretlerin Aciklanmasi Hakkinda Kurul Karari

Goralduga Gzere, galisan sayisi haric olmak Uzere
diger kriterler bakimindan kurlarda yasanan hareketler
de dikkate alinacak olursa blyUk boy kriterleri

AB tarafindan yapilan belirlemelere uygun hale
getirilmeye calisildi. Diger dnemli bir degisiklik de
blyilk boy isletmelerin denetim Ucretlerini finansal
tablo dipnotlarinda agiklamasinin gerekli kilinmasi
olmustur. Benzer sekilde, TFRS uygulayan sirketlerden
KAYIK ve blylk boy olanlarin denetim Ucretlerini
aciklamasina yonelik KGK Kurul Karari yayimlands®.

BOBI FRS'de yapilan degisiklikler incelendiginde soz
konusu guncellemelerle ilgili olarak asagidaki genel
sonuglara ulasilabilir:

e Yapilan degisiklikler ile BOBI FRS bolimleri
arasindaki uyumun ve benzer dizenlemelerin
yapiimasi saglandi.

e BOBI FRS'de kullanilan bazi kavramlarin TFRS'lerde
kullanilan kavramlarla (6rnegin, yanlislik/hata ve
geleneksel/faaliyet kiralamasi) uyumlu hale getirildi.

¢ Acikca dlzenlenmemis bazi konularda dizenlemeler
yapildi (6rnegin, degerleme calismalarinin
isletme icerisinden kisilerce de yapilabilmesi,
gercege uygun degerinden olcllen yatirnnm amacgli
gayrimenkuller icin amortisman ayrilmayacagi).

e Blyuk boy isletme kriterlerinin degistiriimesi
sonucunda isletmelerin blyUk-orta boy arasi
gecislerde izlenecek raporlama yaklasimina
(konsolide tablo hazirlanmasi ve ertelenmis vergi
hesaplamalari) agiklik getirildi.

¢ Diger isletmelerdeki yatirnmlarin
muhasebelestirilmelerinde (bagh ortaklik —is
ortakhgr — istirak) arasi gecislerde yapilacak
muhasebelestiriimelere TFRS'lere benzer sekilde
dizenlemeler yapildi.

e Ozellikli ve karmasik konularla ile ilgili olarak
basitlestirme yaklasimi korunmak suretiyle,
TFRS'lerde son dénemdeki degisikliklerin BOBI
FRS'ye aktarildigi gordliyor.
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e Ortak kontrole tabi isletme birlesmeleri igin
TFRS uygulayan isletmelerden farkli olarak
icinde bulunulan dénemin basindan itibaren
muhasebelestirilmesi 6ngoruldu.

Degisikliklere iliskin genel yaklasima degindikten
sonra BOBI FRS'de yapilan 6nemli olarak gorilen
degisiklikler ve yeni dlizenlemeler bolim referansi
verilmek suretiyle asagidaki sekilde dzetlenebilir:*

® Hizmet sunumuna iliskin bir islemin ya da bir insa
sozlesmesinin maliyetinin hangi maliyetlerden
olustugu acikliga kavusturuldu. (Bolim 5: P 5.28A)

® Hizmet isletmeleri acisindan stok taniminin neyi
ifade ettigi belirtilmis ve bu stoklarin maliyetinin
hasilat bolimine uygun olarak tespit edilecegi ifade
edildi. (Bolum 5: P 6.17)

e Bir istirak yatinmin, finansal arag, musterek
anlasma ya da bagl ortaklik yatinmi haline déntsmesi
durumunda, donistimde uygulanacak muhasebe
esaslari belirlendi. (Bolim 10)

¢ Kiralanan varliklarin gelistirilmesi ve degerinin artirilmasi
amaciyla katlanilan 6zel maliyetlerin maddi duran varlik
olarak degerlendirilecegi acikca ifade edildi. (Bolim 12:
P 12.3A)

® Maddi duran varliga iliskin sbkme, tasima ve
restorasyon ytkumltlUklerinin hangi durumlarda
maddi duran varligin maliyetine dahil edilecegine iliskin
belirleme yapildi. (Bolim 12: P 12.14AB)

¢ Kist amortisman hesaplamasinin giin bazinda yapiimasi
zorunlulugu ortadan kaldirildi. (Boltim 12: P 12.26)

e Gergege uygun deger yontemi kullanilarak olgllen
yatinm amacli gayrimenkuller igin amortisman
ayrilmayacag! acikca ifade edildi. (Boltim 13: P 13.9B)

¢ Yatinm amagl gayrimenkullerin gergege uygun
degerinin gerekli mesleki bilgiye sahip ve
gayrimenkulln sinif ve yeri hakkinda guncel bilgisi
bulunan isletme ici kisiler tarafindan da belirlenebilecegi
aclkliga kavusturuldu. (Bolim 13: P 13.11)

e Kripto paralar igin itfa payr ayrimayacagi agikga
belirtilmistir. (Bolim 14: R 14.22)

o Aktiflestirilebilir borglanma maliyetlerinin belilenmesi,
aktiflestirmenin baslamasi, aktiflestirmeye ara
verilmesi ve aktiflestirmeye son verilmesi konularinda
belirlemeler yapildi. (Bolim 17: R 173-179)

4Yazinin bu kismi BOBI FRS'de yapilan degisikliklerin 6zetlendigi KGK bilgi notu
kismindan derlenmistir. ilgili bilgi notuna ulasmak igin tiklayiniz; BOBI FRS 2021
Sdrimune iliskin bilgi notu

e Calisanlara hizmetleri karsiligi saglanan primler/ikramiyeler
ve kullanilmamis yillik izinler igin karsilik ayrilmasi gerektigi
acikca belirtildi. (Bolum 19: P 19.4)

e Gelecekte ortaya cikmasi beklenen faaliyet zararlari igin
karslilik ayrilmayacagi acikca ifade edildi. (Balum 19: P 19.8A)

* istege bagli olarak konsolide finansal tablo diizenleyen
isletmelerin en az iki raporlama donemi boyunca konsolide
finansal tablolar sunmasi zorunlu kilindi. (Bolim 22: R 22.10)

e Bir istirak yatinminin bagl ortaklik yatinmina dontismesi ya
da tersi durumda uygulanacak muhasebe esaslari acikliga
kavusturuldu. (BélUum 22:P 22.12A-C)

e istege bagli olarak minferit finansal tablolarinda
ertelenmis vergi tutarini sunan isletmelerin bu
tercihlerinden vazgecemeyecekleri acikca ifade edildi.
(Bolim 23: P 23.3A)

Goruldugu tzere, BOBI FRS'de daha dnceden
dUzenlenmemis bircok farkl konuya aciklik getirmek
Uzere 6nemli eklemeler ve degisiklikler yapildi. BlyUk
boy kriterlerinin degistiriimesi, denetim Ucretlerinin
aclklanmasi, blyUk-orta boy gecislerinin nasil yapilacagy,
bagl ortaklik yatirimindan diger yatinm tirlerine
donlsdmd, ihtiyari olarak ertelenmis vergi hesaplamayi
tercih edenlerin geri donemeyecegine, istege baglh olarak
secilirse en az iki ddnem konsolide tablo hazirlanmasi
gerekliligine yonelik huktimler dikkat ¢cekiyor. Bu
degisiklikler, 2021 yilindan itibaren yUrtrlige girecek.

ponem sonu raporiamalarinda
kullaniacak doviz kurian

Bilindigi Uzere, halka acik sirketler de dahil olmak Uzere
isletmeler tarafindan (bankalar harig olmak Gzere) TFRS/
BOBI FRS finansal tablolari igin yaygin bir uygulama
olarak dénem sonu kuru icin Hazine ve Maliye Bakanlgi
tarafindan ilan edilen kurlar kullaniliyor. Bu hususta
yasanan tereddUtleri gidermek ve uygulamalara yon
vermek amaciyla Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu (“KGK") tarafindan 15 Mart 2021
tarihinde bir resmi duyuru yapildi.
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Buna gore; sirketler tarafindan muhasebe uygulamalarina
uzun yillar boyunca vergi mevzuati yon vermis
oldugundan, TTK uyarinca TMS'lere uygun olarak
hazirlanmasi gereken finansal tablolarda, yabanci para
cinsinden parasal kalemlerin raporlama dénemi sonu
degerlemelerinde;

e Kapanis kuru olarak Tirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi (TCMB) tarafindan 30 Aralik'ta aciklanan kurun
kullanildigi ya da

¢ Finansal Durum Tablosunun aktifi ile pasifi icin sadece
alis kurunun kullanildig

g6zlemlendigi ve bu konuda rehberlik saglanmasi
ihtiyacinin ortaya ciktigi iletildi.

Buna karsin, TFRS ve BOBI FRS uyarinca yabanci para
cinsinden parasal kalemlerin sonraki dlgimlerinin,
raporlama dénemi sonlarindaki spot kurdan yapilmasi
gerekiyor. Bir baska ifadeyle, isletmeler finansal tablolarini
hazirlarken parasal kalemlerin sonraki 6lgimuna 30 Aralik
tarihli kurlar Gzerinden degil 31 Aralik ya da isletmenin
raporlama dénemi sonuna tekabll eden baska bir tarihteki
spot kur tzerinden yapmali.

Diger taraftan, sz konusu degerleme yapilirken esas
alinacak doéviz kuruna iliskin olarak ise TMS 21 Kur
Degisiminin Etkileri ile BOBI FRS Boliim 20 Yabanci
Para Cevrim isleri ile ilgili rehberlik sagland. ilgili
dizenlemelerde, birden fazla déviz kurunun bulunmasi
durumunda “islem veya bakiyeye iliskin nakit akislari
Olcim tarihinde gerceklesmis olsaydi bu nakit akislarinin
o6denecegi kurun esas alinmasi gerektigi” belirtiliyor.

Bu kapsamda, yabanci para cinsinden parasal kalemlerin
dénem sonu Olcimlerindeki temel ilke ilgili varlik donem
sonu itibariyla geri kazaniimis ya da ilgili yaktmlaluk
dénem sonu itibariyla yerine getirilimis olsaydi ortaya
cikacak olan nakit akislarinin ifa edilecegi doviz kurunun
kullanilmasi. Bu ilke cercevesinde, isletmelerin yabanci
para cinsinden kalemlerinin 6lcimunde kullanacaklar
doviz kurlarini belirlemesi gerekiyor. Alinan geri bildirimler
ve glindeme getirilen uygulama zorluklarinin ardindan
KGK tarafindan isletmelere ve denetim sirketlerine ilave
aclklamalar iletildi.

Bu kapsamda drnegin, yabanci para cinsinden bir kredi
so6zlesmesinde taraflar 6demenin hangi kur (6rnegin

banka, TCMB kuru) Gzerinden yapilacagini kararlastirmissa,

kredinin degerlemesinde kullanilacak kur, Uzerinde
anlasmaya varilan bir baska ifadeyle yukimlalaguin ifa
edilecegi kur olmali. Bir baska 6rnek olarak, donem
sonunda yapilan degerlendirmeye goére isletmenin nakit
yonetiminin bir parcasi olarak ticari borglarini yabanci para
cinsinden alacak ve nakit mevcudu ile yerine getirmeyi
bekliyorsa s6z konusu alacak, bor¢ ve nakit tutarlarinin
degerlemesinde ayni kurun kullanilmasi uygun olacak.

Sonug olarak, isletmelerin vergi diizenlemelerinden
ziyade TTK uyarinca TFRS'lere uygun olarak finansal
tablolarini hazirlarken yabanci para cinsinden parasal
kalemlerin dénem sonu degerlemelerini TMS 21

ile BOBI FRS'de diizenlenen dlglim ilkelerine gore
yapmalarr ongorillyor. Ayrica, isletmelerin TFRS'ye
uygun finansal tablolar hazirlamasina imkan veren
muhasebe ve finansal raporlama sistemlerini TMS
21'in amacini karsilayacak sekilde 2021 sonuna kadar
uyarlamalarinin beklendigi acikca ifade ediliyor.

penetim ucretlerinin aikianmas|

Diger bir 6nemli gelisme de TFRS ve BOBI FRS
uygulayan buyuk isletmelerin finansal tablolarinda
artik denetim Ucretlerinin aciklanmasi gerekliligi. Bu
dogrultuda, denetim Ucretlerinin aciklanmasi hakkinda
30 Mart 2021 tarihli KGK Kurul Karari yayimlandi.

Bu cercevede, uluslararasi uygulamalara uygun olarak
BOBI FRS'de yapilan degisiklige benzer sekilde Kamu
Yararini ilgilendiren Kuruluslar (KAYiK'ler) ile TFRS
uygulayan blyUk isletmelerin? bagimsiz denetim
kurulusundan aldigi hizmetlere iliskin Ucretleri yillik
finansal tablolarina iliskin dipnotlarinda agiklamasina
karar verildi.

Karar kapsaminda, KAYiK'ler ile TFRS uygulayan
blUyUk isletmeler, yillik finansal tablolarina iliskin
dipnotlarinda karsilastirmali olarak asagidaki Gcretleri
aciklayacak:

Raporlama dénemine ait bagimsiz denetim Ucreti.

Her bir hizmet turd igin ayri ayri olmak tzere; bagimsiz
denetim kurulusu tarafindan verilen diger giivence
hizmetleri, vergi danismanlik hizmetleri ve bagimsiz
denetim disi diger hizmetlere iliskin raporlama
dénemine ait Ucreti.

Bu aciklamalarin, “Bagimsiz Denetgi/Bagimsiz
Denetim Kurulusundan Alinan Hizmetlere lliskin
Ucretler” basligi altinda finansal tablo dipnotu olarak
ayri bir sekilde sunulmasi 6ngérliyor. ilk uygulama
31 Aralik 2021 tarihli finansal tablolari ile baslayacak.

1 Kamu yararini ilgilendiren kuruluslar (KAYiK): Halka agik Sirketler, bankalar,
sigorta, reaslrans ve emeklilik sirketleri, faktoring sirketleri, finansman sir-
ketleri, finansal kiralama sirketleri, varlik yonetim sirketleri, emeklilik fonlari,
6/12/2012 tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanununda tanimlanmis
olan ihracgilar ve sermaye piyasasi kurumlari ile faaliyet alanlari, islem hacim-
leri, istihdam ettikleri calisan sayisi ve benzeri dlgUtlere gére dnemli dlglide
kamuoyunu ilgilendirdigi icin Kurum tarafindan bu kapsamda deg@erlendirilen
kuruluslari,

2 Blyuk isletme: Denetime tabi olma kriterlerine gore karar verilir.



W

{ ] [ ] ..
° ° ° o ® ° °
® ® o 0% .‘. ""o.'.o'.oo°
. ® (Y )
60 ENERJI ° o © ®e KF&/\G.GLWDG%—‘SOQBAHAR 2021
°

“nerj sektortnin
eleced

Séktorler Covid-19'un etkisinden kaynaklanan
yehi normal ve iyilesme siireci icin hazirlanmaya
ve.adapte olmaya devam ederken, Enerji
Sektoru butiun sektorler arasinda yardimei ve
gerekli bir kaynak olarak 6ne cikiyor. Diger
sektorlerde oldugu gibi enerji sektorindeki
firmalar icin de zorunlu ve gerekli déonisumlerin
neler oldugu daha acik ve net sekilde anlasildi.
Bu donemde 6nemi giderek ortaya cikan
doniusim gerekliligi gelecekte Tiirkiye'de

U i sektoranun gelisimini

ler olarak karsimiza cikiyor /

belirleyecek

Erman Durmaz

Elektrik ve Altyapi Sektor Lideri
Direktor

edurmaz@kpmg.com
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Enerji sektortine yonelik olarak, Covid-19 sonrasi
ylkselen trendler arasinda enerji verimliligi ve yesil
enerji, dijital donlstm ve otomasyon ile enerji
sektortinde blockchain teknolojisinin kullanimi 6ne
cikmaktadir.

KPMG'nin yaptigi 2021 CEO QOutlook Pulse Survey'de,
enerji sektord liderleri gelecek g yil icinde sektdrlin
karsi karslya oldugu en 6nemli risklerin basinda cevre
ve iklim degisikligi oldugunu belirtiliyor. Giderek

artan ve etkisini hissettiren gevre ve iklim degisikligi
riski, enerji sektérinun gelisimini belirleyecek
trendlerin de belirlenmesine sebep olacak. Bu acidan
enerji verimliligi ve yesil enerjinin dnemi giderek
artmaktadir.

Tlrkiye'de bu alanda dnemli adimlar atilmakta olup
en son 12 Mart 2021 tarihinde aciklanan Ekonomi
Reform paketi icerisinde bu alana dair aksiyon
planlari oldugu gorlltyor. Buna ilave olarak gegtigimiz
yillarda hayata gecirilen Ulusal Enerji Verimliligi
Eylem Plani'nda yer alan aksiyonlar ile 2033 yilina
kadar saglanacak kimdulatif enerji tasarrufunun 30,2
milyar ABD Dolari olmasi bekleniyor. Bu aksiyon
planlarinda en dikkat cekici basliklardan birisi ise
elektrik enerjisinin depolanmasi ve depolama
tesislerin kurulmasina yonelik dizenlemeler.
Ozellikle yenilenebilir enerjinin dneminin arttigi bu
doénemde yenilenebilir enerji santrallerinin elektrik
depolama kapasitelerinin olmasi sektore hem ticari
hem de verimlilik anlaminda oldukga farkli boyutlar
kazandiracak.

Bu cergeveden bakildiginda, yesil enerjinin dneminin
giderek artacagini sdylemek yanlis olmaz. Yesil

enerji ise genel olarak Turkiye'de ve dlinyada
yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji tGretiminin
yayginlastiriimasi demek olsa da bu alanin ylikselen
trendlerinden birisi karbonsuzlasma yatirimlari ve
dontstmleridir. Bugtin buyik 6lgekli firmalarin bu
trende uygun olarak ‘karbon nétr’ firma olma yolunda
hizla adimlar attiklari ve bu alandaki calismalari
paydaslarina aktarmak icin yaristiklari goraltyor.
Karbon izinin azaltiimasina dair finansal olmayan
cevresel verilerin aciklanmasi yakin gelecekte
otoriteler tarafindan zorunlu hale getirilmesi ile
birlikte enerji sektortintin kaginilmaz bir parcasi haline
gelecek. Diger yandan simdiden gelismis Ulkelerde
yer alan enerji sirketleri bu alanda taahhdt altina
girmis durumda. Ornegin, ABD'deki 50 eneriji altyapi
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hizmet sirketi, karbon azaltma hedeflerini taahh(t
ederken bunlar arasindan 21 sirket 2050 yilina kadar
karbon notr olma sézu verdi.

Yesil enerji demisken elektrikli araglardan
bahsetmemek olmaz. Artik sadece elektrikli binek
araclar degil elektrikli otobUs ve hatta elektrik ile
calisan kamyonlar hayatimizda. Bu cercevede,
gelecekte sarj istasyonlarinin sayisini artirmaya
yonelik girisimler cogalirken eneriji altyapi hizmet
sirketleri ise bu alandaki altyapinin kurulmasina
destek olmak ve hatta bu alandaki isletmelerin
filolarini gevreci yapma cabalarini destelemek gibi bir
istah icerisinde olacak.

Dijitallesme, Siber guvenlik, biokzinciri

Dijital dontisim ve otomasyon ise her sektérde
oldugu gibi enerji sektdrt icin de artik kaginilmaz
zorunluluk halini aldi. Enerji sektoriinde

faaliyet gosteren firmalar teknolojiden sadece
operasyonlarinda degil sirket ici finansal ve

finansal olmayan verilerin takibinde de yararlanmak
zorundalar. Enerji altyapi sirketleri dijital dontsim ile
kazanacaklari analiz yetkinlikleri sayesinde bir yandan
finansal performanslarini daha saglikli takip edebilir
duruma gelecekler bir yandan ise maliyetlerinin takibi
ve karsilanmasina yonelik duzenleyici kuruluslara daha
gUclU bir analiz sunma imkanina sahip olacaklar.

Dijital donusim ve otomasyon ile gelen bir

diger 6Gnemli kavram ise siber glvenlik. Gelecek
doénemlerde artan teknoloji ve dijitallesme ile eneriji
sektorl icin stratejik alanlardan biri olan siber glvenlik
daha 6nemli bir baslik haline gelecek. KPMG'nin 2021
CEO Outlook Pulse Survey'ine gore enerji sektori
liderleri gelecek Ug yil icinde sektorln karsi karsiya
oldugu en énemli risklerden birinin siber glvenlik
riski oldugunu belirtiyorlar. Enerji sektdrtiinde siber
glvenlik riskini sadece enerji hatlarina yonelik bir risk
olarak degerlendirmemek gerekir. Sektorde ozellikle
bu alanda sirketlerin tahsilatlarina ve sistemdeki
kullanicilarin 6demelerine iliskin siber glvenlik riski
artis trendinde.

Enerji sektoriintin gelisimini etkileyecek ve hatta
yonlendirecek bir diger onemli faktor ise blokzincir
teknolojisi. Blokzincir teknolojisi enerji sektoru
Ozelinde c¢ok farkli alanlara hitap ediyor. Bu alanlar
icerisinde tlketicilerin dogrudan sebeke Uzerinde
kripto para ile enerji alimi yapabilmesi, enerji

dreticilerinin igerisinde yer aldigi mikro-sebekelerin
birbirleri ile enerji ticareti yapabilmesi, tedarik zincirinin
verimli hale getirilmesine yonelik ¢cozumler gibi yenilikgi
surecler yer aliyor.

Bu baslikta ¢zellikle Uizerinde durulmasi gereken

konunun, gelecekte dnemini artiracak bir diger trend olan
karbonsuzlasmaya iliskin bilgilerin toplanmasi ve analizine
yonelik blokzincir teknolojisinin kullanimi oldugu goraltyor.
Karbon izinin azaltilmasi ile baslayan karbonsuzlasma
surecinde sirketlerin karsisindaki en dnemli konulardan
biri enerji tlketimlerinin ve denklestirme hesaplamalarinin
dogru olup olmadiginin belgelenmesidir. Bu slrec, yalnizca
loT sensorlerinden ve diger dogrudan 6lcim cihazlarindan
degil, ayni zamanda harici kaynaklardan cok cesitli veri
girisi gerektiren bir slrec. Ayrica bu bilgileri bir araya
getirmek ve diizenlemek icin protokollere ihtiyag var. iste
bu noktada blokzincir bu alanda gergeklesen tum islemleri
kayit altina alan ve paydaslara glven verecek bir c6zim
olarak ortaya ¢ikiyor. KPMG Sirdurtlebilirlik Danismanligi
ile Dijital Transformasyon Danismanligi'nin verdigi
hizmetlerin icerigi ve sonuglari, blokzincir teknolojisinin
dijitallesme ile birlikte gelecek 10 yil icerisinde her
sektdrde olacagi gibi enerji sektorlinde de onemli
yenilikler getirecegi sinyali veriyor.

YeniieneDilir enerji yatrmiar

Uluslararasi Enerji Ajansi verilerine gore dinyada
yenilenebilir enerji kaynaklarina ait Uretim kapasitesi,
toplam enerji Uretim kapasitesinin ytzde 30'unu
olusturuyor. 2020 yilinda yenilenebilir enerji kaynaklarina
ait kurulu gl yuzde 7 artarak keskin bir yukselis gosterdi.
Yenilenebilir enerji 6zelindeki gelecege dair yatirm
tahminleri dikkate alindiginda, diinyada yenilenebilir enerji
kaynaklarina ait kurulu glictin, toplam enerji kaynaklarina
ait kurulu glg icindeki payinin 2025 yilinda ytzde 38
seviyesine, 2030 yilina kadar ise yuzde 49 seviyesine
ulasmasi dngorillyor.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin toplam kapasitesi 2000
yilinda 849 GW seviyesinde iken 2020 yilinin sonunda
2,888 GW seviyesine cikmasi ve 2025 sonuna kadar
toplam 3,978 GW seviyesine kadar yikselmesi bekleniyor.
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Bu da yilda ortalama 215 GW ek kapasite yatirimi
anlamina geliyor. Buradaki artista basi ceken Ulkeler yillik
85 GW yatirm ile Cin ve yillik 29 GW yatirim miktari ile
ABD oldu. 2021 yilindaki beklentilere bakildiginda Cin ve
Amerika'da benzer yatinm miktarlarinin gerceklesecegi
ongorultyor. Avrupa Birligi Glkeleri ise 2020'de yaptiklari
yaklasik yillik 26 GW'lik yatirim miktarini 2021'de 32 GW'a
cikarmayi planliyor. Cin, ABD ve Avrupa Birligi Ulkeleri
disinda yenilenebilir enerji alaninda yatirnm harcamalarina
onem veren bir diger Ulke de Hindistan. Hindistan 2020'de
yaptigl yaklasik 9 GW'lik yatirim miktarini 2021°de 16
GW'a cikarmayi planlhyor.

Yenilenebilir enerji teknolojilerine baktigimizda 2021 yilinda
hidroelektrik enerjisinden elde edilen enerji miktarinin
toplam yenilenebilir enerji kaynaklarinin ylzde 47'sini
olusturmasi bekleniyor. Yenilenebilir enerji teknolojileri
dikkate alindiginda yillar itibariyla giderek hidroelektrik
enerjisinin toplam icerisindeki payini rizgar, glines ve
biyoenerijiye biraktigi goriltyor. Ozellikle dinyada 2030
yilina dogru glines enerjisinden elde edilen elektrik
miktarinin ylzde 78 artmasi ve yaklasik 3,400 TwH
seviyesine gelmesi bekleniyor. Bu da toplam yenilenebilir
enerji kaynaklari igerisindeki payinin ylzde 23 seviyesine
gtkmasi anlamina geliyor.

Tarkiye'de sektorde faaliyet gosteren sirketlerin yatirim
planlarina bakildiginda ise yenilenebilir enerji kaynakli
santrallerin 6n planda oldugu gértlUyor. Turkiye'de
yenilenebilir enerji kaynakli santrallerin gelisimi ¢cok buyUk
basari gostererek yenilenebilir enerji kaynakli enerji
santrallerinin toplam kurulu gug¢ Uzerindeki payini oldukca
hizli sekilde artirdi. Yenilenebilir enerji santrallerine ait
kurulu glcin toplam kurulu gl icerisindeki pay1 2019
sonunda yuzde 49, 2020 sonunda yUzde 51 iken 2021
Agustos itibariyla yaklasik ylzde 53.1°e ulasti. Benzer
sekilde TUrkiye'de Uretilen toplam elektrik miktarinin

2020 yilinda yUzde 42.3'U yenilenebilir enerji santralleri
tarafindan karsilanirken bu oran Agustos 2021 itibariyla
yuzde 377 seviyesinde gerceklesti. 11'inci Kalkinma
Plani'nda yenilenebilir kaynaklarin elektrik Gretimindeki
payinin 2023 icin ylzde 38,8’e ylUkseltilmesi hedeflendigi
dikkate alindiginda simdiden bu 2020 yilinda ytzde 42.3'U
yenilenebilir enerji santralleri tarafindan karsilanirken

bu oran Agustos 2021 itibariyla ylUzde 37,7 seviyesinde
gerceklesti Burada 6zellikle YEKDEM mekanizmasinin rolU
blUyUk 6nem tasiyor. Uluslararasi Enerji Ajansi verilerine
gore TlUrkiye'de yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde
edilen elektrik miktarinin toplam Utretime oraninin ytzde
49'a ulasmasi bekleniyor.

Son dénemde 6zellikle biyokutle gibi alternatif kaynaklar
Uzerinde enerji Uretimi saglayan tesislere yapilan
yatirimlarda da artis gorUliyor. Agustos 2021 itibariyla
Tarkiye'deki toplam kurulu glic miktarinin yizde 31,9'u
hidroelektrik, ylizde 10.2'si rlizgar, ylzde 7.5'i glines ve
ylzde 1.8'I biyokdtle enerjisi santrallerinden oluguyo'r.

HIDN Elektrik Santrallerl

EPDK tarafindan yayinlanan ve Haziran 2020'de
ydrarluge giren Elektrik Piyasasinda Onlisans veya
Lisanslara Konu Uretim Tesislerinin Santral Sahalarinin
Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar uyarinca
santrallerin daha verimli alanlar haline dénustirtimesi
icin hibrit santrallerin 6nU acildi. Bu dogrultuda,
rlzgar ya da hidroelektrik santralleri, glines paneli
kurup gunes enerjisiyle de elektrik tUretebilecek.

Bu kapsamda, ozellikle riizgar ve hidroelektrik
santrallerinde glines panellerinin de kurularak giines
enerjisinden elektrik Gretiminin ileriki donemlerde
ciddi oranda buyimesi bekleniyor.

Yesil sertifika Donem

EPDK tarafindan yayinlanan ve Haziran 2020'de
ydrarluge giren Elektrik Piyasasinda Onlisans veya
Lisanslara Konu Uretim Tesislerinin Santral Sahalarinin
Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar uyarinca
santrallerin daha verimli alanlar haline dénusttrtlimesi
icin hibrit santrallerin nU acildi. Bu dogrultuda,
rlzgar ya da hidroelektrik santralleri, glines paneli
kurup gunes enerjisiyle de elektrik tUretebilecek.

Bu kapsamda, dzellikle rlzgar ve hidroelektrik
santrallerinde glines panellerinin de kurularak giines
enerjisinden elektrik Gretiminin ileriki donemlerde
ciddi oranda buyimesi bekleniyor.

Teknoloji gelistikge ve tum sektorlerde ve ginluk
yasamimizda dijitallesme slreci devam ettikce
enerjiye olan ihtiyacin giderek artacagi kesin. Bu
artan talebe karsilik verecek sektdr oyuncularinin
burada birkag 6rnegine degindigimiz cesitli teknolojik
cozumler ile birlikte dijital donlsim silrecine
girmeleri kaginilmaz gérinmektedir. Burada sektor
oyuncularinin dikkat etmesi gereken artan enerji
talebini karsilarken surdurUlebilir enerji Gretimini °
unutmamalari ve artan iklim ve cevresel risk
faktorlerini dikkate alarak diinyamiz ve gélecek
nesiller icin yesil enerjiyi miras olarak birakmalari
gerektigidir.
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Hem sigorta sirketleri hem de bu sektore yatinm yapmak
isteyen yatirimcilar igin yeni firsatlar yaratan InsureTech
sureclerin verimliligini artirirken, olasi riskleri ve maliyetleri
de minimize ediyor. Sektérde inovatif ¢cozUmler icin firsat
yaratan bu yaklasim, sirketler ile mUsterileri arasinda hizmet
streclerini gelistirirken gelecegin sektortint de simdiden
yaratiyor.

Sirketler acisindan bakildiginda 6zellikle oto bransi
sigortalarinda urln fiyatlamasinda musteri bazli daha hassas
bir risk analizi yapilarak analizlerin kullanilmasi faydanin
maksimuma ¢ikmasini sagliyor. InsureTech ile devreye

giren Nesnelerin Interneti (Internet of Things) gibi kavramlar
sayesinde butln bilgiler takip edilebiliyor ve teknolojik
altyapilar bu veriler islenerek kullanilabiliyor.

Dinyada ve Turkiye'de InsureTech ¢ozimleri ve piyasadaki
hacimleri butln bu gelismelere paralel olarak artarak
blyUyor. Bircok kaynakta ve analizlerde rahatca dlgulebildigi
gibi uluslararasi sigorta pazarinin 1 trilyon ABD dolari barajini
asmaslyla birlikte pastadan alacagi payin artacagini soylemek
de yanlis olmaz. Girisimcilik ve start-up ekosisteminin
InsureTech pazarina olan ilgisi diinya ile benzer olarak
Ulkemizde de gittikge artiyor. Bircok Universite ve topluluk
nezdinde kurulan InsureTech platformlari, kulugka merkezleri
ve farkindalik artiran ulusal ve uluslararasi fuar ve seminerler
ile InsureTech pazarda yer edinmeye coktan basladi.

Yiksek teknoloji calismalarinin gelistirilmesinin yani sira
fon, yatinm tercihleri ve online yatinm danismanliklari gibi

~ birgok farkli alanda sinirsiz destek saglayan bir sistem

olan InsureTech, yapay zeka kullaniminin artmasi ile finans
sektorliinde en cok tercih edilen ¢ozUmlerin altyapisini
olusturuyor.

Police sahiplerinin sigortacilik hizmetini fayda ve maliyet

_ analizi daha rahat yapilacak sekilde ve seffaf bir vaziyette

satin alabilmesi de InsureTech uygulamalarinin pazarda
muUsteri memnuniyetinin, penetrasyon oranlarinin ve finansal
sektore aktarilan tasarruf miktarlarinin artmasini sagliyor.

InsureTech ile direkt ve dolayli olarak iliskili baska bir kavram
da blokzincir. Kullanicilari ve aracilari ortak bir platformda
bulusturan blokzincir, kullanicilarin kendi islemlerini
gerceklestirmelerine imkan taniyan bir veri tabani. Bu veri
tabani ile islemlerin daha guvenilir ve seffaf bir ortamda
yapllmasi sirketlerin blrokratik ve dokiman islem maliyetini
de otomatik olarak azaltiyor. InsureTech ile blokzincir dogrusal
korelasyona sahip olduklarindan iki sistemin etkilesiminin

en 6nemli sonucu sigorta sektoriindeki tim paydaslarin
verimliliginin artmasi. Cok cesitli alanlarda farkli amaglarla
aktif olarak kullanilan InsureTech teknolojisinin ortaya
koydugu temel amag, ihtiyaglari en iyi sekilde karsilamak

ve riskleri en aza indirmek. Kalici ve verimli blylime hedefi
olan sirketlerin tercihi InsureTech, her gecen guin daha fazla
kullanici tarafindan tecrlbe edilerek hizla yayilm gosteriyor.
Dijital teknolojilerin temel amaclari ile uyumlu olan bu vizyon
ile InsureTech uygulamalarinin gelecegin yildizlari arasinda
olacagini sdylemek dogru olur.
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Bankacilik Kanunu ile sir niteligindeki bilgilerin
saklanmasina iliskin hiktmler 2005 yilinda hayatimiza
girmisti. Bankacilik Kanunu'nun 73'lnct maddesine
istinaden bankacilik sirlari ve musteri sirlarina ait s6z
konusu sirlarin saklanmasi ve korunmasina iliskin
yukUmlulik ve tanimlar genel hatlariyla kanunda
belirtiimisti. Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu'nun 4 Haziran 2021 yilinda yayimladigi ve 1 Ocak
2022'de yururltige girecek yeni yonetmelik ile sirlarin
saklanmasina iliskin yukamlultkler, sir niteligindeki
bilgilerin paylasilmasi ve sir saklama yUukdmlaliginden
istisna tutulan haller ve genel ilkeler detayl sekilde yeni
yonetmelikte yer buldu.

Yeni yonetmelik icinde kanunda deginilmeyen yeni
konular bulunuyor. Bunlardan ilkine gore bankalarin

artik sir niteligindeki bilgileri paylasimlari dahilinde
Olcululuk ilkesini dikkate alarak musteri sirri ve banka
sirri niteligindeki bilgilerin, paylasimini koordine etmek ve
gelen paylasim taleplerinin uygunlugunu degerlendirerek
bu degerlendirmeleri kayit altina almakla sorumlu olan ve
gorev tanimlari ile galisma esaslari banka yonetim kurulu
tarafindan onaylanan ‘Bilgi Paylasim Komitesi’ kurma
zorunlulugu var. Komitenin bilgi paylasimini talep eden ya
da kendisinden bilgi talep edilen is kolu, i¢ kontrol birimi,
uyum birimi ve hukuk birimi temsilcileri ile ilgili varlik
sahiplerinden olusmasi 6ngortllyor.

Bankacilik Kanunu'nda sir saklanmasina iliskin
yukUmlulikler yeni yonetmelikte de ayni sekilde yer
aliyor s6z konusu tanimlara ek olarak sir saklama
yUkimltligunden istisna tutulan durumlar ayri bir baslikta
toplaniyor. S6z konusu istisna durumlari icin 6ne ¢ikan alt
basliklar ise soyle:

¢ Finansal kuruluslar arasinda sir tanimlamasina giren
bilgilerin paylasimi (taraflar arasinda gizlilik s6zlesmesi
yapllmasi gerekmektedir),

e Konsolide finansal tablo hazirlama, risk yonetimi, i¢
denetim calismalari kapsaminda ilgili taraflarla bilgilerin
paylasimi,

e Degerleme, derecelendirme, destek hizmeti ile bagimsiz
denetim faaliyetleri kapsaminda ilgili taraflarla bilgilerin

paylasimi

5'inci maddedeki diger bir dnemli konu ise yapilacak
paylasimlara iliskin gizlilik s6zlesmesinin bir 6rnegi,
gerceklestirilen paylasimin amaclari, sir kapsamindaki
bilgilerin gizliligi ve glivenliginin saglanmasina yonelik
hakim ortak/ana ortaklik tarafindan veya hakim
ortagin/ana ortakligin bu kapsamda hizmet aldigi
taraflarca alinan teknik ve idari tedbirler ile bu madde
kapsaminda banka sirri ve musteri sirri niteligindeki
bilgilerin aktarildigi tim GgUncu taraflarin unvani ve
bulundugu Ulke bilgileri, kurumca uygun gorilen bigim
ve yontemlere gore, alti aylik donemler halinde ve
kritik bir degisiklik olmasi durumunda s6z konusu
degisiklik 6zelinde kuruma raporlanmasi olarak
belirtiliyor.

Sir niteligindeki bilgilerin paylasiimasina iliskin genel
ilkeler baslhginda altini cizmemiz gereken onemli
konularin basinda yapilacak paylasimlarin sinirlilik
ve olcullltk ilkesine uygun olarak yapilmasi olarak
geliyor. Bu maddede olculiligun saglanmasi icin
hangi hususlarin yerine getirilecegi detaylariyla
belirtiliyor. Paylasimlarda olculiligin saglanmasi
igin bankalarin paylasimlarda s6z konusu amaclarin
gerektirdigi kadar veriyi icermesi, paylasimlarin
icerdigi veri ya da veri setlerinin tamaminin
belirtilen amaclarin gergeklestiriimesi icin gerekli
oldugunun gésterilebilmesi, paylasilacak veriler
toplulastirildiginda, kimliksizlestirildiginde ya da
anonim hale getirildiginde s6z konusu amaclar

yine de gerceklestirilebiliyor ise bu yontemlerin
uygulanmasi, gercek/tizel kisi musteriye iliskin sir
niteligindeki bilgilerin, anilan musterinin kimligini
belirli veya belirlenebilir kilacak nitelikte olmamasi ve
paylasim yapilacak taraflarin ve paylasim metotlarinin
mumkun olan en az veri kopyas! olusturacak sekilde
kurgulanmasi gerekiyor.

Genel ilkeler icinde son olarak Bankacilik Kanunu'nda
da degisiklik ile 2020 yilinda eklenen KVKK'ya atifta
bulunulan maddeler bulunuyor. Ozet olarak sir
niteligindeki bilgilerin paylasiminda KVKK'nin 4'tncu
maddesinde yer verilen genel ilkelere uyulmasi
gerekiyor.
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yeni hiukumler giindeme getirecek.
Teblig teknolojiyi yogun kullanan
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Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu'nun
(BDDK), 27 Haziran 2013 tarih ve 28690 sayili

Resmi Gazete'de yayimlanan 6493 sayili Odeme

ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda
Kanun kapsaminda bugune kadar izne tabi olmadan
ve denetlenmeden faaliyet gdsterebilen 6deme

ve elektronik para kuruluslarr igin yasal altyapi
olusturulmustu. Odeme kuruluslariyla elektronik para
kuruluslarinin anonim sirket seklinde kurulmalari, bu
kuruluslara iliskin lisanslama, faaliyet ve denetim gibi
alanlarin dtzenlenerek BDDK tarafindan gerekli izinleri
almadan faaliyet gostermeleri yasaklanmisti.

Bu kapsamda, BDDK tarafindan kanunun gegici birinci
maddesi hikmune dayanilarak Odeme Hizmetleri

ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Kuruluslari ve
Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Yonetmelik ve
kanunun 14, 18 ve 21'inci maddeleri ile yonetmeligin
64'iincii maddesi hiikiimlerine dayanilarak, Odeme
Kuruluslari ve Elektronik Para Kuruluslarinin Bilgi
Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine iliskin
Teblig 27 Haziran 2014 tarihinde hayatimiza girmisti.
Tebligde, izin alarak faaliyet gdsterecek olan 6deme
kuruluslari ve elektronik para kuruluslarinin bilgi
sistemleri yonetimi kapsaminda uymalari gereken
ilkeler ve kurallar belirlenmis ve teblig kapsaminda,
o6deme kuruluslari ve elektronik para kuruluslarinin,
BDDK tarafindan yetkilendiriimis bagimsiz denetim
sirketleri tarafindan iki yilda bir bagimsiz bilgi
sistemleri denetimine tabi tutulmasi da zorunlu hale
getirilmisti.

Sektdrde yasanan hizli gelismeler, etkili karar alma
mekanizmasinin isletilebilmesi icin global piyasadaki
ornekler baz alinarak, Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi ile BDDK arasinda olusturulan karsihkl
dizenleme ve kontrol mekanizmasinin tek ¢ati altinda
toplanmasi kararlastirildi.

22 Kasim 2019 tarihli ve 30956 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan 7192 sayili ’f‘(")deme ve Menkul Kiymet
Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslari Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun ile 6493 sayili kanunda
yapilan bazi degisikliklerle Turkiye'de faaliyet gosteren
6deme ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin
dizenleme ve gdzetim yetkisinin yani sira 1 Ocak 2020
tarihinden itibaren 6deme hizmetleri ve 6deme hizmeti
saglayicilari ile elektronik para kuruluslarinin diizenlenmesi,
lisanslanmasi ve denetlenmesinden sorumlu otorite olarak
da Merkez Bankasi tanimlanmisti.

Fintech camiasindaki gelismelerin ve global iyi érneklerin
yakindan takip edilerek sektorun ihtiyaclarinin anlasilmasi
ve daha saglam altyapi olusmasina katkida bulunulmasina
yonelik dizenleme calismalari da baslatildi. Bu kapsamda
29 Aralik 2020 tarihi itibariyla “Odeme ve Elektronik

Para Kuruluslarinin Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti
Saglayicilarinin Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim
Servislerine lliskin Teblig Taslagi” ve “Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Hizmeti Saglayicilari
Hakkinda Yonetmelik Taslagi” yayimlandi.

Yenitaslak neleri degistirecek

e Oncellikle yeni yonetmelik taslagi ile numara bazinda
takibi yapilan, herhangi bir sekilde 6deme hesabina bagli
olmayan ve kimlik tespiti veya dogrulamasi yapiimamis,
onceden 6deme ya da yUkleme yapiimasi suretiyle
kullanilabilir hale gelen, tekrar ylUkleme yapiima imkani
bulunan veya bulunmayan sekilde ihrac edilebilen ve
yUklenen bakiye kadar kullanima izin verilen 6n 6demeli
araci olarak “anonim 6n 6demeli araci” hayatimiza girdi.
llgili anonim ddeme araci sadece fiziki is yerlerinde
gerceklestirilen 6deme islemlerinde kullanilabilecegi
ve elektronik ortamda gerceklesen 6deme faaliyetleri
ile para transferi ve para havalesi islemlerinde
kullanilmayacak.

® Artik 6deme hizmeti kapsamina giren bir 6deme
yontemi ile mal ve hizmet sunan is yerinin Bankalararasi
Kart Merkezi A.S. tarafindan tesis edilen 6zel is yeri
koduna sahip olmasi gerekecek.

e Faaliyet izin yontemi yeni yonetmelik taslaginin 12'nci
maddesi 1'inci fikrasi ve kanun uyarinca bankaya
yapilacak faaliyet izni basvurulari, birinci asama onay
basvurusu ve ikinci asama onay basvurusu olmak Uzere
iki adimdan olusuyor.
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Birinci asama onay basvurusu ve ikinci asama onay
basvurusu ardindan en ge¢ 120 giin bulunmasi gerekiyor.
Banka 120 gunluk sUreyi basvuru sahibi sirket tarafindan
makul bir gerekge sunulmasi kaydiyla, 60 gini
gecmeyecek sekilde uzatabilecek. Ama yUrirlikteki
yonetmelikte oldugu gibi yeni yonetmelik taslagi uyarinca
birinci ve ikinci asama onay basvurularinin, gerekli tim
sartlarin saglanmis olmasi kaydiyla tek seferde yapilmasi
da mimkdn olacak.

Faaliyet izni icin gereken dokuz adet basvuru setine yeni
yonetmelik taslagl ile soru seti, unvan bildirim dilekcesi,

temsilcilerin calisma yerlerinde yeni yonetmelik taslaginda

tanimladigi bi¢gim ve igerikteki yazilardan kurulusun
faaliyetleri kapsaminda asagidaki sartlara uygun bildirimler
ve ek talep edilen belge bildirim dilekgesi ekleniyor.

Birinci asama ve ikinci asama onay basvurularina iliskin
bilgi ve belgelerdeki eksikliklerin, eksiklige iliskin Merkez
Bankasi yazisinin teblig tarihinden itibaren alti ay icinde

giderilmemesi halinde faaliyet izni basvurusu gecersiz hale

gelecek.

e Kanunun 12'nci maddesinin 1'inci fikrasinin minhasiran
(g) bendinde yer alan 6deme hizmetini sunan kurulus,
asgari 1 milyon Turk Lirasi tutarinda mesleki sorumluluk

sigortasl yaptirmakla veya 1 milyon TUrk Lirasi degerinde

teminat bulundurmakla yUkimli. Mesleki sorumluluk
sigortasl ve bulundurulmasi gereken teminat tutari, ilk
100 bin mUsterinin ardindan her 100 bin yeni musteri
icin 500 bin Turk Lirasi tutarinda artirilmasi gerekiyor.

e Kurulus Merkez Bankasi nezdinde teminat bulundurmak
zorunda. Kanunun 12'nci maddesinin 1'inci fikrasinin
munhasiran (g) bendinde belirtilen 6deme hizmetini
gerceklestiren 6deme kuruluslari haric olmak Uzere
kurulusun Merkez Bankasi nezdinde bu madde uyarinca
bulundurmasi gereken asgari teminat miktari, kanunun

12'nci maddesinin 1'inci fikrasinin (e) bendinde belirtilen
o6deme hizmetini gerceklestiren ddeme kuruluslari icin 2

milyon Turk Lirasl, diger ddeme kuruluslar icin 3 milyon
Tark Lirasi ve elektronik para kuruluslari igin 5 milyon
Turk Lirasi olarak belirlenmistir.

Ayrica Merkez Bankasi nezdinde tutmasi gereken baz
teminat miktari, asagida yer alan mUsteri sayisiyla
bagll olarak asagidaki sekilde degisecek.

e MUsteri sayisinin 50 binden az olmasi halinde
tutmalari gereken asgari teminat miktari,

e MUsteri sayisinin 50 bin ile 500 bin arasinda olmasi
halinde tutmalar gereken asgari teminat miktarinin
iki kati,

e Musteri sayisinin 500 bin ile 5 milyon arasinda
olmasi halinde uyarinca tutmalari gereken asgari
teminat miktarinin Gg kati,

e MUsteri sayisinin 5 milyondan fazla olmasi halinde
uyarinca tutmalari gereken asgari teminat miktarinin
dort kati.

Buna ek olarak yeni teblig taslagi ile birlikte bilgi
teknolojileri altyapisi hakkinda yaklasim uluslararasi
standartlara uygun sekilde revize edildi.

[ana once basvuraniar ne yapacak

Faaliyette bulunan kuruluslarin yeni yonetmeligin
yayimi tarihinden itibaren bir yil icinde uyumlu olmasi
gerekiyor. Yurdrluge girdigi tarinten once faaliyet izni
basvurusunda bulunanlar iki asamali ya da tek seferde
isleme alinmasi konusunda hangi basvuru seklini
tercih ettigini Merkez Bankasi'na bildirmekle yakimla.
Eksik belgeleri ise yeni yonetmelikte belirtilecek olan
tarihe kadar Merkez Bankasi'na bildirmesi gerekiyor.

S6z konusu yeni yonetmelik ve yeni teblig henliz
taslak ancak yakinda yayimlanmasi bekleniyor.
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