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Topluluk Bulut Kullanimi

1 Aralik 2021 tarih ve 31676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige
giren Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinin Bilgi Sistemleri ile Odeme
Hizmeti Saglayicilarinin  Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim

Temmuz 2022
tarihinde Tirkiye
Cumbhuriyeti

Merkez Bankasi
(TCMB) tarafindan
Odeme ve
Elektronik Para
Kuruluslarina
Topluluk Bulutu
Hizmeti Sunan Dis
Hizmet
Saglayicilara
lliskin Rehber
(Rehber)'in ilk
versiyonu (1.0)
yayinlandi.

Rehber icerisinde
topluluk bulutu
hizmeti verecek
dis hizmet
saglayicilarin
uymasi gereken
kurallar ve TCMB
tarafindan
verilecek
uygunluk icin
izlenmesi gereken
adimlar
tanimlandi.

llgili Rehber’de
Nisan 2023 ve
Eylil 2023°de
cesitli
giuncellemeler
yapildi ve bugiin
gecerli olan
versiyonuna (1.2)
ulasildi.

Servislerine iliskin Teblig’in (Teblig) 16’nci maddesinin yedinci fikrasinda::

Kurulus’larin hassas mdusteri verilerini, rekabete duyarl verileri, kisisel
verileri veya miuisteriyle ilintilendirilebilir ve onu belirli ya da belirlenebilir
kilan her tirli bilgiyi isleyecek, saklayacak ve iletecek sekilde bulut bilisim
hizmetinin alinmasi, bu dis hizmetin ancak sadece kurulusa tahsis edilmis
donanim ve yazilim kaynaklari Gzerinden sunuldugu 6zel bulut hizmet
modeli ile alinmasi  halinde mimkin oldugu belirtiimektedir.

Ayrica ilgili hizmetin Merkez Bankasi tarafindan uygun gorilen dis hizmet
saglayicillar tarafindan sunulmasi durumunda, Kurulus'un rehberde
belirtilen  kuruluslarla simirli olmak kaydiyla, donanim ve yazilim
kaynaklarinin  fiziksel olarak paylasildigi ancak mantiksal olarak her
6deme hizmeti saglayicisina 6zgu ayri kaynagin atandigi topluluk bulutu
hizmet modeli ile dis hizmet alabilir hikmi yer almaktadir.

UYGUNLUK UYGUNLUK UYGUNLUK UYGUNLUK

SARTLARI BASVURUSU DEGERLENDIRME GOZETiMmi
Rehber icerisinde yer alan Uygunluk Sartlar bashgindaki organizasyon, teknik,
altyapi, ve denetim yukumldliklerini yerine getiren dis hizmet saglayicilarin,
Uygunluk Basvurusu bashgi altinda yer alan bilgi ve belgeler ile birlikte
TCMB’ye yaziliolarak basvuru yapmalari beklenmektedir.

letilen bilgi ve belgelerin eksiksiz olmasi durumunda TCMB tarafindan Uygunluk
Degerlendirme basligi altinda yer alan dederlendirme siireci baslatilacaktir.

TCMB tarafindan topluluk bulut hizmeti vermesi uygun bulunan dis hizmet
saglayicllara uygunluk verilmesinin ardindan, hizmet saglayicinin yerine
getirmekle yikimli oldugu hususlar ise Uygunluk Gozetimi basligi altinda
detayli olarak tanimlanmaktadir.

Eylul 2023’de hayatimiza giren 1.2 versiyonu ile birlikte, topluluk bulut
hizmeti izni almis firmalar da dahil olmak lizere, topluluk bulut hizmeti
vermek isteyen tim dis hizmet saglayicilarin Aralik 2024’e kadar yeni
gerekliliklere uyumlu olmalan beklenmektedir.

Mevcut Durum Analizi G
Kurulusunuzun Rehber’de tanimlanmis olan Uygunluk Sartlari’ni saglayip, saglamadigina |I|§kmr b
bir analiz yapilarak, eksikliklere iliskin rapor ve yol haritasi hazirlanmasi.

lyilestirme Calismalari
Mevcut durum analiz calismalarn sonucunda tespit edilen eksikliklerin giderilmesi sirecinde
yonlendirme ve regiilatif goriis sunulmasi.

Eksikliklerin  giderilmesiyle birlikte, olusturulacak basvuru dosyasina iliskin destek ve
yonlendirme yapilmasi.

Bilgi sistemlerinin sorunsuz sekilde islemesini tehlikeye sokabilecek, Uclincli taraflara
bagimliliklar da dahil olmak (izere, tiim risklerin tespit edilmesini, 6lctilmesini, izlenmesini ve
etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla uygulanmasi gereken énlemlere iliskin usul ve
esaslar ile tesis edilmesi gereken kontrolleri icerir politika, prosediir ve sirec dokiimanlarinin
yazili olarak olusturulmasi ve risk yonetim cercevesinin hazirlanmasi.

Sertifikasyon Destek Calismalari
Teblig’de belirtilen sertifikalarin alinmasi icin Kurulus biinyesinde yapilacak calismalara destek
verilmesi.

Sertifikalarin gerektirdigi Siirec tasarimi ve doklimantasyon calismalarinin gerceklestiriimesi.

Risk Degerlendirme Calismalarina Destek

Dis hizmet saglayicilarin her sene yapmalari ve Banka'ya raporlamalari beklenen Risk
Degerlendirme Calismalarina destek verilmesi.

ilgili degerlendirme calismalarinin tiim dokiimantasyonun hazirlanmasi.

Glivence Denetimi : B\
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llgili Rehbere uygunlugun glivence altina alinmasi adina, Kurulus bUng‘/eﬁn Wlenetim faaliyeti
gerceklestiriimesi ve glivence / denetim raporunun hazirlanmasi. ‘«::.x "4

ilgili rapor, Kurulus yonetimi icin bir giivence olarak kullanilabilecegi glbwa nin talep etmesi
durumunda Banka ile de paylasilabilir. \




lletisim:

Sinem Cantiirk
Fintech ve Dijital
Finans Lideri,

Sirket Ortagi
scanturk@kpmg.com

Detayl bilgi igin:

KPMG Turkiye

Clients & Markets
tr-fmmarkets @kpmg.com

istanbul

is Kuleleri Kule 3 Kat 1-9
34330 Levent Istanbul
T:+90 212 316 6000

Ankara

The Paragon is Merkezi Kizilirmak Mah. Ufuk
Universitesi Cad. 1445 Sok. No:2 Kat:13
Cukurambar 06550 Ankara

T +90 312 491 7231
izmir
Folkart Towers Adalet Mah. Manas Bulvari

No:39 B Kule Kat: 35 Bayrakli 35530 izmir
T :+90 232 464 2045

Bursa

inallar Cadde Plaza, Balat Mahallesi
Mudanya Yolu Sanayi Caddesi No: 435 K:5
D:19-20 Nilufer

T :+90 232 464 2045

kpmg.com.tr
kpmgvergi.com

wlin| flo[o

© 2024 KPMG Yénetim Danismanhigi A.S., sirket tyelerinin sorumlulugu sunduklan garantiyle sinirli 6zel bir ingiliz sirketi olan KPMG International Limited ile iliskili bagimsiz sirketlerden olusan
KPMG kiresel organizasyonuna tiye bir Turk sirketidir. Tum haklari saklidir.

Bu dokimanda yer alan bilgiler genel iceriklidir ve herhangi bir gercek veya tuzel kisinin 6zel durumuna hitap etmemektedir. Dogru ve zamaninda bilgi saglamak igin calismamiza ragmen, bilginin
alindigi tarihte dogru oldugu veya gelecekte olmaya devam edecegi garantisi yoktur. Hi¢ kimse 6zel durumuna uygun bir uzman gorisu almaksizin, bu dokiimanda yer alan bilgilere dayanarak
hareket etmemelidir. KPMG adi ve KPMG logosu, bagimsiz tye sirketlerden olusan KPMG kiresel organizasyonun lisansi altinda tescilli ticari markalardir. KPMG International Limited ve iliskili
kuruluslari musterilere herhangi bir hizmet sunmamaktadir. © 2022 KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik A.S., sirket Gyelerinin sorumlulugu sunduklari garantiyle
sinirli 6zel biringiliz sirketi olan KPMG International Limitedile iliskilibagimsiz sirketlerden olusan KPMG k(iresel organizasyonuna tye bir Tiirk sirketidir. Tim haklari saklidir.



	Topluluk Bulutu Hizmeti WP_TCMB Rehberi_2. syf.pdf
	Slide 1: Topluluk Bulut Kullanımı 1 Aralık 2021 tarih ve 31676 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe  giren Ödeme ve Elektronik Para Kuruluşlarının Bilgi Sistemleri ile Ödeme  Hizmeti Sağlayıcılarının Ödeme Hizmetleri Alanındaki Veri Paylaşım  Ser

	Topluluk Bulutu Hizmeti WP_TCMB Rehberi_2. syf_v2.pdf
	Topluluk Bulut Kullanımı
�1 Aralık 2021 tarih ve 31676 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe  giren Ödeme ve Elektronik Para Kuruluşlarının Bilgi Sistemleri ile Ödeme  Hizmeti Sağlayıcılarının Ödeme Hizmetleri Alanındaki Veri Paylaşım  Servislerine İlişkin Tebliğ’in (Tebliğ) 16’ncı maddesinin yedinci fıkrasında::��Kuruluş’ların hassas müşteri verilerini, rekabete duyarlı verileri, kişisel verileri  veya müşteriyle ilintilendirilebilir ve onu belirli ya da belirlenebilir kılan her türlü bilgiyi işleyecek, saklayacak ve iletecek şekilde bulut bilişim hizmetinin  alınması, bu dış hizmetin ancak sadece kuruluşa tahsis edilmiş donanım  ve yazılım kaynakları üzerinden sunulduğu özel bulut hizmet modeli ile  alınması halinde mümkün olduğu belirtilmektedir.��Ayrıca ilgili hizmetin Merkez Bankası tarafından uygun görülen dış hizmet  sağlayıcılar tarafından sunulması durumunda, Kuruluş’un rehberde belirtilen  kuruluşlarla sınırlı olmak kaydıyla, donanım ve yazılım kaynaklarının  fiziksel olarak paylaşıldığı ancak mantıksal olarak her ödeme hizmeti  sağlayıcısına özgü ayrı kaynağın atandığı topluluk bulutu hizmet modeli  ile dış hizmet alabilir hükmü yer almaktadır.�




