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Odeme ve Elektronik Para Sektoriinde Kisisel Verilerin
Korunmasina liliskin lyi Uygulamalar Rehberi 11.04.2025
tarihinde Kisisel Verileri Koruma Kurumu (Kurum) internet
sitesinde yayimland..

Bu rehber, 6deme hizmeti sunan kuruluslarin hem kisgisel
verileri koruma kanunu hem de finansal duzenlemelere
uyumlu sekilde veri isleme faaliyetlerini ylritmeleri icin
onemli cerceveler sunmaktadir.

Finans ve Fintech Dunyasiicin Kisisel
Verilerin KorunmasiNeden Gnemii?

Finans ve fintek sektorlerinde faaliyet
gosteren kuruluslar, dogrudan bireylerin
kimlik, iletisim, islem ve davranissal verilerine
erisen yapilar olarak, kisisel verilerin
korunmasi acisindan yuksek sorumluluk
tasimaktadir. Bu veriler yalnizca finansal
Islemlerin yurutulmesi icin degil, ayni
zamanda risk analizi, dolandiricilik onleme ve
kullanici deneyimini lyilestirme amaciyla da
Islenmektedir.

Bu nedenle kisisel verilerin hukuka uygun,
seffaf ve guvenli bir sekilde islenmesi;

hem kullanicilarin mahremiyet haklarinin
korunmasi hem de sektore duyulan guvenin
surdurulebilirligi acisindan kritik oneme
sahiptir.

Artan regulasyonlar ve toplumsal farkindalik,
fintek ekosisteminde veri koruma
uyumlulugunu artik bir tercih degil, bir
zorunluluk haline getirmistir.

Fintechler icin Kisisel Veriler Kanununa Uyum 3



KPMG size nasll yardimci olabilir?

Odeme ve elektronik para kuruluslarinin, yeni rehber
dogrultusunda kisisel veri isleme sureclerini géozden gecirmesi,
yeniden yapilandirmasi ve denetimlere hazir hale gelmesi icin
KPMG Fintech ve Dijital Finans ekibi olarak her adimda destek
oluyoruz.

Uyum Analizi

e Mevcut veri isleme sureclerinin KVKK ve rehberle uyumlulugunun
analizi

e Rehberde belirtilen ilke ve yukumlultklere gore eksikliklerin analiz
edilmesi ve mevcut durum raporu hazirlanmasi

Politika ve Sure¢ Tasarimi
e \eriisleme envanteri ve is akislarinin revizyonu

e Aclik riza, aydinlatma metinleri, saklama ve imha politikalarinin
olusturulmasi

e Rehbere ozel risk bazli yaklasim onerileri

T Ozel Risk Alanlari Igin Géziimler

e (apraz sistem entegrasyonlari, dis hizmet saglayici kullanimi, yurtdisi
veri aktarimi gibi alanlarda o6zel rehberli uyum onerileri

e \eri guvenligi ve denetim izleri kapsaminda teknik ve idari tedbir
onerileri

Egitim ve Farkindalik

e Kurum ici ekipler icin kisisel veri isleme sureclerine iliskin farkindalik
egitimi

e Uyum kulturunun gelistiriimesine yonelik atolye ¢alismalari

Giivence Denetimler
e KVK kanununa ve rehbere uyumluluga iiliskin guvence denetimleri
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