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永續與創業精神

為維繫世代成長的關鍵
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前言

家族企業在全球經濟的地位舉足輕重，然而在技術快速的進步、全球市場變遷、地緣

政治不確定性以及環境和社會責任日益加劇的時代下，家族企業如何能夠持續成長、獲取

成功？KPMG全球與STEP專案全球研究計劃（STEP Project Global Consortium）於5月

共同發布了《2025年全球家族企業調查報告》，匯集了來自80個國家/地區2,683家家族企

業的受訪者回饋，深入探討了家族企業不斷演變的格局及其維繫跨世代成長的策略。報告

指出，家族企業正處於關鍵時刻，來自外在的挑戰、內有世代交替，但停滯不前絕不是家

族企業的選擇，而家族企業獨特的韌性及適應性，使其能夠應對挑戰，實現家族企業的目

標、重塑價值。

觀察這份全球的調查報告，有幾項驅動家族企業成長的關鍵策略，可提供給台灣家族

企業欲在跨越世代傳承中繼續取得成功者參考。
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建立健全的治理架構

KPMG報告指出，績效較好的家族企業多建立在有健

全的董事會結構，調查中有67％具高績效表現的企業係透

過制度化的董事會運作與管理，而嚴謹的董事會治理機制

對促進家族企業成長與長期成功發揮關鍵性的作用，且董

事成員的多元化及獨立董事參與董事會也對企業的創新和

永續性有所助益。
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重視永續性策略2

現今消費者和投資者越來越青睞在ESG（環境、社會

和治理）議題上有具體行動的企業，這將有助於提升品牌

忠誠度和市場定位，因此對家族企業來說，永續性已從一

個選項變成未來韌性和價值創造的必要條件。KPMG報告

顯示，80％高財務績效表現的家族企業展現出中到高水準

的永續性表現，這表示永續成長成為促使家族企業成長的

競爭優勢。報告也提到，將永續發展納入策略的企業，不

僅能透過如提高能源效率或減少浪費等方式降低成本來達

到實現長期的獲利，亦可創造競爭優勢、提升員工參與

度、改善利害關係人的關係。

不過，這份報告指出，家族企業對永續發展和實踐永

續的行動在代際傳承間存在著潛在衝突，即上一代的家族

成員可能優先考慮傳統的商業模式，而年輕一代則提倡現

代的永續行動。
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實際接觸台灣的家族企業在永續策略發展的世代

推動，其實許多企業在經歷了數位轉型後，永續轉型

似乎已不會遭遇太多阻礙，對年輕的接班者來說，可

以把它當作是一個好的發展平台或創造戰功的機會，

對上一代來說，將永續融入企業經營中，讓下一代了

解這已是一種DNA，也是塑造家族價值的方式之一。

近幾年來，台灣由於政府對於如溫室氣體排放或

是永續報告的資訊揭露等方面有相關法令的規範及時

程要求，因此讓許多的家族企業開始有了一些概念，

特別是把這個議題提到董事會上或是放入家族憲法

中，並且積極地去推動，包括在組織架構的部分，例

如成立永續經營委員會、增加董事會中女性董事比例

等等；另外，在人才培育的方面，則透過課程、教育

訓練等強化董監事、內部人才永續的能力。

建議家族企業要推動永續就應隨時掌握客戶的需

求與法規的動態，目前世界情勢瞬息萬變，固然美國

現階段因為川普總統的反對，ESG永續這議題在美國

的發展腳步似乎是放緩的，但歐洲對永續議題的發展

仍甚為積極，而台灣因為特殊的國際地位，對於ESG

相關的法令規範及要求速度也沒有停下來，因此家族

企業仍需留意這個議題的發展及後續影響。

林泉興

KPMG安侯永續發展

顧問（股）公司

執行副總經理
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隨著家族企業經歷世代變革，跨代創業精神

（Transgenerational Entrepreneurship, TES）對於家族

企業持續成長愈來愈重要，所謂跨代創業精神在於能夠延

續創辦人或上一代的企業家精神，將之落實於各代傳承過

程中，並鼓勵下一代積極主動、創新且有計畫的冒險、承

擔風險；KPMG報告顯示，70％受訪的家族企業展現出高

水準的世代傳承創業家精神。KPMG也觀察到目前有許多

家族企業的新世代接班人，正延續著上一代企業家的精

神，積極藉由創新變革，期望帶領家族企業再次拉出一條

全新的成長曲線。

跨代創業精神的核心特徵包括創新與傳承並存、

靈活適應市場變化以及長遠願景與社會責任。成功的

跨代創業者通常具備以下特質：

一、創新與傳承：在保留家族企業的核心價值的同

時，鼓勵新一代探索新技術與商業模式，以保持

競爭力。

二、靈活適應市場變化：能夠根據市場趨勢調整策

略，確保企業在不同時代都能保持活力。

三、長遠願景與社會責任：許多家族企業開始將環

境、社會和治理（ESG）納入企業策略，以確保

可持續發展。

台灣的創業文化強調使命感，許多創業家認為創

業不僅是為了財富，更是為了實踐自我信念。這種精

神鼓勵著新一代企業家在既有基礎上尋找突破，並在

市場競爭中保持靈活性。

陳其愷

KPMG安侯建業

顧問部執行副總經理

暨工業產業主持人

創業家精神的發揮3
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台灣家族企業在經營上除了面對轉型升級及供應

鏈調整等衝擊外，不論是在尋求成長動能或是接班傳

承上，也逐步接受運用併購手段達成策略目標。特別

是與私募基金的配合，藉由私募基金所能提供的資金

可作為收購標的的後盾，或是將私募基金視為家族企

業出場的一個管道。

張維夫

KPMG安侯建業

執行董事暨私募基金

產業主持人

家族企業要擴大營運、進入新市場、資助創新、實現

數位轉型並保持競爭力，資本增長是必不可少的。根據

KPMG的報告分析，越來越多的家族企業利用併購

（M&A）活動來擴張和創新。報告指出，在過去三年中，

樣本中有20％的家族企業至少進行了一次收購，其中60％

的收購目標是其他家族企業。報告也強調，家族企業在尋

求成長的過程中，會策略性地利用第三方資本，特別是與

家族辦公室和私募股權公司的合作日益重要。

透過併購、私募基金的策略獲取資本

另外，近期因國際關稅與貿易戰爭愈發激烈，規模化

企業因量體與資源較多，風險的承擔能力與耐受程度也相

對較高。惟對於一些中小型家族企業，抑或是遷徙能力較

弱的企業而言，其利潤空間本就已被壓縮至極限，要再承

擔額外資金壓力或變動成本的能力本就有限。KPMG安侯

建業家族辦公室主持會計師洪銘鴻提醒，如何讓企業透過

企業併購加速成長且更具規模化與加強國際布局，預測可

能會是下一階段布局的思考方向。

4
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隨著家族企業跨世代開枝散葉，對於資產的專業化管

理以及長期規劃的需求增加，而家族辦公室在支持家族企

業成長和永續性方面扮演著關鍵角色。KPMG報告指出，

家族辦公室可以協助管理財富、降低風險，並使這些財務

決策與家族價值觀和業務目標相符。

發展家族辦公室

家族辦公室的關鍵貢獻包括財富保全與配置、家

族治理與代際傳承、永續性與影響力投資、風險管理

與財務韌性，以及公益慈善事業與社會責任等。除此

之外，完善的家族辦公室也有助於增進家族凝聚力、

維護共同價值觀，以及進行家族教育、培養家族人

才。家族辦公室的功能應該是多元且能依據家族所凝

聚的共識加以設計與彈性調整，方能達成個別家族期

望賦予家族辦公室的傳承功能。

洪銘鴻

KPMG安侯建業

家族辦公室主持會計師

Download

歡迎下載《2025 KPMG

全球家族企業調查報告》
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