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Durante Fitelven 2025, el Ministerio del Poder Popular
para Ciencia y Tecnologia present6 el Plan Nacional
de Telecomunicaciones 2025 - 2031.

En la presentacion se ofrecid un balance del periodo
2022-2024, destacando el incremento de usuarios conectados,
la expansion de la red de fibra 6ptica y la modernizacion de las
principales operadoras del pais. Sin embargo, el foco estuvo
puesto en el futuro: El Plan Nacional de Telecomunicaciones
2025, basado en cuatro ejes estratégicos.
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Infraestructura
1 alambrica

Este eje prioriza el despliegue masivo de fibra optica, especialmente en zonas productivas,
educativas y fronterizas. Uno de los objetivos es lograr la conectividad de la totalidad de
los centros educativos del pais.

Se destaco la importancia de IXP Venezuela, una red de puntos de intercambio de trafico
local que permite que los datos entre proveedores de internet nacionales se enruten dentro
del pais, mejorando la velocidad y reduciendo costos.

Ademas, se anunciod la transicion progresiva hacia IPv6, un protocolo de internet que permite
una mayor cantidad de direcciones |IP, mejor seguridad y eficiencia en la gestion del trafico digital.




Infraestructura
Inalambrica

El segundo eje esta relacionado con la expansion de la cobertura 4G en corredores viales
estratégicos y zonas rurales, al tiempo que se acelera el despliegue de redes 5G y se anuncia
el apagado progresivo de la red 3G, liberando el espectro para tecnologias mas eficientes.

Por otra parte, se destacé la implementacién de VoLTE (Voice over LTE), que permite realizar
llamadas de voz de alta calidad sobre redes 4G, y las primeras pruebas piloto de tecnologia 6G.
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Transformacion digital
3 sostenible

Este eje se articula en dos grandes lineas:

a. Inclusion digital empresarial
El plan reconoce la necesidad de incorporar a las empresas, especialmente las pequenas y medianas,

en el ecosistema digital. Se promoveran programas de formacion, acceso a plataformas tecnoldgicas
y acompanamiento para la digitalizacion de procesos productivos.

b. Gestion ambiental

El plan también ha contemplado crear una mayor conciencia sobre el impacto ambiental del

sector de telecomunicaciones, promoviendo la adopciéon de la ISO 14001:2015, para un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA), por las operadoras de telecomunicaciones en Venezuela. Para incorporar la
restauracion forestal, economia circular, energias alternativas y reduccion de Dioxido de Carbono (CO,).




Organizaciony
4 participacion popular

Este eje promueve la creacion de comités de usuarios en las comunas.

También se impulsara la formacién en competencias digitales populares,
ogica del pais.

como parte esencial de la educacién tecno




Reflexiones finales:
construir unaagenda digital
con proposito

En el contexto del nuevo Plan Nacional, consideramos clave destacar el Pacto Digital Global,
firmado en septiembre de 2023 durante la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), el cual esta orientado a promover una conectividad universal, segura y asequible,
con énfasis en la educacioén digital, la equidad de género y la proteccién de datos personales.

Ademas, es importante que las empresas de telecomunicaciones del pais recuerden que

tienen la oportunidad —y la responsabilidad— de avanzar en la agenda ESG, incorporando
estrategias ambientales, sociales y de gobernanza con compromisos firmes, midiendo sus
avances e informando con transparencia sobre su gestion, a través de informes de sostenibilidad.
Evolucionar en las estrategias de sostenibilidad corporativa, no solo permitira al sector contribuir
en la construccion de un entorno mas sano, justo y préspero para todos; sino que, a nivel
individual fortalecera su reputacion empresarial, mejora la eficiencia, le ayuda a identificar

riesgos y oportunidades del negocio y les permitira posicionarse como actores

clave del desarrollo sostenible.

Por otra parte, consideramos fundamental que el sector incorpore los principios de la
economia circular, gestionando adecuadamente los residuos tecnolégicos, extendiendo

la vida Util de los equipos y optimizando sus cadenas de suministro. Esta visiéon representa
una oportunidad concreta de innovacion, eficiencia operativa y generacion de valor ambiental
y econdémico.

Finalmente, en el ambito de las telecomunicaciones, hoy mas que nunca la responsabilidad
social corporativa debe estar orientada a cerrar la brecha digital y empoderar a las comunidades.
La formacion en competencias digitales populares debe ser parte integral de sus objetivos

de RSC, asegurando que nadie quede atras en el camino hacia una Venezuela mas conectada,
Inclusiva y sostenible.

Desde KPMG, nuestro equipo multidisciplinario esta altamente capacitado para acompanar
y asesorar al empresariado venezolano en el diseno y ejecucion de una agenda digital y
sostenible que permita una transformacion efectiva del sector de telecomunicaciones.
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