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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Decreto N© 5.227 23 de enero de 2026

DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Presidenta (E) de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la
profundizacion de la revolucion, en la blsqueda de Ila
construccion del Socialismo, la refundaciéon de la Patria
Venezolana, basado en principios humanistas, sustentado en
condiciones morales y éticas que persiguen el progreso del Pais y
del colectivo, por mandato del pueblo de conformidad con lo
establecido en el articulo 226, de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela; y en ejercicio de las atribuciones que
me confieren los numerales 2 y 16 del articulo 236 ejusdem,
concatenado con el articulo 46 del Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Administracion Pulblica, en
concordancia con lo dispuesto en los articulos 4, 18, 19 y 20 de la
Ley del Estatuto de la Funcién Publica,

DECRETA

Articulo 1°. Nombro a la ciudadana ROSALBINA TERESA DE
JESUS HURTADO RUIZ, titular de la cédula de identidad N° V-
9.700.003, como VICEMINISTRA DE SALUD INTEGRAL, en
condicion de Encargada, del Ministerio del Poder Popular para la
Salud, con las competencias inherentes al referido cargo, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2°. Nombro a la ciudadana NELLYS MOLINA
CONTRERAS, titular de la cédula de identidad N° V- 9.991.303,
como PRESIDENTA DE LA FUNDACION MISION BARRIO
ADENTRO, ente adscrito al Ministerio del Poder Popular para la
Salud, con las competencias inherentes al referido cargo, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 3°. Nombro a la ciudadana TILO VERONICA
RAMIREZ LOPEZ, titular de la cédula de identidad N° V-
11.818.968, como PRESIDENTA DE LA FUNDACION DE
EDIFICACIONES Y EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO
(FUNDEEH), ente adscrito al Ministerio del Poder Popular para la
Salud, con las competencias inherentes al referido cargo, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 4°. El presente Decreto entrara en vigencia a partir de la
fecha de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Dado en Caracas, a los veintitrés dias del mes de enero de dos mil
veintiséis. Afios 215° de la Independencia, 166° de la Federacion y
26° de la Revolucion Bolivariana.

EjecUtese,
(L.S.)
..
LCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Presidenta (E) de la Republica
Bolivariana de Venezuela
Refrendado
La Ministra del Poder Popular
para la Salud
(L.S.)

NURAMY JOSEFA GUTIERREZ GONZALEZ

Decreto N° 5.228 23 de enero de 2026

DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Presidenta (E) de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la
profundizacion de la revolucion, en la blsqueda de Ia
construccion del  Socialismo, la refundacion de la Patria
Venezolana, basado en principios humanistas, sustentado en
condiciones morales y éticas que persiguen el progreso del Pais y
del colectivo, por mandato del pueblo de conformidad con lo
establecido en el articulo 226, de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela; y en ejercicio de las atribuciones que
me confieren los numerales 2 y 16 del articulo 236 ejusdem,
concatenado con el articulo 46 del Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Administracion Plblica, en
concordancia con lo dispuesto en los articulos 4, 18, 19'y 20 de la
Ley del Estatuto de la Funcion Piblica,

DECRETA

Articulo 1°. Nombro al - ciudadano ANiBAL EDUARDO
CORONADO MILLAN, titular de la cédula de identidad N° V-
11.832.584, como PRESIDENTE DE LA COMPANIA
ANONIMA METRO DE CARACAS, ente adscrito al Ministerio del
Poder Popular para el Transporte, en condicion de Encargado, con
las competencias inherentes al referido cargo, de conformidad con
el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2°. El presente Decreto entrara en vigencia a partir de la
fecha de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Repblica
Bolivariana de Venezuela.

Dado en Caracas, a los veintitrés dias del mes de enero de dos mil
veintiséis. Afios 215° de la Independencia, 166° de la Federacion y
26° de la Revolucion Bolivariana.

Ejecttese,
(LS)
ELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Presidenta (E) de la Republica
Bolivariana de Venezuela
Refrendado

El Ministro del Poder Popular
para el Transporte
(LS)
ANIBAL EDUARDO CORONADO MILLAN
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DEL DESPACHO DE LA PRESIDENCIA
Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
“CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A,
“JUNTOS”

Caracas, 21 de julio de 2025

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 004-2025
215°, 166° y 26°

El Presidente de la empresa del Estado denominada “CORPORACION
JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A, autorizada su creacién seg(in consta del
Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma
fecha, ciudadano WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la
cédula de identidad N° V-4.886.307, designado seglin consta de Resolucién N°
012-2025, de fecha 04 de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, emitida por
el Ministerio del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de

la Gestidn de Gobierno, en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo

" 6 del Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta
Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la
misma fecha, en concordancia con la Cldusula Décima Novena numerales 1y 13
del Acta Constitutiva Estatutaria inscrita en el Registro Mercantil Cuarto del Distrito
Capital en fecha 28 de agosto de 2025, bajo el nimero 8, Tomo 241-A, Registro
Mercantil Cuarto del Distrito Capital, expediente N° 223-60128; publicada en la
Gaceta Oficial de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela N° 43.204, de fecha 02 de
septiembre del afio 2025, concatenado con los articulos 3 numeral 2; 6, 7, 20,
21y 23 de la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Contra la Corrupcién, en concordancia con el articulo 37 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgénica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras;
en correlacion con el articulo 12 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracién Publica; en proporcidn con los articulos 1, 3, 7
numerales 1y 4 y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales, en reciprocidad con
los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Organica de Procedimientos Administrativos,
este despacho dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

Articulo 1°. Se designa a la ciudadana SENAIDA JOSEFINA GAMBOA
QUINTANA, titular de la cédula de identidad N° V-8.203.599, como
GERENTE DE LA OFICINA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
PRESUPUESTO, de la “CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A,
en condicién de AD Honorem, como encargada, con las competencias inherentes
al referido cargo, de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 29, Mediante la presente Providencia Administrativa juramento a la
referida ciudadana.

Articulo 39, La presente designacion tendra vigencia a partir del veintiuno (21)
de julio de dos mil veinticinco (2025).

Articulo 49. Los actos y documentos firmados a partir de la publicacion de esta
Providencia, deberan indicar bajo la firma del ciudadano nombrado, la fecha y
niimero de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela publicada.

Articulo 59, Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

Comuniquese.y publiquese,

AV RODRIGUEZ
o PIES Juntos Todo Es Posible”, S.A
R ado segin consta de la Resolucién N° 012-2025, de fecha 04
de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la RepUblica
Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
"CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A
“"JUNTOS”

Caracas, 21‘de julio de 2025

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 005-2025
215°,166° y 26°

El Presidente de la empresa del Estado denominada “CORPORACION
JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A, autorizada su creacidn segun consta del
Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma
fecha, ciudadano WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la
cédula de identidad N° V-4.886.307, designado seglin consta de Resolucion N°
012-2025, de fecha 04 de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, emitida por
el Ministerio del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de
la Gestion de Gobierno, en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo
6 del Decreto N° 5,131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta
Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la
misma fecha, en concordancia con la Clausula Décima Novena numerales 1y 13
del Acta Constitutiva Estatutaria inscrita en el Registro Mercantil Cuarto del Distrito
Capital en fecha 28 de agosto de 2025, bajo el nimero 8, Tomo 241-A, Registro
Mercantil Cuarto del Distrito Capital, expediente N° 223-60128; publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.204, de fecha 02 de
septiembre del afio 2025, concatenado con los articulos 3 numeral 2; 6, 7, 20,
21y 23 de la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Contra la Corrupcidn, en concordancia con el articulo 37 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras;
en correlacion con el artfculo 12 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracion Publica; en proporcion con los articulos 1, 3, 7
numerales 1y 4 y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales, en reciprocidad con
los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Organica de Procedimientos Administrativos,
este despacho dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

Articulo 1°. Se designa al ciudadano ALEXANDER JOSE RAMIREZ ROJAS,
titular de la cédula de identidad N° V-12.042.418, como GERENTE DE LA
OFICINA DE CONSULTORIA JURIDICA, de la “CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE”, S.A, en condicion de AD Honorem, como encargado, con
las competencias inherentes al referido cargo, de conformidad con la normativa
aplicable.

Articulo 2°. Mediante la presente Providencia Administrativa juramento al
referido ciudadano.

Articulo 39. La presente designacion tendrd vigencia a partir del veintiuno (21)
de julio de dos mil veinticinco (2025).

Articulo 49, Los actos y documentos firmados a partir de la publicacion de esta
Providencia, deberan indicar bajo la firma del ciudadano nombrado, la fecha y
niimero de la Gaceta Oficial de la Repliblica Bolivariana de Venezuela publicada.

Articulo 5°. Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

Comuniquese y publiquese,

Bolivariana de Venezuela N° 43,142, de la misma fecha.
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
“CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A
“"JUNTOS”

Caracas, 21 de julio de 2025

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 006-2025
215°,166° y 26°

El Presidente de la empresa del Estado denominada ‘“CORPORACI()N
JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A, autorizada su creacidn segiin consta del
Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial
de la Repblica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma
fecha, ciudadano WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la
cédula de identidad N° v-4.886.307, designado segn consta de Resolucion N°
012-2025, de fecha 04 de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la
Repliblica Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, emitida por
el Ministerio del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de
la Gestion de Gobierno, en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo
6 del Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la
misma fecha, en concordancia con la Clausula Décima Novena numerales 1y 13
del Acta Constitutiva Estatutaria inscrita en el Registro Mercantil Cuarto del Distrito
Capital en fecha 28 de agosto de 2025, bajo el nimero 8, Tomo 241-A, Registro
Mercantil Cuarto del Distrito Capital, expediente N° 223-60128; publicada en la
Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 43.204, de fecha 02 de
septiembre del afio 2025, concatenado con los articulos 3 numeral 2; 6, 7, 20,
21y 23 de la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Contra la Corrupcién, en concordancia con el articulo 37 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras;
en correlacion con el articulo 12 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de la Administracion Pablica; en proporcién con los articulos 1, 3, 7
numerales 1y 4 y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales, en reciprocidad con
los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos,
este despacho dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

Articulo 19, Se designa al ciudadano CARLOS VICENTE GARCIA GOMEZ,
titular de la cédula de identidad N° V-11.474.082, como GERENTE DE LA
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION,
de la “CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE", S.A, en condicién de
AD Honorem, como encargado, con las competencias inherentes al referido
cargo, de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 2°, Mediante la presente Providencia Administrativa juramento al
referido ciudadano.

Articulo 3°. La presente designacion tendra vigencia a partir del veintiuno (21)
de julio de dos mil veinticinco (2025).

Articulo 49, Los actos y documentos firmados a partir de la publicacion de esta
Providencia, deberan indicar bajo la firma del ciudadano nombrado, la fecha y
niimero de la Gaceta Oficial de la Reptblica Bolivariana de Venezuela publicada.

Articulo 5°. Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

REP(]
‘"’nggc_,

designad
de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la RepUblica
Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
“CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A
"JUNTOS"

Caracas, 21 de julio de 2025

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 008-2025
215°, 166° y 26°

El Presidente de la empresa del Estado denominada “CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE”, S.A, autorizada su creacion segun consta del Decreto N°
5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma fecha, ciudadano
WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la cédula de identidad N°
V-4.886.307, designado seglin consta de Resolucidn N° 012-2025, de fecha 04
de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, emitida por el Ministerio del Poder Popular
del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de la Gestion de Gobierno, en
ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 6 del Decreto N° 5.131, de
fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma fecha, en
concordancia con la Clausula Décima Novena numerales 1 y 13 del Acta
Constitutiva Estatutaria; publicada en ia Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana
de Venezuela N° 43.204, de fecha 02 de septiembre del afio 2025, concatenado
con los articulos 3 primer aparte numeral 1; 6, 7, 20, 21 y 23 de la Ley de Reforma
del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Contra la Corrupcidn, en proporcion
con el articulo 30 de la Ley de Reforma Parcial de la Ley Organica de la Contraloria
General de la RepUblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal, en reciprocidad
con los articulos 19 y 20 del Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de la RepUblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal, en proporcién
con los articulos 1, 3, 7 numerales 1y 4 y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales,
en reciprocidad con los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, este despacho,

Dicta la siguiente:
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

Articulo 19, Se designa a la ciudadana ARACELYS DEL VALLE CHALO DE
LEMUS, titular de la cédula de identidad N° V-6.848.471, como AUDITORA
INTERNA, de la “CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A, en
condicién de AD Honorem, como encargada, con las competencias inherentes al
referido cargo, de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 29, La presente designacion tendré vigencia a partir del veintiuno (21)
de julio de dos mil veinticinco (2025).

Articulo 39, La ciudadana designada como AUDITORA INTERNA, en condicién
de AD Honorem, como encargada, de la “CORPORACION JUNTOS TODO ES
POSIBLE”, S.A, ejercera interinamente el cargo, hasta tanto sea sustituida o se
designe el o la titular del cargo mediante concurso plblico, las competencias que
le confiere la Ley de Reforma Parcial de la Ley Orgénica de la Contraloria General
de la Repubiica y del Sistema Nacional de Control Fiscal; el Reglamento de fa Ley
Orgénica de la Contraloria General de la Replblica y del Sistema Nacional de
Control Fiscal; las Normas dictadas por la Contraloria General de la RepUblica, para
la Organizacion y Funcionamiento de las Unidades de Auditoria Interna y demas
normativa aplicable.

Articulo 49°. Los actos y documentos firmados a partir de fa publicacién de esta
Providencia, deberan indicar bajo la firma de la ciudadana nombrada, la fecha y
niimero de la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela publicada.

Articulo 59, Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Orgénica de
Procedimientos Administrativos.

Comuniquese y publiquese,

Viernes 23 de enero de 2026



Viernes 23 de enero de 2026

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 470.725

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
“CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A
"JUNTOS"

Caracas, 21 de julio de 2025

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 009-2025
215°,166° y 26°

El Presidente de la empresa del Estado denominada “CORPORACION
JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A, autorizada su creacidn seglin consta del
Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma
fecha, ciudadano WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la
cédula de identidad N° V-4.886.307, designado seglin consta de Resolucion N°
012-2025, de fecha 04 de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la
Repuiblica Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, emitida por
el Ministerio del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de
la Gestién de Gobierno, en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo
6 del Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la
misma fecha, en concordancia con la Clausula Décima Novena numerales 1y 13
del Acta Constitutiva Estatutaria inscrita en el Registro Mercantil Cuarto del Distrito
Capital en fecha 28 de agosto de 2025, bajo el nimero 8, Tomo 241-A, Registro
Mercantil Cuarto del Distrito Capital, expediente N° 223-60128; publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.204, de fecha 02 de
septiembre del afio 2025, concatenado con los articulos 3 numeral 2; 6, 7, 20,
21y 23 de la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Contra la Corrupcidn, en concordancia con el articulo 37 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras;
en correlacion con el articulo 12 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de la Administracion Pablica; en proporcién con los articulos 1, 3, 7
numerales 1y 4y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales, en reciprocidad con
los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Orgdnica de Procedimientos Administrativos,
este despacho dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

Articulo 1°. Se designa al ciudadano PEDRO LUIS MALAVER RUIZ, titular
de la cédula de identidad N° V-11.552.291, como GERENTE DE LA
GERENCIA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO, de la “CORPORACION
JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A, en condicion de Ad Honorem, como
encargado, con las competencias inherentes al referido cargo, de conformidad con
la normativa aplicable.

Articulo 29, Mediante la presente Providencia Administrativa juramento al
referido ciudadano.

Articulo 39, La presente designacion tendra vigencia a partir del veintiuno (21)
de julio de dos mil veinticinco (2025).

Articulo 49°. Los actos y documentos firmados a partir de la publicacidn de esta
Providencia, deberan indicar bajo la firma del ciudadano nombrado, la fecha y
numero de la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela publicada.

Articulo 5°. Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la RepUblica
Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
“CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE”, S.A
"JUNTOS”

Caracas, 29 de diciembre de 2025

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 010-2025
215°, 166° y 26°

El Presidente de la empresa del Estado denominada “CORPORACION
JUNTOS TODO ES POSIBLE", S.A, autorizada su creacion seg(in consta del
Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta Oficial
de la Repblica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la misma
fecha, ciudadano WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la
cédula de identidad N° V-4.886.307, designado seguin consta de Resolucion N°
012-2025, de fecha 04 de junio de 2025, publicada en Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, emitida por
el Ministerio del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de
la Gestion de Gobierno, en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo
6 del Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria de la
misma fecha, en concordancia con la Cldusula Décima Novena numerales 1y 13
del Acta Constitutiva Estatutaria inscrita en el Registro Mercantil Cuarto del Distrito
Capital en fecha 28 de agosto de 2025, bajo el nimero 8, Tomo 241-A, Registro
Mercantil Cuarto del Distrito Capital, expediente N° 223-60128; publicada en la
Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 43.204, de fecha 02 de
septiembre del afio 2025, concatenado con los articulos 3 numeral 2; 6, 7, 20,
21y 23 de la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Contra la Corrupcion, en concordancia con el articulo 37 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras;
en correlacion con el articulo 12 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracién Publica; en proporcién con los articulos 1, 3, 7
numerales 1y 4y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales, en reciprocidad con
los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos,
este despacho dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

Articulo 1°. Se designa al ciudadano CARLOS ALBERTO BARRERO
HERNANDEZ, titular de la cédula de identidad N° V-13.075.894, como
GERENTE DE LA GERENCIA DE ECODESARROLLO Y
SUSTENTABILIDAD, de la “CORPORACION JUNTOS TODO ES
POSIBLE", S.A, en condicion de Ad Honorem, como encargado, con las
competencias inherentes al referido cargo, de conformidad con la normativa
aplicable.

Articulo 2°. Mediante la presente Providencia Administrativa juramento al
referido ciudadano.

Articulo 3°. La presente designacion tendra vigencia a partir del veintiuno (21)
de julio de dos mil veinticinco (2025).

Articulo 49. Los actos y documentos firmados a partir de la publicacion de esta
Providencia, deberén indicar bajo la firma del ciudadano nombrado, la fecha y
numero de la Gaceta Oficial de la Rep(iblica Bolivariana de Venezuela publicada.

Articulo 5°. Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

Comuniquese y publiquese,

R-RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ
rporacion Juntos Todo Es Posible”, S.A
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO
CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A., “JUNTOS"”

Caracas, 21 de julio de 2025

215°, 166° y 26°
PROVIDENCIA N° 011-2025

Quienes suscriben, WALTER RAMON GAVIDIA RODRIGUEZ, titular de la cedula
de identidad N° V-4.886.307; PEDRO LUIS MALAVER RUIZ, titular de la cedula
de identidad N° V-11,552.291; ALEXANDER JOSE RAMIREZ ROJAS, titular de la
cedula de identidad N° V-12.042.418; en nuestra condicién de Presidente y
Miembros Principales de la Junta Directiva de la empresa del Estado denominada
CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A., autorizada su creacion
seguin consta del Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado
en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 6.908,
extraordinaria de la misma fecha, la cual estd adscrita al Ministerio del Poder
Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de la Gestion de
Gobierno; designados seglin consta de la Resolucién N° 012-2025, de fecha 4
de junio de 2025, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 43.142, de la misma fecha, de conformidad con lo previsto en el
articulo 6 del Decreto N° 5.131, de fecha 28 de mayo de 2025, publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.908, extraordinaria
de la misma fecha, concatenado con los articulos 3 numeral 4, articulo 6 numeral
40 y el articulo 14 del Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley de
Contrataciones Publicas, en concordancia con lo establecido en el articulo 15 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones PUblicas, en correlacion con los
articulos 24 en su Parégrafo Unico; 35, 36 y 52 de la Ley de Reforma Parcial de
la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional
de Control Fiscal; en correlacién con los articulos 6 y 16 del Reglamento de la
Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional
de Control Fiscal, en proporcion con el articulo 10 de la Resolucién N° 01-00-
000619 de fecha 16 de diciembre de 2015, la cual establece las Normas
Generales de Control Interno de la Contraloria General de la Replblica, en
reciprocidad con los articulos 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9, 14, 18, 19, 20, 21, 22 y 23 de
la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Contra la
Corrupcién, en concordancia con los articulos 14, 17 y 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos, en reciprocidad con los articulos 1, 3, 7
numerales 1, 4 y 10 de la Ley de Publicaciones Oficiales, divulgada en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.688 Extraordinario, de
fecha 25 de febrero de 2022, en relacién con el articulo 12 del Decreto N° 1.424,
“de fecha 17 de noviembre de 2014, publicado en la Gaceta Oficial de RepUblica
Bolivariana de Venezuela N© 6.147 Extraordinaria, de la misma fecha; por medio
del cual fue dictado el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la

Administracion Publica,
CONSIDERANDO

Que corresponde a la Junta Directiva de la CORPORACION JUNTOS TODO
ES POSIBLE, S.A., "JUNTOS"”, la maxima instancia de administracion y
direccién superior, responsable de establecer la direccion estratégica de la
empresa, definiendo objetivos a largo plazo, supervisando su cumplimiento, con
competencia para la designacién de la Comision de Contrataciones,

CONSIDERANDO

Que el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Contrataciones Publicas y
su Reglamento, Ley del Estatuto de la Funcién PUblica en su (nico apartey el
Acta Constitutiva Estatutaria le otorgan la competencia al cuerpo colegiado que
dirige 0 administra la CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A.,
para la constitucién de Comisiones de Contrataciones, permanentes o

temporales,

DECIDE

Articulo 19.- Constituir la Comision de Contrataciones PUblicas con caracter
permanente de la CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A., la cual
tiene por objeto conocer los procesos de contratacién para la adquisicién de
bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras que tramite la
CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A., en cumplimiento de lo
establecido en la Constitucion de la Replblica Bolivariana de Venezuela, el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Contrataciones Plblicas, su

Reglamento y demas normativa aplicable a la materia.

Articulo 2°.- La Comisién de Contrataciones de la CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE, S.A., estaré integrada por tres (3) miembros principales
con sus respectivos suplentes, con derecho a voz y voto, quienes representan
las dreas; Juridica, Econémico - Financiera y Técnica, quedando conformada de

la siguiente manera:

AREA JURIDICA
MIEMERO NOMBRES Y APELLIDOS | CEDULA DE
| B IDENTIDAD
| PRINCIPAL ALEXANDER JOSE RAMIREZ ROJAS V-12.042.418
SUPLENTE | LENIN OSWALDO CASTRO RODRIGUEZ | V-7.950.587
AREA ECONOMICA-FINANCIERA
MIEMBRO NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA DE
IDENTIDAD
PRINCIPAL MARINELLY MEDINA MARQUEZ V-11.033.922
SUPLENTE | SENAIDA JOSEFINA GAMBOA QUINTANA | V-8.203.599
AREA TECNICA
MIEMBRO NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA DE
IDENTIDAD
PRINCIPAL CARLOS ALBERTO BARRERO | V-13.075.894
HERNANDEZ
SUPLENTE OREANA RODRIGUEZ FARRERA V-18.185.241

Articulo 3°.- La Comisién de Contrataciones de la CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE, S.A., se constituird validamente con la presencia de la
mayoria de los miembros principales o de los respectivos suplentes, cuando
sean convocados y sus decisiones y recomendaciones se tomaran con el voto
favorable de la mayoria. Las inhibiciones y disentimientos se regularan por la
normativa aplicable a la materia.

Articulo 4°.- Las faltas absolutas, temporales o accidentales de los miembros
principales seran cubiertas por los respectivos suplentes. Perderan su condicion
de miembros cuando sean removidos de sus cargos o cesen sus funciones en la
CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A.

Articulo 5°.- Igualmente contara con una Secretaria o Secretario Principal con
su suplente, en tal sentido, se designa como Secretario Principal de la
Comisién de Contrataciones de la CORPORACION JUNTOS TODO ES
POSIBLE, S.A., el ciudadano LENIN OSWALDO CASTRO RODRIGUEZ, titular
de la Cédula de Identidad N° V-8.203.599, y como Secretaria Suplente se
designa a la ciudadana ISA MARCELY CORREA LIENDO, titular de la Cédula
de Identidad N° V-14.014.815, quienes tendran derecho a voz, mas no a voto
y cumplirdn con las atribuciones sefialadas en el articulo 16 del Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley de Contrataciones Publicas y demdas normativa

aplicable.

Articulo 6°.- La Comisién de Contrataciones de la CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE, S.A., podra incorporar asesores técnicos de acuerdo a la
complejidad de la contratacién que se efectle; asimismo podra convocar a la
unidad solicitante, con derecho a voz pero sin voto, para que participe en el

procedimiento respectivo y brinde sus aportes seglin corresponda.

Articulo 7°.- La Unidad de Auditorfa Interna de la CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE, S.A., podra designar observadoras u observadores, en los
procedimientos de seleccidn de contratistas que se desarrollen, quienes tendran

derecho a voz, pero no a voto.

Articulo 8°.- La Comisién de Contrataciones de la CORPORACION JUNTOS
TODO ES POSIBLE, S.A., tendra vigencia a partir del veintiuno (21) de julio
de dos mil veinticinco (2025), de conformidad con la normativa aplicable.
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Articulo 9°.- Los miembros de la Comisién de Contrataciones de la
CORPORACION JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A., asi como aquellas
personas que por cualquier motivo intervengan en sus actuaciones, deberan
guardar debida reserva de la documentacién presentada, asi como de los
informes, opiniones o deliberaciones que se realicen con ocasién de los
procedimientos realizados.

Articulo 10.- La presente Providencia, serd publicada en la Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 72 de la Ley Organica de Procedimientos Administrativos.

Comuniquese y publiquese.

S/ N° V-4.886.307
J '/ Directiva de la empresa denominada
I JUNTOS TODO ES POSIBLE, S.A.

.I. N° V-12.042.418
Miembro Principal de la Junta Directiva de la
empresa denominada
CORPORACION JUNTOS TODO ES

POSIBLE, S.A.

mpresa denominada
RPORACION JUNTOS TODO ES
POSIBLE, S.A.

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electrdnico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO”
SEPTIEMBRE 2025

I.  CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electrénico, publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N
39.021 de fecha 22/09/2008, tiene por objeto garantizar el respeto y proteccion de los
derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago, obligando al emisor
de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engafiosa a los y las tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar “un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacion”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracidn jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o Pago Electrdnico; asi
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacion de suministrar, en la oportunidad y forma alli
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, sera sancionado conforme a lo
previsto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias o marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucion, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, nimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

« Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (o marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningln costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

o Cobertura: Ambito geografico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

« Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electronico, de uso nacional, internacional, o en ambas
modalidades en el territorio nacional.

o Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa y
Mastercard) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

« Negocios afiliados: Niimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

o Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia maximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

o Puntos de venta (POS): Nimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

o Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente que acredita una relacion contractual entre el
emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o
linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes,
servicios, cargos autométicos en cuenta u obtencién de avance de dinero en efectivo,
entre otros consumos.

o Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia
que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo
con cargo automatico a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa
solicitud de parte del o de la titular de la cuenta bancaria.

o Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de
crédito, débito, prepagadas y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electrénico, para
el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta.

¢ Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucion
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito.

o Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucion bancaria
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario.

III. TARJETAS DE CREDITO

En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el niimero de puntos de venta y de
negocios afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el
tarjetahabiente (Anexo N° 3).

Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conformidad con Circular
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (clasicas
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa y Mastercard, y tienen cobertura
nacional e internacional. Algunas instituciones bancarias ofrecen tarjetas privadas, las cuales
son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados a nivel nacional.

En materia de tasas de interés aplicadas al pblico en general, el Banco Central de Venezuela
fij6 las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la
minima, 60% la maxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, seglin Aviso Oficial del 11/09/2025 (G.O. NO 43.231 del 09/10/2025).
En este sentido, la mayoria de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de
financiamiento. La tasa de mora se ubicd en 3% anual para todas las instituciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias
en materia de regulacién de tasas de interés, ha autorizado la aplicacion de tasas de interés
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula
del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y “Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la
banca publica y que han sido unificadas en la actual “Cédula del Vivir Bien”, para la que se
fij0 una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito
identificada “Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijo una
taga, minima de financiamiento del 14%, segin Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.0. N°
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el
articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario.
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Con relacion al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre
6y 60 meses, el maximo de financiamiento lo ofrecid Sofitasa; no obstante, la mayoria de las

instituciones bancarias financian a 36 meses.

Las tarjetas de crédito son aceptadas en 1.121.969 puntos de venta, instalados en 808.136
negocios afiliados en el pais (Anexo N° 4).

IV. TARJETAS DE DEBITO

En este apartado se presenta informacién sobre el nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones

bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa Superefectiva (Anexo N° 2).

Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 1.121.969
terminales de puntos de venta, instalados en 808.136 negocios afiliados, asi como en 3.987
cajeros automaticos (Anexos N° 4y 5).

ANEXO N° 1
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito

| ] T Pago | Fanciamierto | Punios . | Negocicn
Banca Franguicia | Mivet ‘*W Cobertura (dies) (meses} Venta | Affiados |
Visa 2,4 |
100% BANCO — 60,00% | 3,00% Nacional 20 12 2.167 1.867
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,234
ACTIVO 60,00% | 3,00% Nacional 20 36 6.863 5.007
Mastercard | 1,2,3,4
AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 | 60,00% | 3,00% Nacional 20 24 50 36
BANCAMIGA Yea 2
¥ 9 ional .
Mastercard | 1.2,3.4 60,00% | 3,00% Nacional 20 48 198.924 176.279
Visa 1,2,3,4
Nacional e
BANCARIBE Mastercard | 1.2.3.4 60,00% | 3,00% Internacional 20 6 20.914 12.735
BANESCO Mastercard | 1,234 " )
60,00% | 3,00% Nacional 25 36 160.049 114,678 ‘
Visa 1,234 |
BANFANB Mastercard 2,4 55,00% | 3,00% Nacional 30 24 3926 2433
Visa 2,34
BANPLUS 40,00% | 3,00% Nacional 20 24 15.854 10.776
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4
BFC 60,00% | 3,00% Nacional 20 24 5.864 3.652
| Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4
BDT 40,00% | 3,00% Nacional 30 18 31272 25.637
1,234
1 15,00% (1)
Visa 1,2,3,4 Nacional
" " acional e
CARONI Mastercard | 1,2,3,4 60,00% | 3,00% Intemacional 20 6 3132 2833
Visa 1,234
DEL SUR 60,00% | 3,00% Nacional 20 36 3.958 3.604
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4 Nacional
DEL TESORO 6000% | 300% | ETOTES 21 48 26640 | 22225
1234 Intenacional
i 1 15,00% (1)
|
| Visa 1,2,3,4
EXTERIOR 60,00% | 3,00% Nacional 20 6 26.147 19.806
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4
| MERCANTIL 60,00% | 3,00% Nacional 20 12 77.935 36.512
| Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4
NACIONAL DE 6000% | 300% | Nacional Y 6 103180 | 78970
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,234 Naci
PLAZA 600 | 300% | Necerale 2 % 17283 | 10706
Mastercard | 1,2,3,4 ntemacional
Visa 1,2,3,4
PROVINCIAL 60,00% | 3,00% Nacional 25 36 89.777 51.865
Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,23 y
SOFITASA ooous | 300% | Necerale 2 60 %6999 | 273
Mastercard | 1,2,3,4 ntemacionsl
VENEZOLANO Visa 1,24 : 22
DE CREDITO 60,00% | 3,00% Nacional 12 1.071 908
E Mastercard 1,23 21
s
Visa 1,23
45,00%
Nacional e
VENEZUELA 1,2,3,4 3,00% Internacional 30 12 267.860 176.138
| Mastercard : 14,00% )
| 15,00% (1)

(1) Corresponde a la tarjeta de crédito “Cédula del Vivir Bien”, ofrecida por la Banca Publica.

(2) Corresponde a la tarjeta de crédito “Somos”.

ANEXO N° 2
.1 . 1y
Informacion acerca de Tarjetas de Débito
| ]
N*Puntos de  N° Negocios
Bancos Franquicia | Cobertura | Venta | Aftindos L Remotos {1} | Agencia :ﬂ
100% BANCO Masstio | Naconal 2167 1867 a1 5 4|
ACTIVO Maestro Nacional 6.863 5.007 2 1 2%
AGRICOLA Maestro Nacional 50 36 78 3 7%
BANCAMIGA Maestro Nacional 198.924 176.279 4 0 4
BANCARIBE Maestro Nacional 20.914 12735 12 0 12
BANCRECER Maestro Nacional 21.285 24414 0 0 0
BANESCO Maestro Nacional 160.049 114,678 | 37 0 37
BANFANB Maestro Nacional 3.926 2433 126 0 126
BANPLUS Maestro Nacional 15.854 10.776 4 1 40
BFC Maestro Nagional 5.864 3652 140 3 137
| BDT Maestro Nagional 31.272 25,637 418 2 396
CARONI Maestro Nacional 3132 2833 63 0 63
DEL SUR Maestro Nacional 3958 3604 3 0 3
DEL TESORO Maestro Nacional 26,640 2225 181 21 160
EXTERIOR Maestro Nacional 26.147 19.806 8 0 8
MERCANTIL Maestro Nacional 77.935 36.512 557 0 557
R4 Maestro Nacional 4819 3316 12 0 12
NACIONAL DE
CREDITO Maestro Nagional 103.180 78970 “7 32 385
PLAZA Maestro Nacional 17.283 10.706 3% 3 3
PROVINCIAL Maestro Nacional 89.777 51.865 109 0 109
SOFITASA Maestro Nacional 26.99 23.739 83 0 8
Maestro
VENEZOLANO DE Visa Nacional 1.0M 908 87 35 5
CREDITO Superefectiva
VENEZUELA | Maestro Nacional 267.860 176.138 1.087 10 %7
(1) Ubicados fuera de las agencias.
(2) Ubicados dentro de las agencias.
ANEXO N° 3
Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente
Bancos Franquicla | Nivel Franquicia Banco
Visa 24 Atencion telefonica a través del centro de atencion al cliente,
100% BANCO ! las 24 horas del dia, los 365 dias del afio; 100% Banco
Intemet; emision de tarjetas adicionales con establecimiento
Mastercard | 1,2,3,4 de limite de acuerdo a la conveniencia del tular.
Visa 1,234 Pago de tarielas & tavés de la direccion electrdnica
ACTIVO www bancoasiin com; recepcion de los estados de cuenta
| mersuies via cortes eectronico; envio de SMS al momento
i Mastercard | 1,2,3,4 de realizar las compras.
‘ Atencion telefonica por los nimeros 0212-208.8930 /
| AGRICOLA Mastercard | 1,2,3,4 208.8931 / 208.8932, las 24 horas del dia, los 365 dias del
afio.
Vi 2 Consulta de saldos, movimientos y pagos, a través de la
A pégina web: e hencimice oo, senicio de atencion
BANCAMIGA telefdnica por los néme TUBANCA (0500-882.2622) |
Mastercard | 1,2,3,4 | 0501-TUBANCA (0501-882.2622) y por el (+58) 212
626.2300 si se llama desde el exterior.
Visa 1,2,3,4 | Seguro de accidente de viajes.
Consuita de saldos, movimientos y pagos, a fravés de los
Global Service; MasterSeguro de viajes; sevicio | canales electrénicos y banca por Interet en la pégina web
BANCARIBE de asistencia de viaes; MasterSequro de aulos; |y bancaibe com ve; atencien telefénica por el nimero
Mastercard | 1,2,3,4 | 2Senca personal profeccion en cajeros | GEGO.BANCARIBE (G500-226.2274) y por el (+58) 212-
+ &5 | automaticos en caso de robo; MasterAssist Black, | 954 5777 si lama desde el exterior.
inconveniencia de viajes; proteccion de equipaje;
cetfcado Shengen.
Gestion y reporte de casos o requerimientos sin tener que ir
al hanco, a través de BanescOniine o del Centro de Atencion
Telefonica 0500-BANCO24; consulta de saldos, movimientos
| Visa 1,2,3,4 y estados de cuenta a través de BanescOnline y
| BanescoMovil; servicio de mensajeria de texto para
| BAN informacion sobre los movimientos realizados con la tarjeta;
| ESCO disponibilidad para realizar avances de efectivo en cajeros
autométicos y banca telefonica; aceptacion nacional;
posivilidad de domiciiacion de servicios basicos y gestionar
Mastercard | 1,2,3,4 requerimientos a través de BanescOnline sin tener que i a la
agencia
Consulta de saldos, movimientos y pagos, 2 fravée de los
| BANFANB Mastercard 24 canales electronicos y [a pagina wekr m;::bqn[argngﬂye
[
| Visa 234 Aencion telefonica las 24 horas del da, los 365 dias del
" afio. Envio de SMS por transacciones. Consulta por la
BANPLUS pégina Banplus online. Centro de asistencia al cliente.
Avance de efectivo, contra limite del Crédito Rotativo hasta
24 meses para pagar, disponible para los tarjetahabientes
Mastercard | 1,2,3,4 con cuentas en BANPLUS.
\ Visa 1,234 m"fdﬁ" pera el reempazo de e 08 | poas o cuenta detallados; avances de efectivo en
BFC — . cajeros autométicos y a través de Internet; acceso gratuito a
Tramitacion para el reemplazo de tarieta de | BFC en Iinea; tarjetas suplementarias para familiares;
MasterCard | 1,2,3,4 | crédito; senicio de asistencia  telefBnica | reposicion de tarita en caso de f0bo o extravio.
MasterCard Global Service.
Tecnologia chip, la més alta tecnologia de seguridad
| transaccional; libertad, comodidad y confianza en cualquier
Visa 1234 lugar y a cualquier hora; domiciliacion de pagos de servicios
! hald piblicos y privados (electricidad, CANTV, television por
cable, telefonia celular, servicios de intemet, entre ofros);
uso de crédito adicional a la tarjeta a través de
BOT extrafinanciamiento que no afecta el limite de la tarjeta de
crédito del Banco Digital de los Trabajadores y que permite |
adauirr bienes y servicios en los establecimientos afiliados a
sus puntos de venta, dirigido a tarjetahabientes titulares de
Mastercard | 1,2,3,4 I tartas de crcio dl Banco Ditalde los Trabajadores
(no aplica para tarjetahabientes suplementarios y la tarjeta
“Cédula del Vivir Bien", con financiamiento rotativo a corto
{ plazo).
. Visa 1,2,3,4 I Servicio de atencidn telefonica las 24 horas del dia, los 365
CARONI dias del afio; envio de estados de cuenta via comeo
Mastercard | 1,2,3,4 l electronico, cuando el cliente lo solicite; mensajerfa de texto.
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Bancos | Franquicta Hivel

[ vee
DEL SUR —

|
| Mastercard | 1,2,3,4
|

1 1,2,3,4 |

i E—

Visa ‘ 1,2,3,4
DEL TESORO

Mastercard 1,2,3,4

Franguicia

Pago e suptas o Gaves de i@

|

| estados de cuenta dightales

Barica |

direvcion slectrérica
ve yenla red de agencias; acceso a los
pagina web; atencion

e, det3ur.com,

{olférica las 24 horas deldia 105 368 dias del o a avés
del nimero 0501-999.9999; confirmacién de transacciones y
notiicacion de vencimiento de pago via SMS.

Aienclfn perscnalzada en sgencias y ia iietrica & través |
los nimeros 0500 BTESORO (0500-283.7676) y
G500BANGAGE (0800-226.2200); consulta de saldos,

| movimientos y estados de cuenta de Ia tjeta A través de

Internet en la direccion electrénica wuw bl it w; emision
del plastico sin costo, para Ia tarjeta e erédits “Cédula del
Vivir Bien”.

Visa 1,2,3,4
|
EXTERIOR [

Mastercard | 1,2,3,4

@

— |

|

i

Visa 1,234 ,

MERCANTIL |
Mastercard | 1,2,3,4 |

| wet o b

Notificaciones via SMS a través de EXTERIOR Nexo
Mensaje; traspaso de efectivo hacia la cuenta en el Banco
Exterior de hasta el 100% del limite de las tarjetas de crédito
Visa ylo Mastercard, a través de EXTERIOR Nexo en Linea
¥ Nexo Movil; avances de efectivo en cajeros autométicos de
las redes Suiche 7B (Conexus y Cimus); clave secreta para
avances de efeciivo (no apica para aretas vituales): nidad
especializada antifraude; domiciliacion de pago

Giancion teefonica 1as 24 horas deldia, los 565 ias g6l ane
a través de EXTERIOR Nexo Telefénico por el nimero 0212-
508.5000; Ita de saldos, movimientos y pagos de
tarjetas 2 través de Fx*chR Nexo en Linea en la pagina

|

]

Visa 12,34 |

Seguro de accidente de viajes; seguro de
automéviles  alquilados; seguro  médico de
emergencia; centro de asistencia Infinite
Gateway; Concierge personal; programa premios |
Visa Infinite Rewards; acceso al sitio web de Visa |
infinite;servicios especiales ejecutivos de
negacio; seguro de pérdida de equipale; seguro
de demora de equipale; garartia extendids; |
proteccién de compras; Centro de Asistencia
Giobal.

NACIONAL DE |
CREDITO [

Mastercard

1]

1,2,3,4

Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
de asistencia de viajes; MasterSeguro de autos;
ssetnca personal proscciie. en cafercs

de viajes; proteccion de. eqmpa‘a

Adelanto de efectivo a través de los cajeros automticos,
banca telefénica y red de oficinas BNC; transferencias de
efectivo en cualquiera de las cuentas activas BNC; asesoria |

calificada y personalizada, |

Visa | 1.2,3,4
PLAZA T Bl

\ Mastercard | 1,2,3,4

Visa 1,2,3,4

Senvicio de asistencia de viajes.

PROVINCIAL

Mastercard | 1,2,3,4

Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
de asistencia de viajes; MasterSeguro de autos;
asistencia  personal;  MasterAssist  Black;
inconveniencia de viajes: proteccion de equipaje.

Visa 1,23

SOFITASA

‘Seguro de accidentes de viajes (Niveles 1, 2y 3);

seguro de aqulr do vehiculos internacionales

(Niveles 2 y 3); asistente en viajes y seguro
dico de emergenca (Nivel3)

Mastercard 1,2,3,4

| Seguro de accidentes de viajes (Niveles 1,2, 3 y
I

4); MasterSeguro de alquiler de ~ autos
internacionales (Niveles 2, 3 y 4); Concierge
(ihsies 3 y 4); Mastorhsslot Plis (Nivel 3):

Centro de atencion telefonica las 24 horas del dia y consulta
de- infarmacin vl: Internet en la direccion electronica:

rama'ae Provimillas; domiciliacién de facturas |

icio; linea de crédito instantanea; adelanto de efectivo
tarjeta de crédito suplementaria; seguro de accidente;
reposidin inmediata do tarela do crédin; senvico de
asistencia de emergencia relacionada con la
Nivel 2: Todos los beneficios de Ia tarjeta dasien y, ademés,
seguro de automéviles rentados; servicio de asistencia de
viajes.
Nivel 3: Todos los beneficios de Ia tarjeta dorada y, ademas, |
atencion telefénica exclusiva; Priority Pass; seguro médico |
de exceso. |
Nivel 4: Todos los beneficios de la tarjeta plainum. |

Acceso via Internet al servicio de consuta de facturaciones,
PAGOS ¥ CONEUMOS, a través de la pagina web
o mn.m 5, Drograma de Sofipuntos que se acumulan

%  o/suMOs; atencion telefonica las 24 horas del
Gia, los 385 clla del a0, a través del namero. 0600-
SOFITEL; mensajeria informativa por SMS.

Respaldo y servicio de Visa a nivel naclcna\
seguro de accidentes de viaje en medios
transporte: USD 1.000.000,00 (solo nivel 4)
Centro de asistencia al cliente: Venezuela 0800~
100.2167.

VENEZOLANO
DE CREDITO

Mastercard 1,23

_ | lame desde Venezuela.

Niveles 1y 2: Respaldo y servicio de MasterCard
a nivel nacional; MasterSeguro de viajes al
cancelar boletos aéreos con la tarjeta (ciertas
condiciones de MasterCard aplican).
Nivel 3: MasterAssist: asistencia de emergencia
para el titular, su conyuge e hijos dependientes,
cuando viajen a una distancia de 160 kms. 0 mas
de su casa; MasterAssist Plus (opcional): servicio
para el titular y su grupo familiar cuando viajen a
una distancia de 160 kms. 0 mas de su casa, que
incluye: asistencia de emergencia médica con
cobertura por 60 dias de viaje, costos de viaje de
familiar por emergencia, traslados médicos,
repatriaciones  y  gastos de hotel por
convalecencia, entre otros; MasterSeguro de
vigjes: al pagar boletos de transporte terrestre,
maritimo o aéreo con Ia tarjeta; MasterSeguro de
bertura para alquiler de autos hasta 31
dias cuando el alquiler es pagado con a tarjeta;
Concierge:  servicio exclusivo ofrecido para
obtener informacion de entretenimiento, viajes,
servicios ejecutivos y de compras en Venezuela;
MasterCard Global Service: asistencia telefénica
para consultas y ayuda las 24 horas del dia, a
través del nimero 0800-1-002-902, cuando se

Reposicion automética de la tarjeta, al reportar su pérdida
via telefonica; emision de tarjetas suplementarias; avances
de etectv; poalblidad de domictlar el pago do senvcos
publicos y privados con cargo automético a la tarjeta de
Srito; avistona. teetérica.sin cargo, por o Ceniro de
Servicios Telefénicos y facil acceso para realizar sus
ransacsionss, aa 26 herao del dia, a través de la pégina

“-u idos, movimientos

Fagos en linea; programar pagos con la funcien Agenda de
Pagos, a fovds d6 BVOMoN y Viextor consular sados
montos y fecha de pago; pago de cuotas mensuales;
solicitud de avances de efectivo con cargo a la tarjeta y
abono automatico en la cuenta; para mayor seguridad,
posibilidad de bloqueo y activacion de tarjeta para utllizarla
en cualquier canal a través del Centro de Servicios
Telefonicos o de cajeros automaticos y consulta de saldo en
la red Supercajero del Venezolano de Crédito Centro de
Servicios Telefénicos: 0501-mibanco / 0212-203.5300 / "BVC.
para Movilnet y Movistar.

Visa 1,23

VENEZUELA  f——— —

Mastercard

Consulta_de saldos, movimientos y pagos de_tarjetas;
domiciliacién de facturas de servicios; solicitud de
efectivoclave con cargo a la tarjeta y abono automético en
cuenta a través de los canales electronicos; uso de crédito
adicional a la tarjeta a través de financiamiento especial
(Credicompra, Compra de Saldo, Credicash, Pagos de
Impuesto SENIAT) que no afecta el limite de la tarjeta de
crédito; la tarjeta social ‘Cédula del Vivir Bien' estd
exonerada del pago de la cuota por emision del pléstico y
concade fnanclamiento especial (Credicompra) a aeta de
ito no vence; servicio de asistencia telefonica para
emengenaas reclamos y sugerencias las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio a través del nimero 0500 MICLAVE
(0500-642.5283).

PUNTOS DE VENTA,

ANEXO N4

NOMERD DE POS Y NEGOCIOS AFILIADGS

1421088

ANEXO N* &
CAJERDS AUTOMATICOS

MEGOCIDS AFILIADOS

Caracas, 13 de noviembre de 2025.

En mi cardcter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del presente

Aviso Oficial,

|

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, informa al publico en general:

A, TASAS DE
INTERES
APLICABLES A
LAS
OBLIGACIONES
DERIVADAS DE
LA RELACION
DE TRABAJO

1, Tasa activa estipulada durante el mes de
octubre de 2025 aplicable a los supuestos a
que se refieren los articulos 128, 130, 142
literal f), y 143 Cuarto Aparte, del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

58,66%

2, Tasa promedio entre la activa y la pasiva
estipulada durante el mes de octubre de
2025, aplicable al supuesto a que se refiere
el Tercer Aparte del articulo 143 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

47,33%

B. TASAS DE
INTERES PARA
OPERACIONES
CON TARJETAS

DE CREDITO

1, Tasa de interés activa maxima anual a
ser aplicada por las instituciones regidas por
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y
demds leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de noviembre de 2025.

60,00%

2, Tasa de interés activa minima anual a ser
aplicada por las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y
demds leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de noviembre de 2025; sin
perjuicio de las tasas de interés minimas
activas especiales dictadas por el Banco
Central de Venezuela mediante Avisos
Oficiales emitidos al efecto, y aquellas
autorizadas por este Instituto a ser
aplicadas de conformidad con lo previsto en
el Segundo Aparte del articulo 96 del
antedicho Decreto-Ley.

17,00%

3. Tasa de interés maxima que podran
cobrar las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y
demés leyes especiales, por las obligaciones
morosas de sus tarjetahabientes para el
mes de noviembre de 2025.

3,00%

Caracas, 13 de noviembre de 2025

En mi caracter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del
presente Aviso Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Luis Alberto Pérez Gonzalez
_Primer Vicepresidente Gerente (E)
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BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, informa al piblico en general:

1. Tasa activa estipulada durante el mes de

noviembre de 2025 aplicable a los supuestos

a que se refieren los articulos 128, 130, 142

A. TASAS DE | literal f), y 143 Cuarto Aparte, del Decreto 58,34%

INTERES | con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica

APLICABLESA |del Trabajo, los Trabajadores y las
LAS Trabajadoras.

OBLIGACIONES | 2, Tasa promedio entre la activa y la pasiva
DERIVADAS DE | estipulada durante €l mes de noviembre de
LA RELACION | 2025, aplicable al supuesto a que se refiere
DE TRABAJO | el Tercer Aparte del articulo 143 del Decreto 47,17%
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

1. Tasa de interés activa maxima anual a
ser aplicada por las instituciones regidas por
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y 60,00%
demds leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regird
para el mes de diciembre de 2025.

2, Tasa de interés activa minima anual a ser
B. TASAS DE | aplicada por las instituciones regidas por !
INTERES PARA | Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
OPERACIONES | de Instituciones del Sector Bancario y
CON TARJETAS demas leyes especiales, por las operaciones
DE CREDITO | activas con tarjetas de crédito que regird
para el mes de diciembre de 2025; sin
perjuicio de las tasas de interés minimas 17,00%
activas especiales dictadas por el Banco
Central de Venezuela mediante Avisos
Oficiales emitidos al efecto, y aquellas
autorizadas por este Instituto a ser
aplicadas de conformidad con lo previsto en
el Segundo Aparte del articulo 96 del
antedicho Decreto-Ley.

3. Tasa de interés méaxima que podran
cobrar las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y 3,00%
demas leyes especiales, por las obligaciones
morosas de sus tarjetahabientes para el

mes de diciembre de 2025.

Caracas, 11 de diciembre de 2025

En mi caracter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del
presente Aviso Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Luis Alberto Péréz Gonzalez
Primer Vicepresidente Gerente (E)

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electrdnico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO”
OCTUBRE 2025

I.  CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electrdnico, publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N©
39.021 de fecha 22/09/2008, tiene por objeto garantizar el respeto y proteccion de los
derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago, obligando al emisor
de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engaiiosa a los y las tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar “un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacion”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracidn jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago Electrdnico; asf
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacién de suministrar, en la oportunidad y forma alli
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central

de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, ser sancionado conforme a lo

previsto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
(<)

Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias o marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucién, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, niimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (o marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningln costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

Cobertura: Ambito geogréfico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

o Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electronico, de uso nacional, internacional, o en ambas
modalidades en el territorio nacional.

Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa y
Mastercard) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

Negocios afiliados: Nimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia maximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

Puntos de venta (POS): Nimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

o Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente que acredita una relacién contractual entre el
emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o
linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes,
servicios, cargos automaticos en cuenta u obtencion de avance de dinero en efectivo,
£ntre otros consumos.
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+ o Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia )
que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo g Demnau b i Een Tasa ey Pago | Financiamiento Puntos de | Negocios
con cargo automético a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa . ; Financlera | Mora , e Ve A acon
solicitud de parte del o de la titular de la cuenta bancaria. !
+ Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de BANGANS | Meserad | 24 ) BOOOK | 300% | Necomsl ® “ i
crédito, débito, prepagadas y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electrénico, para Ve | 234
el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta. BANPLUS 6000% | 300% | Nacional 2 % 16197 | 11.006
o Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucion Nestoread | 1234
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito. S _ arc Viea | 1234 oo | 300 | Ncra " ” U
o Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucion bancaria Mastercard | 1,2,3,4
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario. w0 Ml Rl o R © " s | asmes
1,2,3,4
III. TARJETAS DE CREDITO - 1 213 - 15,00% (1)
18a 149y
L o - CARONI 6000% | 300% |  Naconale 2 6 2995 2712
En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las Mestercard | 1,2,3,4 Intemacional
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la V2 |1.204
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el nimero de puntos de venta y de DELSUR 6000% | 300% |  Nacional 2 % 4037 3671
negocios afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el Mesioreand {1234,
tarjetahabiente (Anexo N° 3). Visa  [1,2,34 '
DEL TESORO 60.00% | 300% Ir:‘t:fr:ggﬂ:al 21 4 w45 | 2791
Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conformidad con Circular 1‘2’1“ AT
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (clasicas
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y Visa 11234
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa y Mastercard, y tienen cobertura EXTERIOR 6000% | 300% | Nacional 2 6 27100 | 21031
nacional e internacional. Algunas instituciones bancarias ofrecen tarjetas privadas, las cuales Mastercard | 1,2,3,4
son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados a nivel nacional.
Visa 1,2,3,4
En materia de tasas de interés aplicadas al piblico en general, el Banco Central de Venezuela MERCANTIL 6000% | 300% | Nacina 2 " o2 | wam
fij6 las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la Mastercard | 1,2,3,4
minima, 60% la maxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, segtin Aviso Oficial del 09/10/2025 (G.O. N© 43.249 del 05/11/2025). Visa (1,234
En este sentido, la mayoria de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de e 6000% | 300% | Nacona 0 5 105213 | 80472
financiamiento. La tasa de mora se ubicd en 3% anual para todas las instituciones. Mastercard | 1,2,3,4
Visa 1,2,3,4 .
Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias PLAZA 6000% | 300% ,,::jrﬂ:’c‘f;:al 20 3% 18475 | 11816
en materia de regulacién de tasas de interés, ha autorizado la aplicacion de tasas de interés Mosorad 1234
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula Visa 11,234 !
del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y “Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la PROVINGEL 1 atocent | 1,2,5,4 | 0% | S00% | Nackomal 5 ® 2an | sas
banca plblica y que han sido unificadas en la actual “Cédula del Vivir Bien”, para la que se e 73
fijd una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito SOFITASA —— oo | 3o | Neerde 2 60 758 | 24274
identificada “Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijé una Mesigrard | 1,2,3,4
Aasaanginima de financiamiento del 14%, segin Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.O. N°
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de . VENCZOUNO | Vs | 024 oo | 300 | Naciona g 1 1 | o
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el 1,23 2
articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector v | 123
Bancario. T aso0
y ) . . o VENEZUELA 1234 3,00% l:::ﬂ‘;‘;f;:m 30 12 270825 | 176823
Con relacién al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre Mastercrd -
6y 60 meses, el méximo de financiamiento lo ofreci6 Sofitasa; no obstante, la mayoria de las L
instituciones bancarias financian a 36 meses. 15005
(1) Corresponde a la tarjeta de crédito “Cédula del Vivir Bien”, ofrecida por la Banca Pblica.
Las tarjetas de crédito son aceptadas en 1.144.698 puntos de venta, instalados en 823.271 (2) Cortesponde 2  tareta de crédto ‘Somos”
negocios afiliados en el pais (Anexo N° 4). ANEXO N° 2
i Informacion acerca de Tarjetas de Débito
IV. TARJETAS DE DEBITO Cajeros Autométicos
Bancos | Franquica | Goverura | W'PIMDSGe | N Nogocios W | Remotost) | Agencia()
En este apartado se presenta informacién sobre el nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros autométicos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones 100% BANCO Magstro | Nagional 2019 1718 4 5 L7
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa Superefectiva (Anexo N° 2). ACTIVO Maestro | Nacional 704 5204 7 1 %
AGRICOLA Maestro Nacional 47 33 78 3 75
Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 1.144.698 BANCAMIGA Maestro | Nacional 200725 176.307 4 0 4
terminales de puntos de venta, instalados en 823.271 negocios afiliados, asi como en 3.860 BANCARIBE Maesto | Nacional 21473 12892 12 0 12
cajeros automaticos (Anexos N° 4 y 5). BANCRECER Maestro | Nacional 28186 25249 0 0 0
BANESCO Maestro Nacional 164.112 118.071 342 0 342
ANEXO N° 1 BANFANB Maestro | Nacional 3967 2551 126 0 126
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito BANPLUS Maestro | Nacional 16497 11.006 4 1 )
Tas | o R o BFC Maestro Nacional 5.893 3.638 138 3 135
Berico R | N e s | (dias) {meses] m BDT Maestro | Nacional 31567 2579 413 2 391
Visa 2.4 CARONI Maestro Nacional 2.995 2712 63 0 63
100% BANCO 60,00% | 3,00% Nacicnal 20 12 2019 1.716 DEL SUR Maestro Nacional 4.037 3.671 33 0 33
Mastercard | 1,2,3,4
DEL TESORO Maestro Nacional 27.465 22.791 181 21 160
JR. Visa 1,234 w00 | 300% | Nacina » % 2108 5204 EXTERIOR Mzestro | Nacional 22100 21031 8 0 8
Mastercard | 1,2,3, 4 MERCANTIL Maestro | Nacional 81.722 39273 551 0 551
AGRICOLA | Mastercard | 1,2,3,4 | 60,00% | 3,00% Nacicnal 20 2% a 3 ::\CDNAL o Maosio | Nacional A810 3131 12 0 12
Visa 2 CREDITO Maestro Nacional 105.213 80472 412 31 381
BANCAMIGA Mastercard | 1.2,3.4 60,00% | 3,00% Nacicnal 20 48 200.725 176.307 PLAZA Maestro Nacional 18.475 11.816 36 3 3
Visa 1,234 PROVINCIAL Maestro | Nacional 92371 53.841 109 0 109
NARBE [ T aa] PO | i) 20 6 2473 | 12892 SOFITASA :ae::ro Nagional 27508 %274 8 0 8
VENEZOLANO DE :;;am Nacional 1.187 973 87 3 54
Mastercard | 1,234 CREDITO Superefectiva
BANESCO B0.00% | 300% | Nagional % % faai2 | t1a07 VENEZUELA Maestro | Nacionel 270,825 176823 1,057 110 047
Visa 1,2,3,4 (1) Ubicados fuera de las agencias.
s = (2) Ubicados dentro de las agencias.
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ANEXO N° 3

Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente

Bancos

Franquicia

Nivel Franquicia

Banco

100% BANCO

Visa

2,4

Atencion telefonica a través del centro de atencion al cliente,
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio; 100% Banco

Mastercard

1,2,3,4

Internet; emision de tarjetas adicionales con establecimiento
de limite de acuerdo a la conveniencia del fitular.

ACTIVO

Visa

1,2,3,4

Mastercard

1,2,3,4

Pago de tajetes a ‘ravés de la direccién electrbnica
www, bangoaciivg com; recepcion de los estados de cuenta
mensuales via cormeo electronico; envio de SMS al momento
de realizar las compras.

AGRICOLA

Mastercard

1,2,3,4 -

Atencion telefonica por los nimeros 0212-208.8930 /
208.8931 / 208.8832, las 24 horas del dia, los 365 dias del
afio.

BANCAMIGA

Visa

Mastercard

1,2,3,4

Consulta de saidos, mowimianios y pagos, a través de la
pagina web: 1 servicio de atencion
telefonica por los murmeros O30C-TUBANCA (0500-882.2622)
1 0501-TUBANCA (0501-882.2622) y por el (+58) 212-
626.2300 si se llama desde el exterior.

BANCARIBE

Visa

1,2,3,4 | Seguro de accidente de viajes.

Consulta de saldos, movimientos y pagos, a través de los

Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
de asistencia de viajes; de autos;

W&G mﬂ\mv tanca por Intemet en la pégina web

1234 asistencia personal; proteccién en cajeros

autométi caso de robo; Black;
inconveniencia de viajes; proteccion de equipaje;
certificado Schengen.

BANESCO

Visa

xe; atencion telefénica por el nimero
DéUD-BANC)!ﬁEE (05€0-226.2274) y por el (+58) 212-
954.5777 si llama desde el exterior.

1,2,3,4 -

Gestion y reporte de casos o requerimientos sin tener que ir
al banco, a través de BanescOnline o del Centro de Atencion
Telefonica 0500-BANCO24; consulta de saldos, movimientos
y estados de cuenta a través de BanescOnline y
BanescoMovil; servicio de mensajerla de texto para
informacién sobre los movimientos realizados con la tarjeta;
dlspombdldad para realizar avances de efectivo en cajeros

Mastercard

1,234 -

y banca telefonica; aceptacion nacional;

posibilidad de domiciliacion de servicios basicos y gestionar

requerimientos a través de BanescOnline sin tener que ir a la
ncia.

BANFANB

Mastercard

2,4

Consulta de saldos, movimientos y pages, 2 fiavés e los
canales electronicos y la pagina web www.banfana cam.ve.

BANPLUS

Visa

2,34 -

Atencion telefonica las 24 horas del dia, los 365 dias del
afio. Envio de SMS por transacciones. Consulta por la
pégina Banplus online. Centro de asistencia al cliente.

Mastercard

1,2,3,4

Avance de efectivo, contra limite del Crédito Rotativo hasta
24 meses para pagar, disponible para los tarjetahabientes
con cuentas en BANPLUS.

BFC

Visa

Tramitacién para el reemplazo de tarjeta de
1234 rédito.

Estados de cuenta detallados; avances de efectivo en

MasterCard

Tramitacion para el reemplazo de farjeta de
1,2,3,4 | crédito; senvicio de asistencia telefonica
MasterCard Global Service.

cajeros icos y a través de Internet; acceso gratuito a
BFC en linea; tarjetas suplementarias para familiares;
reposicion de tarjeta en caso de robo o extravio.

BDT

Visa

1,234

Mastercard

1,2,3,4

Tecnologia chip, la mas alta tecnologia de seguridad
transaccional; libertad, comodidad y confianza en cualquier
lugar y a cualquier hora; domiciliacién de pagos de servicios
plblicos y privados (electricidad, CANTV, television por
cable, telefonia celular, servicios de internet, entre otros);
uso de crédito adicional a la tarjeta a través de
extrafinanciamiento que no afecta el limite de la tarjeta de
crédito del Banco Digital de los Trabajadores y que permite
‘adquirir bienes y servicios en los establecimientos afiliados a
sus puntos de venta, dirigido a tarjetahabientes titulares de
las tarjetas de crédito del Banco Digital de los Trabajadores
(no aplica para tarjetahabientes suplementarios y la tarjeta
“Cédula del Vivir Bien”, con financiamiento rotativo a corto
plazo).

CARONI

Visa

1,2,3,4

Servicio de atencién telefonica las 24 horas del dia, los 385

Mastercard

1,234

dias del afio; envio de estados de cuenta via correo
electrénico, cuando el cliente lo solicite; mensajeria de texto.

DEL SUR

Visa

1,2,3,4

Pago de tarjetas a través de la direccion electronica
W e comave y en la red de agencias; acceso a los
estados de cuerta digitales en la pagina web; atencion

Mastercard

1,2,3,4 -

telefonica las 24 horas del dia, los 385 dias del afio a través
del nimero 0501-899.9999; confirmacion de transacciones y
notificacion de vencimiento de pago via SMS.

DEL TESORO

Visa

1,234 -

Atencion personalizada en agencias y via telefonica a través
de los nimeros 0500 BTESORO (0500-283.7676) y
naDoBANCAnn (0800-226.2200);, consulta de saldos,

Mastercard

1,234 -

y estados de cuenta de la tarjeta & tjavés de
Internet en ta direccion electronica ww.it.gob jeg; emision
del pléstico sin costo, para la tarjets de crédito *Cédula del
Vivir Bien”.

EXTERIOR

Visa

1,2,3,4

Mastercard

1,2,3,4

Notificaciones via SMS a través de EXTERIOR Nexo
Mensaje; traspaso de efectivo hacia la cuenta en el Banco
Exterior de hasta el 100% del limite de las tarjetas de crédito
Visa ylo Mastercard, a través de EXTERIOR Nexo en Linea
y Nexo Mévil; avances de efectivo en cajeros autométicos de
las redes Suiche 7B (Conexus y Cirrus); clave secreta para
avances de efectivo (no aplica para tarjetas virtuales); unidad
especializada antifraude; domiciliacion de pago de servicios;
atencion telefdnica las 24 horas del dia, los 365 dias del aio
através de EXTERIOR Nexo Telefonico por el ngmero 0212-
508.5000; consulta de saldos, movimientos y pagos de
tarjatas  fravés de EXTERIOR Nexo en Linea en la pagina
web s BECOEIENOr oM

MERCANTIL

Visa

1,234

Mastercard

1,234

NACIONAL DE
CREDITO

Seguro de accidente de viajes; seguro de
automéviles  alquilados; seguro médico de
emergencia; centro de asistencia Infinite
Gateway; Concierge personal; programa premios
Visa Infinite Rewards; acceso al sifio web de Visa
Infinite; servicios especiales para ejecutivos de
negocio; seguro de pérdida de equipaje; seguro
de demora de equipaje; garantia extendida;
proteccion de compras; Centro de Asistencia
Global.

1,2,3,4

Mastercard

Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
de asistencia de viajes; MasterSeguro de autos;

1,2,3,4 | asistencia personal; proteccion en  cajeros
. Black. z

de viajes; proteccion de equipaj

Adelanto de efectivo a través de los cajeros automaticos,
banca telefdnica y red de oficinas BNC; transferencias de
efectivo en cualquiera de las cuentas activas BNC; asesoria
calificada y personalizada.

PLAZA

Visa

1,2,3,4

Centro de atencion telefdnica las 24 horas del dia y consulta
da infomacién via Internet en la direccion electronica:

Mastercard

1,2,3,4 -

www bancoplaza com

PROVINCIAL

Visa

1,2,3,4 | Seicio de asistencia de viajes.

Nivel 1: Programa de Provimilas; domiciliacion de facturas
de servicio; linea de crédito instanténea; adelanto de efectivo
tarjeta de crédito suplementaria; seguro de accidente;
reposicién inmediata de tareta de crédito; servicio de
asistencia de emergencia relacionada con la tarjeta.

Mastercard

Global Service; MasterSeguro de viajes; servicio
de asistencia de viajes; MasterSeguro de autos;
asistencia  personal;  MasterAssist  Black;
inconveniencia de viajes; proteccion de equipaje.

1,2,3,4

Nivel 2: Todos los beneficios de la tarjeta ciésica y, ademas,
seguro de automéviles rentados; servicio de asistencia de
Viajes.

Nive! 3: Todos los beneficios de la tarjeta dorada y, ademés,
atencién telefonica exclusiva; Priority Pass; seguro médico

Franquicla

Franquicia

Visa

SOFITASA

1,23

Seguro de accidentes de viajes (Niveles 1, 2y 3);
seguro de alquiler de vehiculos internacionales
(Niveles 2 y 3); asistente en viajes y seguro
médico de emergencia (Nivel 3).

Mastercard

1,234

Seguro de accidentes de viajes (Niveles 1, 2,3y
4); MasterSequro  de alquiler de autos
internacionales (Niveles 2, 3 y 4); Concierge
(Niveles 3 y 4), MasterAssist Plus (Nivel 3);
personal asistente (Nivel 4).

Acceso via Intemet al servicio de consuita de facturaciones,
pagos y conmumos, a ftravés de la pagina web
W s0fitaza gy programa de Sofipuntos que se acumulan
por pagos y consumos; atencion telefonica las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio, a través del nimero 0500-
SOFITEL; mensajeria informativa por SMS.

1,2,4

Respaldo y servicio de Visa a nivel nacional;
seguro de accidentes de visje en medios de
fransporte: USD 1.000.000,00 (solo nivel 4);
Centro de asistencia al cliente: Venezuela 0800-
100.2167.

VENEZOLANO
DE CREDITO

Mastercard

1,23

Niveles 1y 2: Respaldo y servicio de MasterCard
a nivel nacional; MasterSeguro de viajes al
cancelar boletos aéreos con la tarjeta (ciertas
condiciones de MasterCard apiican).

Nivel 3: MasterAssist: asistencia de emergencia
para el titular, su cnyuge e hijos dependientes,
cuando viajen a una distancia de 160 kms. o més
de su casa; MasterAssist Plus (opcional): senvicio
para el titular y su grupo familiar cuando viajen a
una distancia de 160 kms. o més de su casa, que
incluye: asistencia de emergencia médica con
cobertura por 60 dias de viaje, costos de viaje de
familiar por emergencia, traslados médicos,
repatriaciones y gastos de hotel por
convalecencia, entre ofros; MasterSeguro de
viajes: al pagar boletos de transporte terrestre,
maritimo o aéreo con la tarjeta; MasterSeguro de
autos: cobertura para alquiler de autos hasta 31
dias cuando el alquiler es pagado con a tarjeta;
Concierge: servicio exclusivo ofrecido para
obtener informacién de entretenimiento, viajes,
servicios ejecutivos y de compras en Venezuela;
MasterCard Global Service: asistencia telefonica
para consultas y ayuda las 24 horas del dia, a
través del nimero 0800-1-002-902, cuando se
llame desde Venezuela.

Visa

123

Reposicion automética de la tarjeta, al reportar su pérdida
via telefonica; emision de tarjetas suplementarias; avances
de efectivo; posibilidad de domiciliar el pago de servicios
piblicos y privados con cargo automético a la tarieta de
crédito; asistencia telefonica sin cargo, por el Centro de
Servicios Telefonicos y facil acceso para realizar sus
transaceiones, las. 24 horas del dia, a través de la pagina
web www venezpiang, oo consulta de saldos, movimientos
y estacos de cuenla acumulativos hasta por 12 meses;
pagos en linea; programar pagos con la funcién Agenda de
Pagos, a través de BVCmOvil y Viexto; consultar saldos,
montos y fecha de pago; pago de cuotas mensuales;
solicitud de avances de efectivo con cargo a la tarjeta y
abono automético en la cuenta; para mayor seguridad,
posibilidad de bloqueo y activacion de tarjeta para utilizaria
en cualquier canal a través del Centro de Servicios
Telefnicos o de cajeros automaticos y consulta de saldo en
la red Supercajero del Venezolano de Crédito Centro de
Senvicios Telefonicos: 0501-mibanco / 0212-203.5300 / *BVC
para Movilnet y Movistar.

VENEZUELA

Mastercard

1,2,3,4

Consuta de saldos, movimientos y pagos de tarjetas;
domiciliacién de facturas de servicios; solicitud de
efectivoclave con cargo a la tarjeta y abono automatico en
cuenta a través de los canales electronicos; uso de crédito
adicional a la tarjeta a través de financiamiento especial
(Credicompra, Compra de Saldo, Credicash, Pagos de
Impuesto SENIAT) que no afecta el limite de la tarjeta de
crédito; la tariefa social ‘Cédula del Vivir Bien” esté
exonerada del pago de la cuota por emision del pldstico y
concede financiamiento especial (Credicompra); la tarjeta de
crédito no vence; servicio de asistencia telefonica para
emergencias, reclamos y sugerencias las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio a través del nimero 0500 MICLAVE

(0500-642.5283).

de exceso.
Nivel 4: Todos los beneficios de |a tarjeta platint

1ag PUNTOS DE VENTA

ANEXON' 4

NUMERO DE POS Y NEGOCIOS AFILIADOS

1144658

T T

EFEE RSB

=
S

lllifl‘-ll!!?kfé,‘gmﬁ:ig H “Ilmglullﬂ!t:lﬂi“‘lll
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NEGOCIOS AFILIADOS

CAJEROS AUTOMATICOS

Caracas, 18 de diciembre de 2025.
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En mi caracter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del presente
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BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, informa al plblico en general:

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DE PESCA Y ACUICULTURA

A, TASAS DE
INTERES
APLICABLES A
LAS
OBLIGACIONES
DERIVADAS DE
LA RELACION
DE TRABAJO

1. Tasa activa estipulada durante el mes de
diciembre de 2025 aplicable a los supuestos
a que se refieren los articulos 128, 130, 142
literal f), y 143 Cuarto Aparte, del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

58,59%

2, Tasa promedio entre la activa y la pasiva
estipulada durante el mes de diciembre de
2025, aplicable al supuesto a que se refiere
el Tercer Aparte del articulo 143 del Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras.

47,30%

B. TASAS DE
INTERES PARA
OPERACIONES
CON TARJETAS

DE CREDITO

1. Tasa de interés activa maxima anual a

ser aplicada por las instituciones regidas por

el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley

de Instituciones del Sector Bancario y

demds leyes especiales, por las operaciones

activas con tarjetas de crédito que regira
ara el mes de enero de 2026.

60,00%

2, Tasa de interés activa minima anual a ser
aplicada por las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y
demds leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de enero de 2026; sin perjuicio
de las tasas de interés minimas activas
especiales dictadas por el Banco Central de
Venezuela mediante  Avisos  Oficiales
emitidos al efecto, y aquellas autorizadas
por este Instituto a ser aplicadas de
conformidad con lo previsto en el Segundo
Aparte del articulo 96 del antedicho
Decreto-Lev.

17,00%

3. Tasa de interés maxima que podran
cobrar las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario y
demas leyes especiales, por las obligaciones
morosas de sus tarjetahabientes para el
mes de enero de 2026.

3,00%

Caracas, 15 de enero de 2026

En mi caracter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del

presente Aviso Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Primer Vicepresidente Gerente (E)

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE PESCA Y ACUICULTURA
DESPACHO DEL MINISTRO
CARACAS, 14 DE ENERO DE 2026
RESOLUCION DM/N° 001-26
215°, 166° 26°

EL Ministro del Poder Popular de Pesca y Acuicultura, JUAN CARLOS LOYO
HERNANDEZ, designado mediante el Decreto N° 4.981 de fecha 27 de
agosto de 2024, publicado en la Gaceta Oficial de la Reptiblica Bolivariana de
Venezuela N° 6.830 Extraordinario de Ja misma fecha; en cumplimiento de lo
previsto en el articulo 40 del Decreto N° 2.378 de fecha 12 de julio de 2016,
mediante el cual se dicta el Decreto sobre Organizacién General de la
Administracién Pablica Nacional, publicado en la Gaceta Oficial de 1la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.238 Extraordinario, de fecha 13 de
julio de 2016 y en ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 65
y 78 numerales 2, 12 y 19 del Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley
Orgénica la Administracién Publica, en concordancia con el articulo 16 de la
Ley Orgénica de Procedimientos Administratives, y de conformidad con {o
previsto en los articulos 14, 15, 16 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Contrataciones Publicas y 15 de su Reglamento,

CONSIDERANDO

Que todos los 6rganos y entes de la Administraciéon Publica se encuentran
sujetos a la Ley de Contrataciones Publicas y su Reglamento, con el objeto
de regular la actividad del Estado para la adquisicién de bienes, prestacién
de servicios y ejecucién de obras, con 1a finalidad de preservar el patrimonio
puoblico, fortalecer la soberania, desarrollar la capacidad productiva y
asegurar la transparencia de las actuaciones de los mismos, coadyuvando asi
al crecimiento sostenido y diversificado de la economia; se dicta la presente,

RESOLUCION

Articulo 1. Conformar la Comisién de Contrataciones del MINISTERIO DEL
PODER POPULAR DE PESCA Y ACUICULTURA, con caracter permanente,
la cual tendrd como objeto conocer los procesos de contrataciones publicas
relacionadas con las modalidades de seleccién de contratistas para la
adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras de este
Ministerio, la misma estara conformada en calidad de miembros principales y
suplentes por los ciudadanos que se mencionan e identifican a continuacion:

COMISION DE CONTRATACIONES
A CEDULA DE
AREA MIEMBROS NOMBRE Y APELLIDO
1 IDENTIDAD
ROCIO COROMOTO
PRINCIPAL N-6.
: CABALLERO GODOY ¥-6.119.59
JURIDICA SUPLENTE ALBERTO RANIEL |
MUROZ TORRES V-8.302.195
PRINCIPAL ORLEANA TSABEL
: ) MUROZ VALENCIA V-12.055.881
TECNICA
- ANATS DEL VALLE
BUYON HERNANDEZ | V-17.353.737
R ELINOR DEL VALLE
ECONOMICA GARELLI ZACARIAS V-12.547.032
FINANCIERA SUPLE;’_I'_:E“ | WILLIAM JOVANY i
ORDAZ MARTINEZ V-18.444.250

Articulo 2. Se designa al ciudadano FRANK ALEJANDRO GUERRA
BETANCOURT titular de la Cédula de Identidad N° V-16.301.820, como
Secretario Principal, y a la ciudadana ADRIANA CAROLINA COLMENARES
ALCALA, titular de la Cédula de Identidad N° V-19.084.133, como Secretaria
Suplente de la Comisién de Contrataciones de éste Ministerio.

Articulo 3. El Secretario Principal de la Comisiéon de Contrataciones o su
Suplente, tendra a su cargo las siguientes funciones:
1. Convocar las reuniones, coordinar y conducir 1os actos de 1a Comision
de Contrataciones.
2. Elaborar las actas de la Comisién de Contrataciones.
3. Consolidar el informe de calificacién y recomendacién.
4. Apoyar en la elaboracién de los pliegos de condiciones, modificaciones
y aclaratorias.
5. Preparar la documentacién a ser emitida por la Comision de
Contrataciones y suscribirla cuando asi haya sido facultado.
6. Mantener el archivo de los expedientes manejados por la Comision.
7. Apoyar a los miembros de 1a Comisién en 1as actividades que le son
encomendadas.
8. Certificar las copias de los documentos originales que reposan en los
archivos de la Comisién.
9. Informar al Servicio Nacional de Contrataciones sobre el desarrollo de
los procesos de contratacién en los cuales participe.
10. Cualguier otra que le sea asignada por la maxima autoridad del
contratante o su normativa interna.

470.733
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Considerando el volumen de los procesos que desarrolle la Comisién de
Contrataciones, se debera definir en los contratantes, una unidad de apoyo a
la Comision, para las actividades de la Secretaria.

Articulo 4. Los miembros de la Comision de Contrataciones deberdn asistir
oportunamente a los actos relacionados con los procedimientos de seleccion
de contratistas. En caso de ausencia de cualquiera de sus miembros

principales seran suplidas por sus respectivos suplentes.

Articulo 5. La Comision de Contrataciones se constituira validamente con la
presencia de la mayoria de sus miembros y las decisiones seran tomadas con
el voto favorable de la mayoria.

Articulo 6. EI miembro de la Comision de Contrataciones que disienta de
alguna decision lo manifestara en el mismo acto, y debera consignar por
escrito razones de su disentimiento el dia habil siguiente a éste.

Articulo 7. La Comision de Contrataciones velara por el estricto cumplimiento
de las disposiciones contenidas en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Contrataciones Publicas, su Reglamento, asi como el resto de la
legislacion aplicable a la materia en todo lo concerniente a los procedimientos
de seleccién de contratistas que se realicen, a los fines de dar celeridad a fos
tramites que se deriven de los lapsos que se establecen en dichos procesos.
Articulo 8. El Auditor Interno podré asistir en calidad de observador, con
derecho a voz, pero no a voto tanto en las reuniones de fa Comision de
Contrataciones como a los actos plblicos que se celebren durante los
procesos de contratacion. Las faltas temporales del Auditor Interno serén
suplidas por el funcionario que el mismo designe a tal efecto, previa
participacion por escrito de la Comisién de Contrataciones respectiva.

Articulo 9. La Comision de Contrataciones podra requerir el asesoramiento
que considere pertinente, asi como nombrar subcomisiones de trabajo con
funcionarios del Ministerio, que estime necesarias, segin la naturaleza y
complejidad de la contratacion de fa cual se trate, asi como incorporar os
asesores que considere necesarios para aquellas contrataciones y
adjudicaciones que asf lo requieran, los cuales tendrén derecho a voz pero no
a voto, estas subcomisiones o asesores deberan ser designados previamente
al inicio del proceso de la contratacion respectiva.

Articulo 10, El oforgamiento de la adjudicacion corresponde a la méaxima
autoridad del Ministerio, previa presentacion del informe de recomendacion
que a tal efecto presente la Comision de Contrataciones.

Articulo 11. Se deja sin efecto la Resolucion DM/N° 004-23 de fecha 02 de
mayo de 2023, publicada en Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de
Venezuela N° 42.620, de fecha 03 de mayo de 2023.

Articulo 12. La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
publicacion.

Por &l Ejecutivo Nacional
Comuniquese y publiquese,

Repibtica Bolivariana de Venezuela N° 6.830 ExtraordirtaTio de la misma fecha.

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA SALUD

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD
DESPACHO DE LA MINISTRA

RESOLUCION N° 024
CARACAS, 23 DE ENERO DE 2026
2159, 166°y 26°

De conformidad con lo establecido en los articulos 34, 65 y 78 numerales 1,
2, 19y 27 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la
Administracion Publica, de acuerdo con lo establecido en los articulos 5
numeral 2 y 20 numeral 6 de la Ley del Estatuto de la Funcion, este
Despacho Ministerial,

RESUELVE

Articulo 1 © Designar al ciudadano JOSE MANUEL GARCIA ROJAS,
titular de la cédula de identidad N© V- 9.029.177, como DIRECTOR
GENERAL (E) DE EPIDEMIOLOGIA (Codigo: 452), adscrito al
Viceministerio de Redes de Salud Colectiva, de este drgano ministerial. El
prenombrado ciudadano de conformidad con el articulo 28 del Reglamento
Organico del Ministerio del Poder Popular para la Salud, publicado en la
Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 6.189
Extraordinaria, de fecha 16 de julio de 2015, ejercera las funciones
inherentes a la Unidad Administrativa que representa.

Articulo 2° Los actos y documentos que el prenombrado funcionario firme
de conformidad con esta Resolucion, deberan indicar inmediatamente bajo
la firma, nombre de quien lo suscribe, la titularidad con que actua, la fecha,
el niimero de la Resolucion y Gaceta Oficial en la que haya sido publicada,
seglin lo establecen los articulos 34 y 40 del Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Administracion Piblica.

Articulo 3° Queda a salvo lo establecido en el articulo 35 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Administracion Publica,
respecto de los actos y documentos cuya firma no puede ser delegada.

Articulo 4° El funcionario antes de tomar posesion del cargo, debera
prestar juramento de cumplir la Constitucion de la Replblica Bolivariana de
Venezuela, las leyes de la Republica, los deberes inherentes al cargo y rendir
cuentas del mismo en los términos y condiciones que determine la Ley.

Articulo 5° La Ministra del Poder Popular para la Salud podra
discrecionalmente firmar los actos y documentos referidos a la presente
Resolucion.

Articulo 6° La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y P/ubliquese,
/ | f
| /)

<

NURAMY JOSEFA GUTIERREZ

Ministra del Podef/Popular para [aSalud:
Seqln Decrel‘to N© 5,220 de fecha 19 de enero de 2026
Gaceta Oficial N 6,973 extraordinario de la misma fecha

Viernes 23 de enero de 2026
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA EDUCACION UNIVERSITARIA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA EDUCACION UNIVERSITARIA
DESPACHO DEL MINISTRO

Caracas, 0% oc 208
ANOS 2159, 166° y 26°

RESOLUCION N°  ~~ 19T

El Ministro del Poder Popular para la Educacidn Universitaria, designado
mediante Decreto Presidencial N° 4.981 de fecha 27 de agosto de 2024,
publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.830
Extraordinario de la misma fecha, de conformidad con lo previsto en los
articulos 65 y 78 numerales 3, 19 y 27 del Decreto N° 1.424 con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica de la Administracién Publica, publicado en la Gaceta
Oficial de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela N° 6.147 Extraordinario, de
fecha 17 de noviembre de 2014, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
15 del Decreto N° 1.440, de fecha 17 de noviembre de 2014, publicado en ia
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.156 de fecha 19
de noviembre de 2014, mediante el cual se dicté el Decreto con Rango Valor
y Fuerza de Ley sobre el Régimen de Jubilaciones y Pensiones de los
Trabajadores y las Trabajadoras de la Administracidén Publica Nacional, Estadal
y Municipal, este despacho Ministerial,

POR CUANTO

Que en fecha 22 de agosto de 2025, la Comisién Nacional para la Evaluacidon
de Incapacidad del Instituto Venezolano de los Seguros Sociales, dictamind
que la ciudadana Melisa Desiree Mantilla Alarcdn, titular de la cédula de
identidad N° 15.604.095, Personal Administrativo con el Cargo de Técnico I,
adscrita a la Oficina de Atencién Ciudadana, del Ministerio del Poder Popular
para la Educacién Universitaria, presentaba un sesenta y siete por ciento
(67%) de pérdida de capacidad para el trabajo,

POR CUANTO

En fecha 31 de octubre de 2025, fue aprobado por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacién Universitaria, mediante Punto de Cuenta N° 105-
OGH-PC-2025-182, el otorgamiento de Pensién por Incapacidad a la
ciudadana Melisa Desiree Mantilla Alarcon,

RESUELVE

PRIMERO: Otorgar el beneficio de PENSION DE INCAPACIDAD a la
ciudadana MELISA DESIREE MANTILLA ALARCON, titular de la cédula de
identidad N© 15.604.095, Personal Administrativo con el Cargo de Técnico I,
adscrita a la Oficina de Atencidn Ciudadana, del Ministerio del Poder Popuiar
para la Educacion Universitaria.

SEGUNDO: El monto de la PENSION DE INCAPACIDAD otorgada es por
la cantidad de DOSCIENTOS SETENTA Y DOS BOLIVARES CON
VEINTICINCO CENTIMOS (Bs. 272,25), equivalentes al SETENTA POR
CIENTO (709%0) del salario promedio que resultdé de la suma de los ultimos
doce (12) salarios mensuales devengados por el trabajador.

FERCERO: La Direccién General de Gestion Humana del Ministerio del Poder
>opular para Educacién Universitaria, queda encargada de ejecutar lo
dispuesto en esta Resolucion.

CUARTO: Esta Resolucidn entrara
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LEY DE PUBLICACIONES OFICIALES

(Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.688 de fecha viernes 25 de febrero de 2022)

Objeto
Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular las publicaciones oficiales de los actos
juridicos del Estado a los fines de garantizar la seguridad juridica, la transparencia de
la actuacion publica y el libre acceso del Pueblo al contenido de los mismos, en el
marco del Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Articulo 4. La “Gaceta Oficial”, creada por Decreto Ejecutivo de 11 de octubre de
1872, continuard con la denominacion “Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Efectos de la publicacion
Articulo 8. La publicacion de los actos juridicos del Estado en la Gaceta Oficial de la
Replblica Bolivariana de Venezuela le otorga caracter publico y con fuerza de
documento publico.

Para que los actos juridicos del Poder Electoral, Poder Judicial y otras publicaciones
oficiales surtan efectos deben ser publicados en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con el Reglamento que rige la materia.

Publicacion fisica y digital
Articulo 9. La publicacion de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela acoge el sistema mixto que comprendera uno digital y automatizado, y otro
fisico. La publicacion fisica debera contener todo el contenido publicado en la version
digital y automatizada y generard los mismos efectos establecidos en esta Ley,
incluyendo su caracter publico y de documento publico. La contravencion de esta
disposicion generara responsabilidad civil, administrativa y penal, segin corresponda.

La Vicepresidenta Ejecutiva o Vicepresidente Ejecutivo establecera las normas y
directrices para el desarrollo, manejo y funcionamiento de las publicaciones digitales y
fisicas de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, incluyendo el
sistema informatico de las publicaciones digitales.

Publicaciones oficiales
Articulo 15. El Servicio Autbnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial podra dar
caracter oficial a las publicaciones y ediciones fisicas y digitales de los actos juridicos
publicados en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela. A tal efecto,
debera dictar un acto que indique las caracteristicas esenciales de estas publicaciones.

Asi mismo, el Servicio Autdnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial dictara un acto
en el cual establezca los precios de las publicaciones impresas de la Gaceta Oficial, su
certificacion y los servicios digitales de divulgacion y suscripcion, asi como cualquier
otro servicio asociados a sus funciones.




