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L0i noi dau

“Nganh San xuét tai Viét Nam dang la mét trong ba nganh nghé trong diém ndm trong chién
lworc phat trién cda chinh pha, da dong gop téi gan 86% tbng kim ngach xuét khau vao nam
2022. Bang chu y rang, phan I&n ty 18 kim ngach xuat khdu hdng ndm cla nganh san xuét
Viét Nam dén t&r cac Doanh nghiép c6 vén dau tw nwédc ngoai. Mot vi du dién hinh trong
nam 2021, cac cdng ty c6 vdn dau tw nwéc ngoai dong gop dén 97,8% tdng gia tri xuat khau
cla nganh cong nghiép dién t&r Viét Nam.

Bén canh do, cho dén nay viéc co s& ha tang trong nganh céng nghiép va céng nghiép ho
tro khdng ddng bd, thiéu lao dong lanh nghé, va nang lwc quan ly chudi cung &rng con &
murc thap, da can tré cac Doanh nghiép Tw nhan Viét Nam chuyén dbi sang giai doan cao
hon trong Chudi gia tri toan ciu. Tuy nhién, cac doanh nghiép c6 thé nang cao co hdi dé hoi
nhap vao Chudi gia tri toan ciu ngay bay gi® néu ho cé thé thich &ng v&i 'Trang thai binh
thwérng mai' bang cach nang cao nang lwc trong toan bd cac khau clia chudi cung (ng.

B&o cdo nay sé mang dén cai nhin sau sac vé vj thé cda Viét Nam trong Chubi gia tri toan
cau ttr ‘Giai doan hién tai’ dén ‘Giai doan tiép theo’ va ‘Lam thé nao dé hoi nhap va dat dwoc

lgi thé I&n nhéat trong qua trinh chuyén dbi sang vi thé cao hon trong Chubi gia tri’.

Nguyen Tuan Hong Philc

Thanh vién diéu hanh

Chién lwoc Khach hang & Van hanh
KPMG Viét Nam
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Nguyen Tuan Hong Phuc VoThuy Boan Trang Quyén AnhNgoc PratikshaBhanti Nguyén ThiKiéu Chinh
Thanh vién dieu hanh, Tw van Giam doc, Tw van Phé Giam déc, Tw van Phé Giam déc, Tw van Trudng phong, Tw van

chién lwgc khach hang & van hanh  chien lvoc khach hang & vanhanh g1 1y khach hang & vanhanh  chién Iwoc khach hang & van hanh  chién luoc khach hang & van hanh

ga:ie

NguyénNhutTruongThanh  QuVénMinhTuan MaiTiNgoc Anh NguyénHoang ThuUyén

Trwdng nhém, Tw van Tro'ly, Tw van Tro' ly, Tw van
chién luvoc khach hang & van hanh chién luvoc khach hang & van hanh chién lvoc khach hang & van hanh

Trwdng nhém, Tw van
chién lvoc khach hang & van hanh



01. Vi thé hién tai ctia Viét Nam
trong Chuoi gia tri toan cau

03. Nhirng bai hoc quan
trong cho Viét Nam

02. Cac quoc gia
khac da chuyén doi thanh
céng nhw the nao?

04. Twong lai cua
nganh San xuat sé
nhw thé nao?

06. KPMG c6 thé gitip
cho cac doanh nghiép
san xuéat Viét Nam trong
hanh trinh phat trién
nang lwc van hanh
nhw thé nao?

05. Nhirng nang Iwc van hanh 3
quan trong nao can thiét cho
cac doanh nghiép San xuat Viét (&
Nam héi nhap vao chudi gia tri
toan cau trong twong lai?
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Commodities

* Ham lwong gia tri gia tang noi
dia trong xuat khau dén tir hoat
ddng san xuat & mire thap (it hon
60%)

+ Mat hang xuét khdu clia cac nwéc
¢ giai doan Commodities trai dai
khap chubi gia tri va déng vai troé
la dau vao cho nganh san xuéat
cua cac quoéc gia khac.

*Cac tiéu chi nay xac dinh cac quéc gia theo
murc do phu tt]ucf)c clia xuat khu (ctia ho) vao
nganh san xuat.

KPMG

4 giai doanhdinhapvao Chuoigiatrito

Limited
Manufacturing

Ham lwong gia tri gia tang noi
dia trong xuat khau dén tir hoat
déng san xuéat chiém tir 60% dén
80%, thwdng cung v&i cac nguyén
vat liéu tho

Ham lwong gia tri ndi dia & muarc
trung binh trén gia tri xuat khau
Chu yéu tham gia vao cac mat
xich cé gia tri gia tang thap, dan
dén loii nhuan thap

Co s& ha tang cho cac hoat
doéng coéng nghiép tdng thé va
mang lwéi cac nha cung cap
dang dwoc phat trién

Tai giai doan nay, cac québc gia chi
yéu tap trung vao cac nganh san
xuat str dung nhiéu lao déng va
c6 s&n pham dau ra doi hoi do
phirc tap thap vé ky thuat.

© 2023 Cong ty TNHH Thué va Tw vAn KPMG, mét cong ty trach nhiém huu han mét thanh vién
duoc thanh |ap tai Viét Nam va 1a cong ty thanh vién trong td chirc toan cau clia cac cong ty

KPMG déc Iap, lién két voi KPMG International Limited, molcong ty trach nhiém hiru han theo
bao lanh dwoc thanh 1ap tai Vwong Qudc Anh. TAt ca cac quyén duwoc bao ho.

ancau (GVC)

Advanced Manufacturing &
Services

Ham lwong gia tri gia tang noi
dia trong xuat khau dén tir hoat
déng san xuét va kinh doanh dich
vu chiém tir 80% tré Ién

Ham lwong gia tri ndi dia & muorc
cao trén gia tri xuat khau

Chu yéu tham gia va tap trung vao
cac mat xich cé gia tri gia tang
cao, va tao ra lgsi nhuan cao

Co s& ha tang cho cac hoat
dong céng nghiép tdng thé va
mang lwéi cac nha cung cap
dworc thiét lap tét

Tai giai doan nay, cac qudc gia chi
yéu tap trung vao cac nganh san
xuét tién tién doi héi kha nang vé
san xuat phirc tap, mang lwéi
cung (rng, thiét ké va déi mi,
trng dung cong nghé

Innovative Activities

Cac qubc gia & giai doan phat trién
va sang tao trong chudi gia tri toan
cau danh mét phan Ién GDP cho

nghién ctru va phat trién, va

nhan phan I&n GDP tir s& hivu tri

tué

Ham Iwong gia tri ndi dia &@ mirc
cao trén gia tri xuat khau

Nguén: World Bank Group, Nghién ctru ctia KPMG

Phan loai tai liéu: Bao méat |
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Viét Nam hién dang 0 giai doan ‘Limited Manufacturing trong Chuoig

toancau

p

Lién két
Chuoi gia tri toan cau
Mirc d6 tham gia
thap

3

Mdrc d6 tham giacé

Cac qudc gia tham gia Chudi gia tri toan cau & cac giai doan khac nhau

jatri

Nganh san xuét

Pang phat trien
co’ sé ha tang céng nghiép va cac
nganh céng nghiép ho tror

Tham gia chu yeu
vao giai doan cudi quy trinh san
xuat — da phan tham dung lao déng
va yéu cau ki thuat thap

gi¢i han
Commodities cao
Limited
manufacturing

Advanced
manufacturingand
services

%
l \\

Innovative activities

Khoangtréng div
liéu

HNONAL

IBRD 44640 | THANG 8, 2019

Nang lwc quan ly chudi
cung trng con & murc
thap

Nguén: GSO, OECD, “Participation in the Global Value Chain...SME in Vietnam” report — Trung Nguyen & team, KPMG
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Vitrihién tai cia ViétNam trong Chuoi gia tri toan cau co thé dugc gidi thich
thong quavi dutu nganh Detmay

Chudi gia tri nganh Dét may & Viét Nam

Chudi gia tri toan cau cta nganh Dét may

Doi héi dau tw Idn vao vén va cong nghé Tham dung lao déng 4
< B —
] £| [ Nghien cou & Dich v
May mac Marketing [ Phat trién R
. T
SX soi & Phan [ i
(Soi, chi, vai) Tao e o . © . R
thwon Thiét Thumua | Cat may phoi a . Loi nhugn : o
i g ké diu vao gia cong ) Thiet ke ODM | sau thué 3 g OB
hiéu > 6-7%
, X - CMT g
1
: E: Vaila diém 1 = g Thu mua dau I nan pho
| " nghenvoi~ | OEM/FOB2 25% g vao OEM/FOB  pyweye  OEM/FOB
1 9% bong nhap 70% lwong vai ! 'g
Lknau e huphai | 3 p
! I P ! ODM? 9% & 2 i

! 'l nhapkhdu ! s L Loi nhugn
: : : : sau thué 1-3%
1

cong (CMT) ‘L
! OBM* 1%
__________ L —— | e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s

Nguén: FPTS - 2017

Ty suéat lgi nhuan sau thué wéece tinh

cua cac cong ty Viét Nam

~39 Téng gié tri hang dét
0 may xudt khdu (2015)

khi hau hét cac cong ty cha yéu san xuat theo CMT (65%). Déc diém cua giai doan nay la st dung nhiéu lao dong va nhiéu quy trinh th
thué chi chiém tir 1-3% doanh thu.

Trong Chubi gia tri toan cau nganh Dét may, Viét Nam hién dang chi yéu tham gia vao mat xich cé gia tri gia tang thap nhat véi mre phat thai & nhiém cao nhét,

0 cdng nén lgi nhuan sau

Nguén: FPTS, Vietnam Industry and Trade Magazine

KPMG




Vitrihién tai ctia ViétNamtrong Chuoi gia tri toan cau ciing ¢6 thé dugc giai

thich thong qua vidu trnganh san xuat0to

Chusi gia tri ciia nganh Céng nghiép O té & Viét Nam Binh vi nganhCendii il eNEs i am trong

Chudi gia tri toan cau

A
. X . San xuat & lap ra P
San xuét phu ting prap £ Nghién céu
xe e phat trién san
Q 2
P pham
S 5
7] c
<]
~ ’g
S UL CELPUEL CELPUEL San xuat &
X ly s . s . . >
PR lap rap phu lap rap phu lap rap phu > 3 A
nguyen vat tung cap 3 tung cap 2 tung cap 1 S arketing
liu thé S p g
>
N . x 3:3% S Loi Loi
Nha san xuat goc e nhuan nhuan
(OEMSs) S cao ° cao
Y PO 67% T 3 at & lap rap
anxuatva San xuat San xuét X P pu €
Xr ly G o G o Tong doanh sé ban o
nguyén vat lap rap phu ETDE ra xe 6 to tai Viét
r4 Ry K . ~ A
o " U . : % Loi nhuan tha
liéu tho gt el tung cap 2 Nam nam 2021 la I j ) Pl i
410’399 chiec tinh Upstream — cha yéy & Midstream — chu yéu & Downstream — chu yéu
trén SO |U’(an xe cac nwéc phat trién cac nwéc dang phat trién & cac nwée phat trién
L duwoc san xuat & lap
Chu y: . t .
Tai Viét Nam, hién chwa c6 nha cung cap phu tiing cip 1 ndo c6 kha ning cung (ng hoan chinh rap . rong nwoc
mét mo-dun hay hé théng xe, ma cac nha san xuét géc (OEMs) chii yéu nhap khéu hoéc san (CKD*) va xe nhap Viét Nam hién nay van dang tap trung chu yeu vao cac cong doan
xudt tai ché cac mé-dun hodc hé théng dé cho giai doan I4p rap. khau nguyén chiéc gia céng Iap rap — la cong doan cubi cung trong hoat dong san xuét
e n tir nwée ngoai. 6 t6, dem lai ham lwong gia tri gia ting thap nhat trong chudi gia
Chu thich: Cung cau tw Cung cau R N D N~ Lo A e o
: nwéc ngoai trong nwéc * CKD: Completely Knocked tri toan cau.Tuy nhién, cac nha san xuat 6 t6 ndi dia tai Viét Nam
v oo s i G e nhw THACO, VinFast da va dang dau tw vao cac hoat déng R&D,
khéu dac biét la tang cwdng nang lyc cho nganh cdng nghiép ho tro.
Nguén: IAFSM 2019, KPMG

kPMG | 9



Nhung nhungloiich chinhcho Viet Namturviec chuyénddi sang giaidoan
cao hontrong Chudigia tritoan caulagi?

~ u > r4 . ~
Nhung IUI Ty suat loi nhuan cao hon
- Dén tur cdc san pham & céng doan san xuét phiec tap hon véi teng dung céng nghé tién tién, ndng lwc san

ich chinh

xuét va quan ly cao

Co hoi kinh doanh méi

Tang trudng va mé rong kha ndng tham nhép thj trweong théng qua viéc da dang héa nén kinh té sang céc

- X 4Z: (A S nganh céng nghiép méi hodc ké can
Viéc chuyén doi Ién mot giai

doan cao hon khong chi
nang cao nang lyc cla dat
nwdc ma con mé ra nhirng
co hdi tiém nang cho cac Dén tr co’ s& ha tang phat trién tét, chinh séch tét (bao gém chinh sdch thwong mai, mé cira thu hat FDI) va
céc yéu té lién quan dén Chudi gia tri toan cau (bao gém chinh sach thé ché, hai quan, v.v.)

La mot diém dén day thu hat dé da dang héa hodc téi dinh vi chudi cung tng

doanh nghiép dé phat trién
hon nira.
Cai thién dieu kién viéc lam
Céng viéc tét hon véi mire Iwong va diéu kién lam viéc dworc céi thién do giam ty 1é tham gia vao giai doan
str dung nhiéu lao déng va tap trung vao phat trién lao déng cé tay nghé cao

m © 2023 Cong ty TNHH Thué va Tw van KPMG, mot cong ty Lréoh nhiém hiru han mgt thanh vién Phan loai tai liéu: Bio mat | 10

dworc thanh |ap tai Viét Nam va |a cong ty thanh vién trong to chirc toan cau cua cac cong ty
KPMG doc lap, lién két voi KPMG International Limited, mét cong ty trach nhiém hiru han theo
bao lanh dwgc thanh lap tai Vwong Quoc Anh. Tat ca cac quyen dwoc bao ho.
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chuyén doi thanhcong
nhuthé nao?

Mot vai case study thanh céng trong Khu vuc




Hanh trinh Cai cachmactiacua Trung QUOG détienlénvitricaohontrong
Chuoi gia tri toan cau: Ld trinh chuyéndoi & loiich dat []UUG

Hanh trinh Cai cach mé ctra ctia Trung Quéc — Mét qua trinh hdi nhap séu rong khéng ngirng nghi vao Chudi gia tri toan cau

Khéi dau ky nguyén cai cach Trén con dwéng phét trién Nhikng loi ich dat dwgc

Hwéng dén “Created in China” 2014-2018
— Cwong quoc san xuat Trung450/ Ty ¢ tham gia vao Chudi
binh 0 gia tri toan cau - On dinh

Hién tai dén TUONG LAI

Nhirng nam
trwrdrc day

Chu yéu xuét
khau cac san

pham néng
nghiép

‘ ’ 1
|

1
Gia tri gia tang :

San pham phan khic
trung binh dén thap

Nhirng nam 1990

Cac mat hang
xuét khau phat
trién thanh cac
san pham Co khi
va Dién

Bat dau
tir 1978

“Made in China’” —

Céng xwéng cua thé gioi

(Cap nhat nam 2018)

Chuyén tir giai doan
tang trwdng toc dd cao

sang giai doan phat
trien chat lwong cao

050/ Xuét khau
4‘52'&'“—

Nhirng nam 1980

Céac mat hang xuét
khau chuyén dan
sang hang san xuat

tr cac nganh Coéng
nghiép nhe va
Dét may

Buwéc vao Thé ky 21

Ngoai thwong cua
Trung Quéc bét dau
chuyén dan sang cac
san pham céng
nghé cao c6 gia tri

gia tang cao

San pham cong nghé cao
c6 gia tri gia tang cao

190/ Xuét khau

0 toancau

1

] ~ . Trung tam cua :_

: Chudi gia tri 1
1

1

toan cau

Nguén: Chinatoday, Bruegel, Reposity.utl, WTO, IMD

320/ Gia tri gia tang ndi dia
(VI tham gia vao GVC (IDC ") F¥

5%

| _'IDC: Béng gop gian tiép ctia ndi dia vao xuét khau

Tang truéng

Hang?

The gioi S& hivu tri tué (IP)

& Ty lé ndi dia héa
Tan

g_, ”
ﬂ’r”’g'"g,ggg Céng nghé tién tién &

2013-18 Kha nang tw chu

San pham & dich vu
cong nghé cao
c6 gia tri gia tang cao

Ty suét loi nhuan




Sutroi day cua I]BI] Kinh té bai Loanvaiquatrinhdich GhlIVBI] detienlénvitri
cao hon trong Chuoigia tri toan cau: LQ trinh chuyéndoi & loiich dat dugc

Sw tréi day cua nén kinh té Dai Loan

Thap nién

1960

Lam phat tang cao, gia

Thap nién
1970

Mtrc sdng én dinh nho vao
tang lyc lwong lao dong  két qua tiv chinh sach Néng

trong nganh N6ng nghiép nghiép va Coéng nghiép
va Cong nghiép (A&I) @& 6n  cach dé mot thap ky, bdt  bwdc dau gidi thiéu dé an
dinh gia ca trong nuéc.  dau thic ddy nganh Cong  phat trién cac nganh Céng
nghiép nhe cho nén kinh t& nghiép nang, va khéi dong
“10 dw an xay dwng lén”.

Thap nién

1980

Nh& vao nén kinh té 6n
dinh va xuét khau ting
nhanh chéng, Pai Loan

Thap nién 2010~2020s

N&m 2000, cting v&i sw biing nd cua Internet, chinh phii d& dwa ra mé hinh két

hop gitra “Tri thirc, Bén viing, Cong béng” dé hd tro toan dién cho kha nang ddi

mé&i mét cach déc 1ap, va hd tro cac nganh cong nghiép nhw Ban dan, Cong nghé
Sinh hoc va cac nganh Céng nghiép sb.

“10 ndm vang, TAm nhin ctia mét Quéc gia” dwoc chinh pha thic ddy trong ndm
2021 nhdm nang cao 6 nganh cong nghiép méi ndi, d6 1a Céng nghé sinh hoc,
N&ng Iwgng xanh, Néng nghiép chéat lugng, Du lich, Chidm séc strc khde va Van

héa va cac nganh cong nghiép Sang tao.

GDP 10.76%

GDP 9% GDP 10.1%

O

GDP 7.7%

Thap nién 1990~2000s

Vi viéc gia nhap thanh cong Chinh sach Ngoai thuwong va thang
du thwong mai cia WTO, Pai Loan tich cuc thic déy cac nganh
c6ng nghiép Pién tl, Thong tin, May mdéc va cac nganh cong
nghiép tham dung vbn dé thic day nén kinh té hon niva. Bong
thai thiic ddy Trung tdm Biéu hanh Khu viwe Chau A - Thai Binh
Duong (Asia-Pacific Regional Operations Center).

GDP 6.3% & 3.4% trong th&i ki khiing
hoang kinh té

2012

trén thé gi6i chiém

Thap nién 60-80
CP14.1%
WPI1.5%

67.8%

2018
B8Y )i tham giavao
0 Chuoi gia tri toan cau
Y R e — ]
Nam 2020

Top nhitng nén kinh té phu thuéc - cé

7th ti 18 xut khau cao trong Chuéi gia trj
toan cau

Btn Top nhitng nén kinh té c6 Thing dw

thwong mai I&n nhét thé giei

Gia tri san lwgng san
ph&m duc clia Dai Loan

CNTT & Truyén théng (ICT)

03Nganh
congnghiép
Thenchot

Cong nghé sinh hoc & Du
lich cham séc strc khée

Nguén: Taiwan News, National Development Council(NDC), Statista, Wiley Online Library, CommonWealth Magazine, Information Technology & Innovation Foundation (ITIF), Taiwan Institute of Economic Research(TIER),

Metal Industries Research & Development Centre(MIRDC)

KPMG
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Sutroi day cua I]BI] Kinhté bai Loanvaiquatrinhdich chuven detienlénvitri
caohontrong ChlIOI gia tritoan cau: BOI]Q luc héntrong-Biémsang trong
chinhsach - K& hoach cong nghiép doi moi 5+2

Ysinhhoc Nang luong xanh

Tao ra mét hé sinh thai hoan chinh, tich hop cac cum nganh dbi Vsl Hikingg) e Bie el el s2i s0en il el M LS e

lwong, lwu trir nang lwong va tich hop hé théng théng minh dé
cung cap nguédn nang lveng 6n dinh.

Quoc phong

m&i sang tao, lién két véi cac thi trwdng va ngudn lwe quéc té,
thuc day cac nganh cong nghiép d&c biét va mdi nhon.

Thungliing SiliconChau A

Internet van vat (loT) s& dwoc sir dung dé khuyén khich
chuyén déi & nang cip nganh céng nghiép va xay dung
déi mai théng qua R&D, dé lién két v&i cac cum cong

i ghé 06 16i trén toén thé gioi. _ Klnh té tuﬁn hoan
Maymoc thong minh

Viéc mua s&m trang thiét bi qudc phong, va viéc thi truong

trong nwéc dwoc nang cap déi mai sé khuyén khich cac
nganh doéng tau, hang khéng vi tru, may mac thiét bj dién.

Thuc day cach thirc st dung tai nguyén hiéu qua hon, loai bd
Iang phi va ngan ngtra 6 nhiém mai trwdng bang cach thiét ké lai

Thuc day Cang nghiép 4.0, va cac linh Nf)ng ngmén maoi san pham va mé hinh kinh doanh.
vire upstream, midstream, va downstream ® =

sé duwgc hdi nhap theo cac xu hwdng
trong nwéc, qudc té va twong lai.

Giadm tac dong tiéu cwe dén maéi trwdrng trong qua trinh s dung tai nguyén ciing nhw nang cao hiéu qua st

dung tai nguyén va nang lwong.

Nguén: Taiwan News, National Development Council(NDC), Statista, Wiley Online Library, CommonWealth Magazine, Information Technology & Innovation Foundation (ITIF), Taiwan Institute of Economic Research(TIER),
Metal Industries Research & Development Centre(MIRDC)
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Nénkinh tB vimo VietNam van QIU[]UUG do thuhutvatinhtich cuc, dachietialinh
VUc SanXxuat, voi SUhO trgmanhme tirChinhphtivaFTa

Cac chi s6 kinh té vi m6 hap
dan va tich cwc

2022

i $413.81

GDP CAGR2022-27 11%
gia hién
hanh

2022
Nganh
Cong 38.3%
@/ nghiép

Nganh
GDP  Néng, lam
theo nhém ~ nghiép va
nganh thay san

2022

L 3.5%

Lam phat

D béo Trong kiém soat
2023

van nidm trong ngwéng kiém soat
cuta chinh phu (4%) va thap hon
s0 v&i cac nén kinh té trong khu
vwe Chau A Thai Binh Dwong
(4.5%); va véi toan cau (5.1%)

Lwc lwong lao déng canh tranh vé&i Nang suat

dan ting cao hon

E‘ ﬁ’ﬂﬁhzozo Trigu
Lwclwong  DINN 55usi1

lao déng N Téng dan sé Viét Nam
trong ndm 2020

Tré

Chi phi lao déng thap

Théap hon so véi Trung Quéc. Pwa Viét Nam tré
thanh mot diém dén thu hat, giGp tiét kiém chi
phi cho nganh san xuét dién t

2020

Tang lwong lao déng c6 ky nang va da qua dao tao

Mot s6 chinh sach khuyén khich da dwoc ban
hanh dé hé tre dao tao nghé

Q1/2022

Nang cao nang suét lao déng

Tang trwéng
Nhwng thdp hon so véi Malaysia, Thai Lan,
Philippines, va Singapore. Theo ILOSTAT, nang
suat lao dong cua Viét Nam giam xuéng con
3,1% trong nam 2021 do anh hwéng cua dai dich
ASEANmedian  t02N céu

3.1%

2011-20

Gia héa dan sé

M o5 | xanoige “Toc dogiahoa
n Xa hoi “gia

nhanhchong”

Ngubn: GSO, UNFPA, IMF, World Bank, VCCI, ILOSTAT, VEPR, VGP News

KPMG

Cac chinh sach khuyén khich tir chinh
phu va cac FTA

Tai chinh dwoc hé tro tich cwe

= £ huc day kinh doanh v&i hé théng chinh tri 6n dinh
Lai suat cho vay y o i
Gitr virng 6n dinh kinh té vi mo, kiém soat lam phat,
2022 ; htc day ting trwéng va bao dam cac can déi lon
Cac ctia nén kinh té trong tinh hinh méi
(v) chinh Chi thi s6 15/CT-TTg (16/09/2022)
o sach 5 troe tie chién | 4a chinh phil
™ khuyén O ro’ tw chien Iwg’'c cua chinh phu
khlcl:l 2 [ Nganh cong nghiép c6 gia tri gia tang ]
Trung binh troy tw
9 chinh [ Cac nganh céng nghiép c6 lién két ngwec va xudi ]
S0 V6i ty 18 trung binh 7.6% cua cac nwéc phu manhime)
3 z
Bong Nam A * trong nam 2022 +) Céc chinh sach khuyén khich
Lai suat tién guri ( Phat trién nganh céng nghiép hb tro )

Nghi quy@t 115/NQ-CP, Nghj dinh 57/2021/ND-CP
[ Wu dai thué va mién thué cho cac dw an san xuét ]
du6i dang thué thu nhap doanh nghiép

[ R&D, Hé théng IT tién tién va San pham CNTT & TT
(IcT)

so v&i mirc lam phat hién tai ctia Viét Nam "' 1 5 F-I- AS

T2/2023

Vao thang 07/2021, cac ngan hang thuwong mai FTA
I6n da cong bd goéi giam lai suét cho vay téng S 2
FTAS

cong 747 triéu USD trong nam tai chinh 2021 cho
cac khach hang ctia ho nhdm giam thiéu tac
dong cua dai dich.

Pang dam phan
CAGR: Téc do tang trudng kép hang nam

2Lao dong da qua dao tao cé chirng chi

3 Gia tri nay dwoc tinh todn bdi KPMG dua trén sé liéu théng ké tir IMF déi voi 9 nwéc tir khu viee Dong

Nam A bao gém: Myanmar, Indonesia, Viét Nam, Singapore, Thai Lan, Malaysia, Brunei, Campuchia, Bong

Timor. Trong d6, gié trj 1ai suat cho vay ctia cac nwéc sau day dwoc dy tinh dua trén gia tri CARG twong

(rng clia tlrng nwéc, bao gdm Myanmar (dy tinh ndm 2021, 2022); Singapore, Malaysia, Brunei, Campuchia, | 16
Bong Timor (dw tinh cho nam 2022).



Tuynhiénca sdhatang, nangluc ctiacac doanhnghigpvachatlugng dgingiilao
(ongvanlathachthirc doivoiquatrinh hginnap Chuoigiatri toancau cua VietNam

dwng médt hé théng chudn manh hoac tao ra mét két ndi hivu co véi thi trwong trong nwdc. Ty 1€ hoi nhap vao mang lwoi san xuat toan cau
cta cac Doanh nghiép vira va nhd (DNVVN) Viét Nam van con thap — diéu nay thé hién & mét so thach thire dwoi day,

Co sé& ha tang, Logistics, va cac nganh Céng nghiép hé tro Nang cao Nang Iwc quan ly & Céong nghé

«  Kha nang két ndi gitra cac phwong thirc van tai con yéu do sy phat triénchwa  «  Lap ké hoach va quan ly chudi cung (rng con yéu dé cé
toan dién cla co s& ha tang giao théng trong viéc xem xét két ndi chudi gia tri thé canh tranh vé chi phi va thiét lap mét chudi cung (rng cé

«  V&i hon 3000 doanh nghiép logistics, inh virc logistics dang bi phan tan. T kha nang dap trng nhu cau va phuc hoi.
ngudn nguyén liéu thé dén giao hang thanh pham, hang héa & Viét Nam phai «  Théng lé quan tri doanh nghiép van chwa dwoc thuc
qua rat nhiéu trung gian, v&i chi phi van chuyén hang hoa trong bién giéi Viét hién tot & Viét Nam véi ty 1& kiém toan doc 1ap cho cac
Nam dét dd, tat ca nhirng diéu nay 1am tang chi phi giao dich - mot yéu té can doanh nghiép tw nhan con thap, trong khi nhirng yéu tb nay
trd tang trwdng kinh té Viét Nam la cwe ky can thiét dé c6 thé hoi nhap sau hon vao Chudi gia

«  DPdng thoi, Viet Nam con thiéu quy md san xuat va co sé ngudn luwc con tri toan cau v&i cac Hiép dinh Thwong mai tw do (FTA) mai.
ngwdi, do d6 dan dén nhirng thach thirc trong viéc tién lén vi tri cao hontrong  +«  Kha nang han ché vé sang tao déi méi san pham va quy
Chudi gia tri. trinh ciing nhw thic day R&D.

«  So v&i Trung Qudc va An D9, Viét Nam co ty |1& ndi dia hda thap hon (36%),
diéu nay gay anh huéng dén nganh Coéng nghiép hé tro' con yéu cla Viét
Nam va ty & th4p trong viéc mua sam linh kién trong nuéc.

Nhan tai & Lao déng c6 tay nghé

= Lao dodng co tay nghé déng vai trd quan trong cho cac nha san xuét cé cac quy trinh phirc tap. Viéc tim dd lao doéng cé thé dap ng nhu cau thi
trwdng dia phwong ciling co thé 1a mot thach thire 16n

Nguén: “Participation in the Global Value Chain...SME in Vietnam” report — Trung Nguyen & team, OECD, World Bank Group, KPMG

EHEB | 17



TuonglaicuanganhSan
Xuat sé nhuthenao?




Quandiémctacac CE0 toan cau ve tuonglai ctianganh san xuat

Trwéc COVID-19, con dwong dan dén Twong lai ciia nganh san xuat dwoc cho la théng qua Chuyén doi s6. Pai dich toan cau dién
ra da lam r6 rang, tap trung vao b$ déi chuyén doi cua S6 héa thong minh (Smart Digitizatiomn) va M6i Trweong, Xa Hoi & Quan Tri
(ESG) la vé cung quan trong doi vé&i kha nang phuc hoi va tang trwéng bén virng cua nganh san xuat.

A 52%

UsSD CEOs tai cac 6 chirc
s déa phat trién tin rang
Gia tri nén kinh té Viét Nam " . M6I Tru’c‘rng, ESG cai thién hiéu

So héa

X3 H6I & suét tai chinh

hong minh > :
P s thang Quan Tr
B s | hanh 16

ton thwong van hanh toi wu

S6 héa co thé gidp gidm thiéu rdi ro chudi
Lao cung eng va ting cwong sw bén vieng. Tuy

Cong ngh¢ Internet Blockchain déng ky nhién, céc CEOs can phai xem ESG nhw mot
in 3D van vat thuat so chién lwoc quan trong, khéng chi don gian la
mot buéc dém. Ho sé khéng c6 mét chudi

cung teng lanh manh va bé vikng néu khéng
tap trung vao ESG, va néu khéng c6 mét chubi
Phan tich Jo i = cung tng lanh manh, doanh nghiép cé thé sé

» Cac doanh nghiép dugc ky vong sé co tac dong tich
cwe bang cach thic day viéc bao veé trai dat thong qua
phwong thire tiép can da dang.

+ Tap trung vao chwong trinh ESG cé thé gitp xac dinh
cac co hoi tiém nang & thach thire va gilp cac
CEOs c6 thé dem lai gia tri theo diing muc dich

dvligu |\ @ inh @@ phai déi mét véi nhig kho khan dé dat duoc kinh doanh cua ho.

cac muc tiéu dai han cta minh.

. __ —

Nguén: MCKinsey, APQC

© 2023 Cdng ty TNHH Thué va Tu vin KPMG, mét cong ty trach nhiém hiku han mét thanh vién Phan loai tai lidu: Bao mat | 19
dwoc thanh 1ap tai Viét Nam va |a cong ty thanh vién trong to chirc toan cau cla céc cong ty ' ' '

KPMG déc Iap, lién két voi KPMG International Limited, mot cong ty trach nhiém hiru han theo
bao lanh dwoc thanh |ap tai Vwong Quoc Anh. Tat ca cac quyén dwoc bao ho.



pé san sang cho tuonglai, cac doanhnghiep tunhan I]hal nhanra tam (uan
trong ctiaQuan|y Trithiic va Trang thai binh thuéng mai dé phat trién nang Juc

thich imgbeén bi vahon the nua

Ba linh vwe trong tam cé thé gidp cac nha lanh dao diéu hwéng qua trinh chuyén déi tir ing Nhip do thay déi doi hdi nhirng ky thuat va 16i tw
phé ban dau den “Binh thwong méi”: duy méi. Do dé, phwong phap dé xac dinh cac kién
thirc quan trong va quan ly thay déi tré nén quan
Kha nang ket noi va hien thj théng tin Kha nang thich &rng trong hon bao gio het.
C6 khé nang hién thj ‘Control Tower’ — déng vai tré nhw dai Dam béo chudi , N sc cona t
kiém soét gitp cép nhét cac chi sé quan trong tirc thoi; c6 thé am bao chuor cung ung cua cac cong ty Tich lii L tri
thuc déy hiéu suét chubi cung (rng cla céc céng ty ; va xay co kh_a hang dapﬂu’ng Iinh hQGt 579 kiem _'c ) uy .U’u ) rw
duwng két néi tirc thoi gitka cac dbi téc véi nhau trong toan hé soat nhiing tinh huong bat ngo, cing nhw tri thire tri thirc
sinh thai chudi cung trng c6 thé sé déng vai tro rét quan trong — doi pho véi nhiing méi de doa va sw gian
tét ca déu duogc thuc hién bang kha ndng sé hoa (vi du nhu: doan mét cach hop Iy, hiéu qua va dat

tich hop hé théng quén ly ERP). V&i muc tiéu cudi cing la tdng duoc loi ich kinh doanh 1au dai Truyén dat
cuong sw hop tac trong toan bd hé sinh thai chubi cung tng. T ' tri th * tri tha
r tinwc r tnwc

Thuc day nang suéat va nang Ma tran ky nang thé hién ré cac ky Quy trinh Quén tri tri thirc
Iwc quan ly nang tiém nang bi thiéu hut va co

Mét chudi cung tng c6 du nang luc khong chi h('}i néng cao ky néng “960/ cac dai dién dén ter inh

S6 hitu mét quy trinh hoan thién ma con cén Ma tran nhu ciu Ma tran ky ning
ky ndng can phét trién

dén yéu té nQU6n nhén ILPC Ché,t /U’O’ng Cao’ dé Ky nang cua nhan vién $6 Iwgng nhan vién can c6 ‘Sﬁlmnnhinvilnhi'nﬁ VU,C Sén XUét tu’ tin réng

luén di trivéc mot bude va sén sang gidi quyét ; B « 5| tong Wi 3| 4|5 | Ten c6ng nghé sé déng vai tro h6 tro’
céc rdi ro va ndm lay co héi. " - S} e in PP F
: B T [ el viéc Quan trj tri thaee dé dap wng cac

ERARTTS | thay déi va nhu cau phat trién.”

Ma tran ky nang

Nguén: ‘The supply chain trends shaking up 2023’ thought leadership by KPMG’, MCKinsey, APQC

EHEB | 20



R, b 1 U
SR _— . ' M
B S
0
Nhtmg nang luc van hanh thiet i

yeuchocac doanhnghigpsan
XuatVietNamhoinhap vao chuot
giatri toancautrong tuongal




Cacdoanh I]ghlBI] san Xuat I]hal Xay tlung nhimg nang luc van hanhxuat sac trong
linhvuc uuan Iy chudi cung img dé 1am nén tang cho qua trinh héinhap vao Chuoi
giatri toancau

CAC HOAT PONG PIEN HINH CUA MOT CHUOI CUNG NG TU-DAU-DEN-CUOI CUA MOT CONG TY SAN XUAT

—

DP6i méi sang Lap ké hoach Thu mua 3 5 Van chuyén Tiép thi, Ban
tao & Thiét ké
(AUTET

Giai doan D6i m&i sang
tao & Thiét ké ky thuat
bao trum toan b6 vong
doi phat trién san pham
va quy trinh thwong mai
héa, bat dau tr viéc [én y
twéng va hoan thién dén
cudi vong ddi ciia san
pham.

Quan tri
tai chinh

Giai doan Lap ké hoach Giai doan Mua sam Ia = Gjai doan San xuat bao Quan ly hiéu qua va hiéu = héng & Phan

bao gom cac quy trinh chirc nang bao quat moé gom toan bd pham vi suat cac nguon lwc (san /n

lap ké hoach chuéi cung ta cac hoat déng va quy hoat déng & quy trinh lién phdm, mat hang, SKU, phoi

&ng, chang han nhw lap trinh dé thu thap hodc quan dén Hoat dong san v.v.) - cach chung dwoc Giai doan Tiép thi, Ban

ké hoach ve nhu cau, mua hang héa va dich vu xuat. N6 bao gom cac thu thap, lwu trir va van hang & Phan phéi lién quan
nguon cung, can bang va tr mét nguon bén ngoai. thanh phan chinh nhw chuyén dén cac vi tri dén viéc quéng ba va ban
thwe hién quy trinh IBP*. N6 bao gom cac hoat Panh gia nang lwc san khac nhau, dén khi téi tay hang héa hoac dich vu.
Giai doan Lap ke hoach dong twr viéc thiét 1ap cac xuat, Lap ke hoach & Lén nguoi tiéu dung. Cac khia canh chinh bao
ciing can cé sw hop tac yéu cau co ban, cac hoat lich trinh san xuét, trién gbm phat trién chién lvoc
tir khach hang va nha dong tim ngudn cung rng khai chien lwgc Duy tri tai tiép thi va ban hang, hé
cung cap, cling nhw phoi nhw nghién ctru thi san va thuc hién san xuét thdng phan phéi virng

hop v&i cac quy trinh lap trwdng va lya chon / phat v&i chat lwgng sé@n pham chac, quan ly key account,
ké hoach tai chinh trong trien nha cung cap va dwoc yéu cau. hoat dong ban hang hiéu
cac giai doan phat trien dam phan hop dong. qua va dich vu khach hang.
cao hon.

Moi Trwong, Xa HOi & Quan Tri (ESG)



Cac doanh nghiépsan xuat co thé st dung thang do dudi day dé danh giaMic
(id trudng thanh ctia cac ndng luc van hanh thiét yéu trong chudi cung img

Linh hoat

Nang lwc chirc nang c6 nang lwc

hoat déng & murc d6 cao, tuan thu
cac quy trinh chinh thire, dwoc 1ap
thanh van ban dong thoi tap trung
vao viéc hién thwc hoa gia tri voi

cac thwéc do két qua phu hop voi
doanh nghiép. Chirc nang nay lién

Tich hop

Nang lwc clia chirc ndng coé mirc
nang lwc hoat dong cao, tuan tha
cac quy trinh chinh thirc, dwoc l1ap
thanh van ban va phu hop v&i nhu
cau va dinh hwéng cua tb chirc.

Thiét lap

Nang Iwc clia chirc nang cé mirc
nang lwc hoat dong on dinh &
murc trung binh, cac hoat dong
clia chirc nang tuan tha cac quy
trinh chinh thirc.

Quan ly

Nang Iwc clia chirc nang cé mirc
nang lywc hoat dong thép, cac hoat
dong cua chirc nang tuan tha cac
quy trinh, hanh vi khéng chinh
thirc va dwa vao kinh nghiém
hodc trwe giac ciia nhan vién.

> y
Phan rng
Nang Iyc cla chirc nang c6 mrc

n&ng Iwc hoat déng thap, thiéu
quy trinh bai ban.

1.0 Quy
trinh chirc
nang

nguoi

Nang lwc dap (rng nghia vu can
thiét, nhung cac hoat dong cua

2.0 Con

chtrc nang mang tinh phan rng
va khong cé sw quan ly hodc

X

3.0 M6 hinh
cung cap
dich vu

2
tOg'
O s
o C
<

N&ng lwc dap ¢ng nghia vu can
thiét, nhwng cac hoat dong clia
chlrc ndng mang tinh phan rng va
khong co sw quan ly hodc kiém
soat.

Nang lwc thwe hién dwoc nghia vu
can thiét thong qua cac ky néng
quan tri, do lwong va dw dinh
ciing nhw kiém soat da duoc thiét
lap. Do d6, diéu nay dan dén mot
céch tiép can nhét quan nhung
thiéu sw phdi hop vé&i cac chirc
nang khac.

Céac ca nhan trong chirc nang c6
vai tro cung cap kién thirc chuyén
mon.

N&ng lwc dap tng nghia vu can
thiét v&i viec quan tri, do lwong va
dw dinh da duwoc thiét 1ap, cling
nhw cac ky néng kiém soat phu
hop v&i cac chirc nang hoac nang
Iwc khac. Hiéu suat dwoc do lwong
va quan ly bang cach s dung cac
thwéc do da thiét lap, tap trung vao
van hanh xuét sic va cac két qua
c6 thé dy doan trudrce.

Cac ca nhan trong chirc nang lién

tuc tim ra nhirng déi maiva thach
thirc dbi voi doanh nghiép dé gia
téng gia tri chién lwoc dwdi vai tro
bén virng trong t6 chirc.

Nang Iwc thwe hién nghia vu can
thiét théng qua cac ky ning quan
tri, do lwdng va cac dv dinh da
duoc thiét 1ap, cling nhw kiém soat
phéi hop v&i cac chirc ndng hodc
nang Iwc khac. Hiéu suét duwoc do

t

lwéng va quan Iy bang cach st
dung céac thwéc do hang dau, tap
trung vao van hanh xuét sic va cac
két qua cé thé dw doan truéc.

tuc tim cach cai thién hiéu qua cua
nang lwc.

5.0 Théng
tin chi tiét
va div liéu

hiéu sua

ve

Cac ca nhan trong chirc nang lién
tuc tim cach cai thién va phat trién
phwong phap tiép can méi dé nang
cao hiéu qua cta nang lyc.

6.0 Quan tri




Gocnhincua KPMG ve miic dd truéng thanh cuia cac doanh I]ghIBI] sanxuat Viet
Namthong (ud danhgia cacnang luc vanhanh thiét yéu cuiadoanhnghiép trong
chuoicungimg
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© 2023 Cong ty TNHH Thué va Tw van KPMG, mét cong ty trach nhiém htru han mot thanh vién Nang Iwc hién tai cé - 2 Phan loai tai liéu: Ba at 24
Néng lwc manh e s s Nang lyc can phat trien an logi tal licu: Bao ma
m duoc thanh I1ap tai Viét Nam va |a cdng ty thanh vién trong t6 chirc toan ciu clia cac cong ty [ g lu ¢t mirc d6 trwo’ng thanh thép g lu P
KPMG déc Iap, lién két voi KPMG International Limited, molcomq ty trach nhiém hiru han theo
bao lanh dwoc thanh 1ap tai Vwong Qudc Anh. TAt ca cac quyén duwoc bao ho.




KPMG c6 thé giiip cho cac doanh

nghiép san xuat VietNamtrong

hanhtrinh phat triennang luc
vanhanhnhuthé nao?
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Ghilng tdi 6 thé ho trg cac doanhnghiép san Xuat chuyén doivanang cao
nang luc van hanh thiét yéunnamhoinhap sau rong hon niiavao Chuoi giatri
toan cauvadat dugc cacloithe lon trong kinh doanh

Danh gi thi truong & Thic day doanhthu -~~~ e Giam chi phi nguyén vat liéu truc tiép [ 4% dén 9% |
e 2o (iU eUel i vice el eel iy f ool mef (oeim e 7ol X Giam chi phi nguyén vat liéu gian tiép [ 10% dén 17% ]
Phat trien san pham mai & Tiép can thj trvdng / i abts g

Trai nghiém khach hang ” < Y\ G DOoi chuan / Chuyén doi hoat ddng Mua sam

Tai thiét ké hoat dong Lap ké hoach ban hang

& van hanh (S&OP) .
Téi wu hoéa chudi cung tng [ 7% dén 10% ]

Tbi wu héa chi phi van chuyén [ 7 dén 10% ]

Can béng gitra yéu t6 chat lwong-chi phi-thdi gian
Cai thién hiéu suét kinh dognh
Dat dwoc ky vong ttr cac doi tac trong va ngoai td chire

oVSs Lynx

HNVOQ HNIM
LAP KE
HOACH &
QUAN LY CCU

Do lwong hiéu suét N7 " / T " o
Dao tao k§ nang cai tién lién tuc (trién khai cac khoa dao \ 4 i / ggﬂ%hr: ﬁg;;iséﬂaﬁ B’;%%%lfgy% Hedhao 4% den 8%
n 5 q a a N z § , s (o] (o]
e enIling @ Lee S Szl E1, e emeng i Pt Téi wu héa tai san va dé tin cay cla thiét bi [ 7% dén 10% |
trien nang lwvc Champions Program, v.v.) : rd i . :

Chuing t6i da ddng hanh cling khach hang trén nhiéu Iinh ve va dat dwoc két qua dang ké trong cac Iinh vire:
A) Téi wu chi phi, B) Nang cao nang suét, C) Thic day doanh thu, D) Téi wu héa ton kho va E) Nang cao trai nghiém khach hang

Khung quan tri doanh nghiép dworc thiét ké b&i KPMG — “KPMG Connected Enterprise” sé hé tro thiic day chuyén déi doanh nghiép trén

nén tang ap dung ky thuat sé
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