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Betriebsmodell-
& Steering- 

Quick-Check

Unternehmen stehen heute vor 
erheblichen wirtschaftlichen He-
rausforderungen: Steigender 
Kostendruck und schrumpfen-
de Profitabilität belasten die Ge-
schäftsmodelle massiv. Gleichzeitig 
erfordert der Markt mehr denn je 
Agilität, Flexibilität und Skalierbar-
keit, um schnell auf Veränderungen 
reagieren zu können. Zudem zwingt 
der technologische Fortschritt – vor 
allem im Bereich der Digitalisierung 
und Künstlichen Intelligenz – Unter-
nehmen dazu, ihre Prozesse kon-
tinuierlich zu modernisieren, um 
wettbewerbsfähig zu bleiben.

Wir screenen Ihr Betriebsmodell 
und Ihr Steuerungsmodell, um den 
wirtschaftlichen Herausforderun-
gen, Agilität und Digitalisierung 
bestmöglich zu begegnen und er-
stellen mit Ihnen den notwendigen 
Umsetzungsfahrplan.
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Ihr Mehrwert

Kurzanalyse Ihres Betriebs-
modells und Ihrer Steuerungs-
logik inkl. Governance mit 
zentralen Hebeln.

Prozesslandkarte 
mit Pain Points  
und Optimierungs-
ansätzen.

Steuerungs-Set 
(KPI-Vorschlag inkl. 
Definitionen/Daten­
quellen/Owner).

Priorisierter Umsetzungs­
fahrplan mit Quick Wins 
und strukturellen Initi
ativen.

•	In Ihrer Organisation bleiben 
Effizienzpotenziale ungenutzt: 
Doppelarbeiten, Medienbrüche 
und Tätigkeiten, die heute weit-
gehend automatisierbar sind, 
werden weiterhin manuell durch­
geführt.

•	Ihre Steuerungsfähigkeit leidet 
unter fragmentierten Prozessen, 
unklaren Verantwortlichkeiten 
und heterogener Informations
lage.

•	Ihre Governance ist vorhanden, 
aber nicht wirksam: Verantwor-
tungen verschwimmen, Ent-
scheidungen sind langsam oder 
inkonsistent.

•	In Ihrer Organisation bleiben 
Effizienzpotenziale ungenutzt: 
Doppelarbeiten, Medienbrüche 
und Tätigkeiten, die heute weit-
gehend automatisierbar sind, 
werden weiterhin manuell durch­
geführt.

•	Ihre Steuerungsfähigkeit leidet 
unter fragmentierten Prozessen, 
unklaren Verantwortlichkeiten 
und heterogener Informations­
lage.

•	Ihre Governance ist vorhanden, 
aber nicht wirksam: Verantwor-
tungen verschwimmen, Ent-
scheidungen sind langsam oder 
inkonsistent.

•	Betriebsmodell-Review: Rollen-/Schnitt-
stellenbild (z. B. AM/PM/FM/Controlling), 
Verantwortlichkeiten, Übergaben.

•	Steering & Governance Review: Entschei-
dungslogik, Freigabe-/Eskalationsprin­
zipien, Wirksamkeit der Steuerung.

•	Prozess-Scan: Kernprozesse entlang  
„Planen – Steuern – Umsetzen – Kon
trollieren“.

•	Steuerungsinformationen: Vorschlag ei-
nes pragmatischen KPI-Sets inkl. Defini-
tionen, Datenquellen („Single Source of 
Truth“) und Verantwortlichkeiten.

•	Optimierungshebel: priorisierte Initiativen 
(Quick Wins vs. strukturelle Maßnahmen) 
inkl. Nutzenlogik und Umsetzungsauf-
wand.

1.)	Diagnose: Interviews, 
datengestützte Doku-
mentensichtung, Stich-
proben (Prozesse/Re-
ports/Datenflüsse).

2.)	Zielbild & Hebel: Verant-
wortlichkeiten, Standards 
für Steuerungsinforma
tionen.

3.)	Umsetzungsfahrplan: 
priorisierte Initiativen 
inkl. Sequenzierung und 
nächste Schritte.
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