
26% Asistirá a un 
establecimiento
o restaurante
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La mayor competencia internacional de futbol que se celebrará en México, Estados Unidos y Canadá abre una ventana única para analizar las preferencias, expectativas y estrategias de espectadores y 
organizaciones en la región de Centroamérica. Este sondeo presenta insights clave sobre consumo, comportamiento y acciones empresariales ante el evento.

62% Verá los partidos 
desde la comodidad
de su casa

49%
Prefiere los servicios 
de streaming

60% Se reunirá con 
amigos y familiares

85%
     Considera que la 
     televisión abierta o 
de paga es el formato preferido 
para seguir los partidos 

Preferencias del espectador
Patrones de consumo 
del aficionado

Impacto en las empresas

El evento se perfila como un catalizador de valor para las empresas: impulsa ventas, fortalece la marca y acelera la transformación digital. Para capitalizarlo, combinan estrategias comerciales, adopción 
tecnológica y acciones internas, buscando convertir una oportunidad coyuntural en resultados sostenibles y alineados al negocio.

38%
Camiseta de 
una selección

28%
Productos de 
consumo (bebidas, 
botanas, dulces, etc.)

28%
Álbum 
mundialista

La suma de algunas variables no es igual a 100% debido a que era posible seleccionar más de una opción.

19%
Artículos coleccionables 
(termo, llavero, cartera, 
peluches, gorras, etc.)

¿Qué productos compran?

¿Qué motiva la compra?

Para disfrutar de la fiesta deportiva:

Canales de consulta sobre resultados y noticias

20%43%46%

Casi seis de cada diez organizaciones consideran que el evento tendrá un 
impacto positivo, reflejado en:

Para capitalizar el impacto, las compañías están activando estrategias en tres frentes complementarios:

Menos de USD 60,000

España            Francia
Entre USD 60,000 
y USD 900,000

Inversión esperada para 
aprovechar la coyuntura

Pronóstico 
deportivo

Final
esperada

52%

36% Considera que 
Panamá llegará a 
dieciseisavos de final22%

40%
Apoyo u 
orgullo

20%
Convivencia con 
familia o amigos

13%
 Momentos  
 específicos 
(partidos importantes 
de una selección)

13%
Promociones, 
descuentos o 
precios especiales

Experiencia del 
colaborador

 Organizará concursos 
 o pronósticos del torneo  
para que el personal pueda disfrutar 
de esta experiencia

35%
3

Incremento en la 
reputación o presencia 
de marca

Mayor oferta de 
productos y servicios

Incremento en ventas
58% 55% 55%

Estrategia 
de mercado

Presencia de marca en medios digitales
Promociones de productos o servicios
Ampliación de la presencia física 
(tiendas, stands, etc.)
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Transformación 
del negocio

Herramientas de IA para tener 
procesos más eficientes
Adopción de IA para mejorar 
la experiencia del cliente
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vs.

Insights mundialistas
¿Cómo aprovecharán las empresas las tendencias de consumo?

66% 31% 


