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Estado de Informacion No Financiera

1 Elaboracion del Estado de
Informaciéon No Financiera

1.1 Acerca de este informe

El presente Estado de Informacion No Financiera (EINF) del ejercicio terminado a 30 de septiembre de 2024 del
Grupo KPMG S.A. y sociedades dependientes, contenido en el presente documento y que forma parte del
Informe de Gestién del Grupo KPMG S.A. y sociedades dependientes, ha sido formulado por el Consejo de
Administracion de KPMG S.A., en sesion del 19 de diciembre de 2024 y de conformidad por todos los
Administradores, en cumplimiento del articulo 253 de la Ley de Sociedades de Capital.

La informacion recogida en este informe corresponde al Grupo KPMG, S.A. y sus Sociedades dependientes,
que incluye KPMG Asesores, S.L, KPMG Transformacién y Tecnologia, S.L.U., KPMG Procedimientos Digitales,
S.LU. y KPMG CES, S.L. (en adelante el Grupo). Determinados aspectos cubiertos en el EINF se refieren a
elementos corporativos comunes a todas las sociedades de KPMG en Espafia, en cuyo caso se hara referencia
a KPMG. En los casos en los que existan variaciones con respecto a este alcance, se indicara junto con la
informacion correspondiente.

KPMG ha formulado, adicionalmente, los Estados de Informacién No Financiera de las otras dos sociedades
espafiolas obligadas a su presentacion (KPMG Auditores, S.L. y KPMG Abogados, S.L.P.).

Para la elaboracion de este EINF, el Grupo ha cumplido con los requisitos de informacién de la mencionada ley,
aportando los indicadores clave de resultados no financieros requeridos por la misma, que sean pertinentes
respecto a la actividad empresarial concreta, y cumpliendo con los criterios de comparabilidad, materialidad,
relevancia y fiabilidad.

Para ello, el Grupo ha utilizado como referencia los estandares de reporte de Global Reporting Initiative (GRI) -
GRI Standards- y ha elaborado un andlisis de materialidad, para conocer cuales son los asuntos no financieros
mas relevantes para el negocio y los grupos de interés del Grupo.

1.2 Materialidad: qué es importante para KPMG

Para abordar este trabajo, KPMG se ha apoyado en canales de escucha y didlogo con los grupos de interés de
KPMG, en los requerimientos de la Ley 11/2018 sobre informacién no financiera y en los requerimientos
publicados por Global Reporting Initiative (GRI) en su Ultima actualizacion: GRI Standards.

De manera periédica KPMG realiza un estudio para identificar los asuntos mas relevantes para la firma en
Espafia y para sus grupos de interés en materia ambiental, social y de gobernanza (analisis de materialidad).
Para la elaboracion de este EINF se ha utilizado el andlisis realizado en 2023, que comprende tres fases,
incluyendo un andlisis del contexto en el que opera la firma, consultas a grupos de interés interno y contraste de
los resultados con los grupos de interés externo. Actualmente KPMG esta realizando un nuevo analisis
siguiendo el enfoque de doble importancia relativa derivado de las Normas Europeas de Informacién sobre
Sostenibilidad.
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Estado de Informacion No Financiera

1. Elaboracion del Estado de Informacion No Financiera

En la siguiente tabla se resumen los asuntos materiales.

Asuntos materiales

Calidad y excelencia en la prestacion de servicios

Impulso del desarrollo profesional

Transparencia e integridad

Innovacion y transformacion digital

Independencia

Seguridad, salud y bienestar

Buen gobierno

Relacion con los grupos de interés

Creacion de empleo de calidad

Relaciones e influencia

Seguridad de la informacién y ciberseguridad

Adaptacion y respuesta al cambio climatico

Responsabilidad fiscal

Ecoeficiencia operacional

Diversidad, equidad e inclusion

Contribucién social vinculada a las necesidades del entorno

Resiliencia del modelo de negocio

Flexibilidad y conciliacion

Alianzas con el tercer sector y divulgacién de conocimiento

Voluntariado corporativo
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Estado de Informacion No Financiera

2. KPMG en Espaia

2 KPMG en Espana

2.1 Contexto

KPMG en Espafia forma parte de una red global de firmas profesionales independientes presente en mas de
140 paises y territorios, con mas de 270.000 profesionales. Presta servicios de auditoria, fiscales, legales,
asesoramiento en fusiones y adquisiciones, reestructuraciones y consultoria. Estos servicios cubren multitud de
ambitos, como la sostenibilidad, la digitalizacién de operaciones y procesos, la optimizacién del funcionamiento
de departamentos (recursos humanos, finanzas, etc.), la gestion y control de riesgos, la prevencion e
investigacion del fraude, la estrategia empresarial, la transformacion digital, el analisis avanzado de datos, la
inteligencia artificial y la ciberseguridad, entre otros.

La firma realiza una importante contribucién a la economia del pais, generando riqueza y empleando a mas de
6.100 personas, profesionalizando el talento y siendo puerta de entrada al mundo laboral para miles de recién
licenciados.

El objetivo de KPMG en Esparia es, en primer lugar, generar un impacto positivo en la sociedad, siendo la firma
que atrae y desarrolla el mejor talento; ademas de acompaniar a sus clientes aportando confianza e impulsando
el cambio; y generar un beneficio sostenible y sostenido.

KPMG en Espafia cree firmemente en que el modelo multidisciplinar con el que opera es la mejor forma de
satisfacer las necesidades de sus principales grupos de interés: clientes, empresas y sociedad en su conjunto.
Ello le permite contar con las herramientas y las capacidades para afrontar los desafios de un entorno cada vez
mas complejo en el que existe mayor incertidumbre y en el que los riesgos estan mas interconectados. A su vez,
este modelo es el que facilita aprovechar las oportunidades del entorno, ser resiliente y agil para adaptarse a las
condiciones del mercado, ademas de facilitar el desarrollo de talento y contribuir a que la firma sea un lugar
excelente para trabajar.

En todos los paises en los que esta presente, KPMG comparte los mismos valores, procesos, metodologias,
politicas y mecanismos de control que hacen posible que pueda ofrecer un nivel consistente de profesionalidad,
competencia técnica e integridad.

Contexto del Grupo

KPMG Asesores, S.L. ofrece su apoyo a la transformacion de las organizaciones, para que puedan afrontar
desde la resiliencia todos los desafios que puedan aparecer. Para ofrecer un servicio adaptado a la necesidad
de cada cliente, su modelo de consultoria y asesoramiento multidisciplinar estd compuesto por tres pilares
estratégicos:

e Deal Advisory, que apoya a empresas, instituciones financieras y fondos de inversién en sus transacciones
corporativas, a lo largo de todo el ciclo.

e  Consulting Financial Services, que da respuesta a las necesidades particulares del sector financiero ante
una transformacién marcada por los nuevos modelos de negocio y las nuevas tecnologias, las exigencias
regulatorias y las expectativas de los organismos supervisores.

e Consulting y Consulting Corporates, que ayuda a las compafias a disefiar soluciones innovadoras y de
futuro y a habilitarlas para obtener resultados tangibles en ambitos como la transformacion digital y
sostenible, la tecnologia, el control interno y la gestion de riesgos.

Adicionalmente, KPMG, S.A. gestiona la infraestructura y las actividades de apoyo corporativo y KPMG CES,
S.L. presta servicios de apoyo a las sociedades de KPMG desde su Centro de Calidad y Excelencia.
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Estado de Informacion No Financiera

2. KPMG en Espaia

Con fecha 16 de julio de 2024, KPMG, S.A. ha constituido la sociedad KPMG Transformacioén y Tecnologia,
S.L.U. cuyo objeto social es la prestacion de servicios de consultoria de negocio y asesoramiento en la
transformacion organizativa y de procesos de las distintas funciones y areas de la empresa, como en el &mbito
tecnologico. Esta sociedad no ha comenzado su actividad a 30 de septiembre de 2024.

El Grupo dispone de actividad en todas las oficinas de KPMG en Esparia: A Corufia, Alcobendas, Alicante,
Barcelona, Bilbao, Girona, Las Palmas de Gran Canaria, Madrid, Malaga, Oviedo, Palma de Mallorca,
Pamplona, San Sebastian, Sevilla, Valencia, Vigo y Zaragoza, donde se ubica también el Centro de Calidad y
Eficiencia.

Organizacién y estructura

Estructura legal de KPMG en Espaiia

KPMG es la marca registrada de KPMG International, una red global de firmas de servicios profesionales que,
con caracter general, son de propiedad local y responsables de sus obligaciones en su ambito de operacion.
Todas las entidades legales de KPMG en Espafia coordinan su estrategia de forma conjunta. Existe un Comité
Ejecutivo que coordina las actividades de las entidades espafolas que forman parte de la red de KPMG. A
continuacion se muestra la estructura legal de KPMG en Espafia.

KPMG, S.A.

Gestion de la infraestructuray actividades
de apoyo corporativas

FundacionKPMG

Desarrolla el compromiso de la firma
con la sociedad

KPMG Asesores, S.L.

Servicios de asesoramiento
de negocio y financiero

KPMG CES, S.L.

Servicios de apoyo a las
sociedades operativas

KPMG Transformaciony
Tecnologia, S.L.U.

Servicios de consultoria de
negocio y asesoramiento en
la transformacién
organizativa y de procesos
de las funcionesy dreas de
la empresa

KPMG Abogados, S.L.P.

Servicios fiscales y legales

KPMG Auditores, S.L.

Servicios de auditoria
y otros conexos

KPMG Procedimientos
Digitales, S.L.

Servicios de apoyo en la
presentacion telemética de

KPMG Concursal,S.L.P.

Servicios relacionados con
la funcion de administrador
concursal
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La sociedad KPMG Transformacion y Tecnologia, S.L.U., constituida por KPMG, S.A. el 16 de julio de 2024, no
ha comenzado su actividad ni cuenta con plantilla a 30 de septiembre de 2024.

Los Estados de Informacion No Financiera de KPMG Auditores, S.L. y de KPMG Abogados, S.L.P. se han
formulado en documentos separados que forman parte de los correspondientes Informes de Gestion.
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2. KPMG en Espaia

Organos de gobierno del Grupo

El Grupo dispone de la siguiente organizacion de gobierno a 30 de septiembre de 2024:

Miembros del Consejo de Administracion de KPMG, S.A.

D. Juan José Cano Ferrer Consejero - Presidente
D. Alberto Estrelles Domingo Consejero - Secretario
D. Pablo Bernad Ramoneda Consejero
D. Angel Crespo Rodrigo Consejero
D. Fernando Cufiado Garcia-Bernalt Consejero
D. Francisco Gibert Pibernat Consejero
D. David Hohn Consejero
Dfia. Maria Lacarra Caminero Consejera
D. Luis Alberto Martin Riafio Consejero
Dfia. Maria Luisa Pérez Puerta Consejera
D. Francisco Uria Fernandez Consejero

Modificaciones de miembros del Consejo de Administracion de KPMG, S.A. en el ultimo ejercicio:

Dfia Maria Luisa Pérez Puerta y D. Luis Alberto Martin Riafio fueron nombrados consejeros por el consejo
de administracién, en sustitucion de Dfia. Natalia Pastor Caballero y D. Bernardo Ruecker Embden, el 30 de
septiembre de 2023, por el procedimiento de cooptacién, con efectos 1 de octubre de 2023, y
posteriormente ratificados y nombrados por la junta general de 19 de marzo de 2024.

Con relacion a las sociedades dependientes, se detalla a continuacion su organizacion de gobierno a 30 de
septiembre de 2024:

Miembros del Consejo de Administracion de KPMG Asesores, S.L.

D. Juan José Cano Ferrer Consejero - Presidente
D. Pablo Bernad Ramoneda Consejero
Dna. Natividad Noelle Cajigas Riera Consejera - Secretaria
D. Gonzalo Ruiz-Garma Gorostiza Consejero

No se han producido modificaciones de miembros del Consejo de Administracion de KPMG Asesores, S.L. en el
ultimo ejercicio.

Miembros del Consejo de Administracion de KPMG CES, S.L.

D. Juan José Cano Ferrer Consejero - Presidente
D. David Hernanz Sayans Consejero
Dfa. Maria Lacarra Caminero Consejera - Secretaria

Modificaciones de miembros del Consejo de Administraciéon de KPMG CES, S.L. en el tltimo ejercicio:

e El Socio Unico de KPMG CES, S.L. nombrd, el dia 30 de septiembre de 2023, a D. David Hernanz Sayans
como consejero con efectos 1 de octubre de 2023, en sustitucion de D. Borja Guinea Lopez.
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2. KPMG en Espaia

Miembros del Consejo de Administracion de KPMG Procedimientos Digitales, S.L.

D. Juan José Cano Ferrer Consejero - Presidente
D. Miguel Arias Menchén Consejero
D. Alberto Estrelles Domingo Consejero - Secretario

No se han producido modificaciones de miembros del Consejo de Administracion de KPMG Procedimientos
Digitales, S.L. en el ultimo ejercicio.

El 16 de julio de 2024 se designaron los miembros del Consejo de Administracion inicial de la nueva sociedad
KPMG Transformacién y Tecnologia, S.L.U., con la siguiente composicién:

Miembros del Consejo de Administracion de KPMG Transformacion y Tecnologia, S.L.U.

D. Juan José Cano Ferrer Consejero
Dfa. Maria Lacarra Caminero Consejera
D. Gonzalo Ruiz-Garma Gorostiza Consejero
D. Pablo Bernad Ramoneda Consejero

RMADO por: LUIS ALBERTO MARTIN RIANO (NIF: 06566557B)

RMADO por: FRANCISCO URIA FERNANDEZ (NIF: 21457445D)

RMADO por: FERNANDO CUNADO GARCIA-BERNALT (NIF: 09805412Y)

RMADO por: MARIA LUISA PEREZ PUERTA (NIF: 01931904L)

© 2024 KPMG, S.A., sociedad anénima espaiiola y firma miembro de la organizacion global de KPMG de firmas miembro independientes
afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia. Todos los derechos reservados. 7

RMADO por: PABLO ALFREDO BERNAD RAMONEDA (NIF: 46233237V)
RMADO por: FRANCISCO DE PAULA GIBERT PIBERNAT (NIF: 36972754R)

RMADO por: DAVID ROBIN HOHN (NIF: X1154078F)
RMADO por: JOSE ALBERTO ESTRELLES DOMINGO (NIF: 02892207A)

RMADO por: MARIA LACARRA CAMINERO (NIF: 78875510T)

RMADO por: ANGEL CRESPO RODRIGO (NIF: 026135732)
Version imprimible con informacion de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

RMADO por: JUAN JOSE CANO FERRER (NIF: 51407860P)
Firma valida.

E
E
E
F
E
E
E
=
F
F
F



Estado de Informacion No Financiera

2. KPMG en Espaia

2.3 Modelo de negocio de KPMG

Enfoque multidisciplinar

En el marco de su propésito de aportar confianza e impulsar el cambio, KPMG cuenta con un modelo
multidisciplinar por el que, a través del conocimiento de sus profesionales, presta servicios y soluciones de
auditoria, consultoria en ambitos como la estrategia, digitalizacion, gestion de riesgos o la sostenibilidad,
asesoramiento fiscal y legal, asi como de fusiones, adquisiciones y reestructuraciones. A través de ellos, ayuda
a las organizaciones a mitigar sus riesgos y aprovechar las oportunidades, lo que genera una transformacién
positiva y sostenible para sus clientes, profesionales y la sociedad en su conjunto.

Todo ello permite a KPMG generar un impacto positivo en el tejido productivo y la sociedad en su conjunto con
el desempefio de su actividad. Ademas, posibilita dar respuesta a las demandas de todos los grupos de interés,
con quienes se busca mantener una relaciéon basada en la transparencia y la cercania.

Objetivo y estrategia

El modelo de negocio de KPMG se asienta en su propdsito y valores, y se asienta sobre cuatro pilares
estratégicos:

o El talento, avanzando para ser la firma de servicios profesionales que atrae y desarrolla el mejor talento,
adoptando medidas pioneras que contribuyen a desarrollar una experiencia de empleado diferencial y a
contar con las mejores practicas en materia de bienestar y desarrollo de carrera.

e La confianza, con el objetivo de ser la firma mas confiable y que mas confianza aporta a todos sus grupos
de interés, para lo que los valores de integridad, excelencia profesional y hacer lo que realmente importa
son fundamentales.

e La excelencia operativa, por la que se apoya en las nuevas tecnologias para aumentar la eficiencia
primando la calidad y el servicio a sus clientes.

e El crecimiento, por el que KPMG trabaja tanto para fortalecer los servicios y soluciones que presta a sus
clientes como para desarrollar otras nuevas lineas de servicio que den respuesta a las necesidades del
tejido empresarial.

Principales factores y tendencias que afectan a la evolucion de KPMG

El modelo de negocio de KPMG no es ajeno al contexto. Entender la realidad y dar una respuesta agil a los
retos a los que se enfrenta tanto la firma como sus clientes es clave para la supervivencia de los negocios.

e Aportar la confianza que esperan y demandan los grupos de interés. El escrutinio de todos los grupos
de interés hacia no solo ‘qué’ hacen las empresas si no ‘como’ y, sobre todo, ‘para qué’, aumenta
exponencialmente. El tltimo Foro Econémico Mundial de Davos se celebré bajo el lema ‘reconstruir la
confianza’ con una clara intencién de restaurar la cooperacion y confianza globales mediante el dialogo de
empresas, gobiernos y sociedad civil. El entorno actual se caracteriza por su complejidad, como se refleja
en los riesgos identificados en el Global Risk Report de 2024. Entre ellos, el riesgo de desinformacion
ocupa el primer lugar, destacando la importancia de reconstruir la confianza y gestionar la innovacion,
especialmente en el ambito de la inteligencia artificial.

KPMG, a través del rol de sus profesionales como auditores, fiscalistas y asesores de las organizaciones,
contribuye de forma decidida a aportar la confianza en los mercados y en el tejido empresarial que la
sociedad requiere.

e Aprovechar la tecnologia de forma ética, segura y con foco en las personas. La innovacion y la
inversién en nuevas tecnologias ya no es una decision estratégica que aumente la competitividad, sino una
necesidad para garantizar la supervivencia de una organizacion. Desde la Union Europea se continua
impulsando la adopcién del programa estratégico del Plan Década Digital de Europa y, a nivel nacional, el
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de Espafia se apoya sobre las estrategias de
transicion ecoldgica y el impulso de la digitalizacion a través de iniciativas como la Agenda Espafia Digital
2026 o el Plan Nacional de Competencias Digitales. En un entorno en el que cada vez surgen tecnologias

RMADO por: LUIS ALBERTO MARTIN RIANO (NIF: 06566557B)

RMADO por: FRANCISCO URIA FERNANDEZ (NIF: 21457445D)

RMADO por: FERNANDO CUNADO GARCIA-BERNALT (NIF: 09805412Y)

RMADO por: MARIA LUISA PEREZ PUERTA (NIF: 01931904L)

© 2024 KPMG, S.A., sociedad anénima espaiiola y firma miembro de la organizacion global de KPMG de firmas miembro independientes
afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia. Todos los derechos reservados.

RMADO por: PABLO ALFREDO BERNAD RAMONEDA (NIF: 46233237V)
RMADO por: FRANCISCO DE PAULA GIBERT PIBERNAT (NIF: 36972754R)

RMADO por: DAVID ROBIN HOHN (NIF: X1154078F)
RMADO por: JOSE ALBERTO ESTRELLES DOMINGO (NIF: 02892207A)

RMADO por: MARIA LACARRA CAMINERO (NIF: 78875510T)

RMADO por: ANGEL CRESPO RODRIGO (NIF: 02613573Z)
Version imprimible con informacion de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

RMADO por: JUAN JOSE CANO FERRER (NIF: 51407860P)
Firma valida.

F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F



Estado de Informacion No Financiera

2. KPMG en Espaia

con mayor capacidad de disrupcion, la inteligencia artificial generativa ha acaparado el protagonismo. Ante
la incertidumbre regulatoria y la desconfianza derivada de la desinformacion por un uso indebido, las
instituciones actian para fomentar su uso responsable.

KPMG cuenta con un equipo multidisciplinar que conjuga el conocimiento y la experiencia necesarios para
abordar una transformacién en todas las areas de la organizacion. Ademas, impulsa soluciones
tecnologicas con un claro marco ético que garantice el cumplimiento normativo, la ciberseguridad y la
privacidad, situando en el centro de la toma de decisiones a las personas, la gestion del talento y el cambio
cultural.

e Compromiso con un crecimiento sostenible y sostenido. La transicion energética, la neutralidad en
carbono o el cumplimiento regulatorio se han consolidado como aspectos clave en las agendas
corporativas. Los ultimos avances en normativa por parte de la Unién Europea se encuentran vinculados al
aumento de la transparencia y la estandarizacion de la informacién social y ambiental. La Directiva de
Informes de Sostenibilidad Corporativa busca fortalecer y ampliar el alcance de los requisitos de los
informes de sostenibilidad, asi como homogeneizar el reporte garantizando la fiabilidad, comparabilidad y
accesibilidad de la informacion, equiparando su importancia a la de los informes financieros.

KPMG acompaiia a sus clientes desde un enfoque transversal, tomando como punto de partida los
imperativos del cambio climatico y de la agenda de la sostenibilidad, la hoja de ruta que marcan los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y el pacto Verde Europeo.

o Situar a las personas en el centro. Las personas son un factor que debe estar en el centro de la ecuacion
a la hora de avanzar en los procesos de sostenibilidad y digitalizacion en todos los ambitos, desde la
perspectiva de consumidores y usuarios, pero, sobre todo, de las personas empleadas. Por este motivo, las
compaiiias deben adaptar sus propuestas de valor a las nuevas demandas y necesidades de unos
empleados que cada vez priorizan mas su bienestar emocional, la flexibilidad y la proyeccién profesional, a
la vez que les dotan de los recursos, las herramientas y la formacién para actualizar sus competencias a los
cambios y desarrollos tecnolégicos.

Para KPMG el talento es una prioridad estratégica. Por un lado, desde el punto de vista de firma, con el
objetivo de atraer y desarrollar el mejor equipo profesional. Por otro, como objetivo de nuestra aportacion de
valor, apostando por la colaboracién con todos los actores sociales para avanzar hacia la empleabilidad y el
acercamiento entre el mundo educativo y el empresarial.

Valores

Los valores representan aquello en lo que creen los profesionales de KPMG y es importante para ellos. Guian
su comportamiento en el dia a dia y estan en la base de su manera de actuar, las decisiones que toman y cémo
trabajan con los demas, con sus clientes y sus grupos de interés.

o4 o o o o
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24 Riesgos corporativos

Una de las maximas prioridades de KPMG es gestionar los riesgos de forma adecuada. En este sentido, se
revisa anualmente la gestién de los riesgos de la firma en el marco del proceso Enterprise Risk Management
(ERM) y la herramienta de Governance, Risk and Compliance (GRC), potenciando asi una gestion integrada del
buen gobierno, riesgo y cumplimiento, dinamizando el proceso interactivo de evaluacién de los riesgos
estratégicos y sus actividades mitigantes con un enfoque top-down, asegurando el alineamiento con la
estrategia y los objetivos de la firma.

El Comité Ejecutivo de KPMG revisa y aprueba, al menos una vez al afio, el estado de los riesgos identificados,
incluida la adecuacion de la respuesta a estos y el estado de las acciones identificadas para reducirlos a un
nivel aceptable conforme al apetito de riesgo de la firma.

En relacién con la informacion requerida por la Ley 11/2018 sobre informacién no financiera y a las areas de
riesgo especificadas por la misma para su desglose, se destacan los siguientes riesgos y medidas de mitigacion
implantadas:

¢ Riesgos de incumplimiento de las exigencias legales y normativas que son de aplicacion a KPMG.
Para su gestion, se han establecido procesos y controles de caracter transversal y para ambitos normativos
concretos. Dentro del primer grupo se destaca el continuo refuerzo del “tone at top” por parte de liderazgo
en todas de sus comunicaciones, apoyado por iniciativas como el Cédigo de Conducta, una politica de
infracciones, formacion obligatoria de “Integrity at KPMG”, el establecimiento de una linea ética etc. El
segundo grupo de procesos y controles cubre ambitos concretos como la proteccion de datos personales,
prevencion del blanqueo de capitales, prevencion penal, competencia, etc.

¢ Riesgos de dafos severos a la reputacion y la marca en caso de fallo en los sistemas y controles de
prevencion de practicas no éticas o comportamientos delictivos o inadecuados por parte de los
profesionales. Las medidas de mitigacion, ademas de las mencionadas para la gestion de riesgos de
incumplimientos, emanan del Cédigo de Conducta e incluyen politicas, procedimientos y procesos de
formacion y concienciacion que se detallan en el apartado 3.2, Medidas anticorrupcién y soborno.
Adicionalmente, KPMG pone a disposicion de sus socios, empleados, colaboradores y clientes la Linea
Etica, un canal de comunicacién especifico, operado externamente para garantizar la proteccion de los
usuarios, que facilita la comunicacion de posibles conductas ilegales, poco éticas o inadecuadas.

e Riesgos de incumplimiento de los estandares de calidad requeridos por KPMG en la prestacion de
los servicios. Para liderar la profesién en calidad, KPMG en Espafia adopta los procedimientos y politicas
de KPMG International, basados en un control de calidad a nivel individual que ayuda a sus profesionales a
actuar con integridad, a realizar su trabajo con la debida diligencia y a cumplir con las leyes, regulaciones y
las normas de la profesién que resulten de aplicacién en cada caso. Esto se materializa en el sistema de
gestion de control de calidad, soportado por diversos programas de monitorizacion para evaluar la
efectividad de las politicas y procesos tales como el Quality Performance Review (QPR), KPMG Quality and
Compliance Evaluation (KQCE), Global Compliance Review (GCR), etc.

o Riesgos en materia de incumplimiento de los derechos humanos. La relacién y contratacién de
proveedores por parte de KPMG esta regulada por las Condiciones Generales de Contratacion de
Proveedores que, con el objetivo de impulsar la sostenibilidad en la cadena de suministro, incluyen diversas
consideraciones relacionadas con las practicas antisoborno, seguridad y salud y respeto a los 10 Principios
del Pacto Mundial de Naciones Unidas. La firma cuenta con un proceso de homologacion de proveedores
que garantiza su fiabilidad teniendo en cuenta aspectos financieros, cumplimiento de politicas antisoborno,
corrupcioén y blanqueo de capitales, de prevencion de riesgos laborales, de medio ambiente y de proteccion
de datos de caracter personal.

o Dificultad en atraer en particular determinados perfiles vinculados a la tecnologia (perfiles STEM) y
mantener a los mejores profesionales para impulsar la estrategia de KPMG. Para su gestion se cuenta
con programas especificos de atraccion con foco en identificacion temprana de talento y en determinados
perfiles. Igualmente, se dispone de procesos de gestion del desempefio y retribucion, incluyendo el sistema
de retribucién personalizado, programas para acelerar el desarrollo de capacidades y comunidades de
aprendizaje.
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¢ Riesgo de no lograr el nivel deseado de inclusion, diversidad y equidad. Se aborda de forma
transversal por medio del Cédigo de Conducta, la existencia de un area corporativa especifica para estos
asuntos y acciones de formacién y concienciacién. Estas medidas transversales estan complementadas con
las politicas, procesos y medidas concretas que se detallan en el apartado 4.2, Inclusion, Diversidad y
Equidad.

e Riesgos Laborales. Partiendo de un modelo certificado de conformidad con la Norma ISO 45001, sobre
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la organizacién realiza evaluaciones de riesgos de todos sus
puestos y centros de trabajo, lo que le permite identificar los factores de riesgo y gestionarlos de manera
adecuada para eliminar o mitigar el peligro o minimizar su materializacién en riesgos para los profesionales.

o Riesgos medioambientales relacionados con el cumplimiento de nuestros objetivos y la forma en
que no lograrlo podria afectar a nuestra capacidad para cumplir con las expectativas de los clientes
y otros grupos de interés e impactar en nuestros servicios. En el marco del sistema de gestion
ambiental de KPMG, certificado de conformidad con la Norma ISO 14001, se realiza la identificacion y
evaluacion de los riesgos y oportunidades de esta naturaleza, cuya gestion se integra en los diferentes
elementos de planificacién, control operativo y seguimiento del sistema.

En el marco de los procesos de adaptacion a los requisitos de la Directiva 2022/2464, sobre informacion
corporativa en materia de sostenibilidad (conocida como CSRD por sus siglas en inglés), KPMG ha iniciado el
proceso de andlisis de doble importancia relativa de las cuestiones relativas a la sostenibilidad, que incluira la
actualizacién de los procesos de identificacion y evaluacion de incidencias, riesgos y oportunidades de
sostenibilidad.
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Integridad e independencia

Cultura de ética e independencia

Los oérganos de gobierno del Grupo velan por el rigor, la ética y la independencia en la gestion para crear valor a
largo plazo, mejorar la eficiencia econémica y reforzar la confianza de los clientes y la sociedad.

KPMG dispone de un modelo robusto de ética y gobierno corporativo que vela por el rigor en la gestion de los
aspectos del negocio, fomentando la transparencia, la ética, la integridad, la calidad o la independencia.

El Codigo de Conducta de KPMG recoge de manera expresa qué significa para los profesionales de KPMG un
comportamiento ético, y define con claridad cémo debe ser su manera de actuar, individualmente y con sus
equipos. Los anima a liderar con el ejemplo, promover una conducta ética y asegurar que sus acciones reflejen
y refuercen los valores y principios, compartidos por la red de firmas de KPMG. El cédigo constituye uno de sus
documentos mas importantes de KPMG. Recoge con claridad cémo debe ser el trato entre los profesionales y
hacia los clientes y marca el deber de actuar siempre en aras del interés publico.

Asimismo, establece los mecanismos para la comunicacion de posibles conductas inapropiadas o contrarias al
Cadigo de Conducta o las politicas y procedimientos derivados del mismo. Los profesionales pueden recurrir a
las Lineas Eticas de KPMG en Espafia y de KPMG Internacional cuando los canales normales de comunicacion
resulten ineficaces o complicados.

El Cédigo de Conducta establece el compromiso de mantener nuestra independencia como auditores y de
identificar y resolver conflictos de intereses antes de aceptar un encargo que pudiera suponer un posible
conflicto. Para ello se han adoptado, ademas de la normativa en vigor en Espafia, las politicas de independencia
globales de KPMG basadas en el Cédigo de Etica de IESBA y, seglin sea de aplicacion, cualquier otro marco
regulatorio, como las normas de la SEC. Estas politicas se recogen en el Quality and Risk Management Manual
y cubren la independencia personal, las relaciones de empleo, relaciones de negocio, comerciales y con
proveedores, prestacion de servicios distintos a la auditoria y los procesos de formacién y confirmaciones de
independencia. Localmente, KPMG cuenta con politicas y procedimientos para analizar la independencia,
gestionar posibles incumplimientos y realizar consultas en esta materia.

Medidas anticorrupcion y soborno

La posicion de KPMG es que el soborno y la corrupcién son comportamientos no éticos e inaceptables y, por
tanto, son inconsistentes con sus valores y su Cédigo de Conducta. Por ello, KPMG tiene un amplio programa
de anticorrupcion y soborno, el cual, incluye politicas detalladas, formacion y procedimientos de cumplimiento,
incluyendo las Lineas Eticas anteriormente indicadas, que desarrollan el Cédigo de Conducta en lo relativo a
estas cuestiones.

La politica de antisoborno de KPMG define claramente la prohibicién de cualquier tipo de involucracion en el
soborno, incluso si esa practica se considera legal o permisible en las leyes locales, de aplicacion en el sector
publico como en el privado. KPMG y su personal no deben ofrecer, prometer, pedir o aceptar sobornos, de
forma directa o a través de un intermediario, incluso si esa conducta es legal o esta permitida en las leyes
locales aplicables. KPMG y sus profesionales deben también tomar las medidas necesarias y valorar y mitigar el
riesgo de que cualquier tercera parte relacionada con KPMG, o que actte en representacion de KPMG, ofrezca,
prometa, solicite o acepte sobornos.

La Politica de Cumplimiento Penal de KPMG aborda, junto al resto de los delitos aplicables a las personas
juridicas, las cuestiones relativas la corrupcién en los negocios y el cohecho.
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3. Integridad e independencia

En relacién con los clientes, en el proceso de aceptacion se revisan aspectos como cualquier investigacion o
proceso judicial relacionado con el blanqueo de capitales, fraude y otras cuestiones poco éticas. De la misma
manera, KPMG revisa periédicamente a los proveedores con un enfoque basado en riesgo. Esto incluye la
adhesién a las politicas de KPMG, la revision de su nivel de madurez respecto a las politicas antisoborno vy, si
fuese necesario, la suspension de las relaciones en el caso de que se haya detectado alguna conducta irregular.

Adicionalmente, KPMG proporciona formacion relacionada con la prevencién del soborno y la corrupcion
destinada a todos los profesionales. La formacion debe ser realizada al menos una vez cada afio. Los nuevos
profesionales contratados deben completarla durante los tres primeros meses a partir de su incorporacién a
KPMG.

Para alcanzar los compromisos establecidos en materia de ética e integridad, KPMG cuenta con un programa
de revision de cumplimiento de los controles y procedimientos aplicados, que revisa periédicamente para medir
su efectividad y realizar mejoras si fuera necesario.

A nivel internacional, KPMG es firmante del Pacto Mundial de la ONU desde 2002, asi como del Partnering
Against Corruption Initiative (PACI) del Foro Econdmico Mundial.

Medidas contra el blanqueo de capitales

KPMG dispone de un programa de prevencion del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo cuya
estructura organizativa incluye el Consejo de Administracion, el Organo de Control Interno y Comunicacién
(OCIC), el representante ante el Servicio Ejecutivo de la Comisién de Prevencion del Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias (SEPBLAC), la Unidad Técnica de Prevencion de Blanqueo de Capitales (UTPBC) y
equipos de soporte especificos para la evaluacion de clientes.

El programa se basa en el Manual de Politicas y Procedimientos de Prevencion del Blanqueo de Capitales y la
Financiacién del Terrorismo y se complementa con la Politica y Procedimientos de Identificacion y Conocimiento
de Clientes, con un enfoque basado en el riesgo, asi como un procedimiento de reevaluacién periédica de los
expedientes de los clientes, planes de formacién anual a los empleados, Auditoria interna anual y Auditoria
externa anual (Informe del Experto Externo).

Los principales contenidos del Manual de Politicas y Procedimientos de Prevencion del Blanqueo de Capitales y
la Financiacion del Terrorismo de KPMG Asesores, S.L. como sujeto obligado son:

e Legislacion aplicable.
e Estructura organizativa y descripcion detallada del funcionamiento de los érganos de control interno.
e Procedimiento de alta de clientes, incluyendo su identificacién, conocimiento y evaluacion del riesgo.

e Seguimiento continuado de la relacion de negocio, incluyendo la actualizacion de la informacién y de la
documentacion.

e Proteccion de datos de caracter personal.
e Politica de conservacién de la documentacion.

e Identificacion de operaciones susceptibles de estar vinculadas con el blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo.

e Estandares éticos en la contratacion de empleados, directivos y colaboradores externos.
e Procedimientos de verificacion periddica de adecuacion y eficacia de las medidas de control interno

e Infracciones, sanciones y canal de denuncias.
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3. Integridad e independencia

34 Respeto de los derechos humanos

KPMG International es socio firmante del Pacto Mundial de las Naciones Unidas desde 2002, por lo que se
compromete a integrar en su estrategia el cumplimiento de los 10 Principios del Pacto Mundial de Naciones
Unidas, relacionados con los derechos humanos, las normas laborales, el respeto al medio ambiente y la lucha
contra la corrupcion.

Politicas o mecanismos disponibles para el cumplimiento de las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):

on de la OIT ca o mecanismo disponible

Lucha contra la discriminacion Codigo de Conducta
Plan de Igualdad
Politicas LGBTI, de Igualdad y de Discapacidad

Eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio Cadigo de Conducta
Politica de Cumplimiento Penal

Abolicién efectiva del trabajo infantil Politica de contratacion de KPMG
Politica de Cumplimiento Penal

Libertad de asociacién y negociacion colectiva Todos los empleados estan cubiertos por convenio colectivo

A lo largo del ultimo ejercicio no ha sido identificada ninguna conducta constitutiva de acoso y discriminacion, y
por tanto no ha sido necesario poner en marcha ninguna medida correctiva. Asimismo, tampoco se han recibido
denuncias de casos de vulneracion de derechos recogidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos.
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4 Profesionales

4.1 Distribucion del equipo

La Politica de Atraccién de Talento de KPMG establece los procesos de identificacion, atraccion y seleccion de
profesionales. Complementada por el resto de las politicas de desarrollo, promocioén y fidelizacién del talento,
que se detallan en los siguientes apartados, configura la distribucién del equipo y asegura que los profesionales
cuentan con los conocimientos y la experiencia adecuada, y pueden asi crear valor en los clientes y la sociedad
en su conjunto.

A continuacion, se incluyen los indicadores principales de distribuciéon del equipo, que muestran el crecimiento
alcanzado de forma consistente por sexo, grupos de edad y categorias profesionales durante el periodo.

Personas empleadas desglosadas por sexo

Total empleados 1.201 1.511 2.712 1.367 1.716 3.083 1.432 1.896 3.328
Promedio de personas 1.184 1.468 2.652 1.265 1.589 2.854 1.377 1.761 3.138

Personas empleadas desglosadas por grupo de edad

< 30 afios 582 729 1.311 725 872 1.597 763 979 1.742
Entre 30 — 50 afios 527 703 1.230 539 750 1.289 566 830 1.396
> 50 afios 92 79 171 103 94 197 103 87 190
Total 1.201 1.511 2712 1.367 1.716 3.083 1.432 1.896 3.328

Personas empleadas desglosadas por categoria profesional

Soporte 127 6 133 121 5 126 126 6 132
Equipo técnico 805 1.007 1.812 944 1.149 2.093 983 1.276 2.259
Predireccién 235 376 611 253 419 672 271 448 719
Equipo directivo 34 122 156 49 143 192 52 166 218
Total 1.201 1.511 2712 1.367 1.716 3.083 1.432 1.896 3.328

Modalidades de contrato de trabajo
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Estado de Informacion No Financiera

4. Profesionales

Modalidades de contrato por edad

Contrato indefinido 1.204 1.224 170 1.533 1.288 197 1.677 1.393 190
Contrato temporal 107 6 1 64 1 - 65 3 -
Total 1.311 1.230 171 1.597 1.289 197 1.742 1.396 190
Jornada a tiempo completo 1.302 1.116 157 1.580 1.188 176 1.676 1.312 169
Jornada a tiempo parcial 9 114 14 17 101 21 66 84 21
Total 1.311 1.230 171 1.597 1.289 197 1.742 1.396 190

Modalidades de contrato por categoria profesional

2022 2023 2024

Equipo. Pre- Equipo [ Pre- Equipo [ Pre- Equipo

Técnico direccion directivo Técnico direccion directivo Técnico direccion directivo
Contrato indefinido 132 1.699 611 156 124 2.030 672 192 130 2.193 719 218
Contrato temporal 1 113 0 0 2 63 0 0 2 66 0 0
Total 133 1.812 611 156 126 2.093 672 192 132 2.259 719 218
Jornada a tiempo 84 1.757 582 152 81 2.032 643 188 120 2.128 696 213
completo
Jornada a tiempo 49 55 29 4 45 61 29 4 12 131 23 5
parcial
Total 133 1.812 611 156 126 2.093 672 192 132 2.259 719 218

KPMG dispone de un Procedimiento de gestién de la facultad disciplinaria aplicable a todo el personal laboral y
en cuya aplicacién se tienen en consideracion criterios que no suponen incurrir en decisiones discriminatorios
por razon alguna y, por tanto, vulneradores de derechos fundamentales. El mismo regula el proceso a seguir
cuando se identifica alguna conducta constitutiva de falta laboral y la imposicion, en su caso, de las sanciones
que resulten de aplicacion.

Despidos por grupo de edad

< 30 afios 5 7 12 6 19 25 21 27 48
Entre 30 — 50 afios 7 12 19 6 12 18 15 24 39
> 50 afios 0 3 3 3 2 5 2 4 6
Total 12 22 34 15 33 48 38 55 93

Despidos por categoria profesional
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4. Profesionales

4.2 Inclusioén, diversidad y equidad (IDE)

KPMG esta convencida de la riqueza que proporciona la diversidad, y de que cada profesional de la firma es
unico y aporta un valor diferencial.

KPMG cuenta con una Politica Global de Inclusién, Diversidad y Equidad, cuyo objetivo es asegurar que todos
los profesionales se sientan seguros y empoderados, de forma que puedan desarrollar lo mejor de sus
habilidades en un ambiente adecuado. Se refuerza asi el compromiso de conseguir un equipo humano
altamente cualificado y comprometido con los objetivos del Grupo, con total independencia de los rasgos
especificos de cada individuo: edad, identidad de género, orientacién sexual, raza, nacionalidad, origen étnico,
contexto socioeconémico, lengua, religion, ideas politicas, estado civil o discapacidad. Adicionalmente y en linea
con las politicas globales, KPMG en Espafia cuenta con politicas locales de Igualdad, LGBTI y Discapacidad.

Desde el area de Inclusién, Diversidad y Equidad se trabaja para definir la estrategia y plan de IDE de la firma,
asi como para liderar y coordinar las distintas iniciativas. Adicionalmente, el comité de IDE participa activamente
en la implantacion de todas las iniciativas, con la participacion de los Sponsors de cada funcién y de los
Servicios Corporativos.

El Plan de Accion Colectiva de IDE establece los pasos que KPMG esta dando en esta materia y se fundamenta
en tres pilares:

e Una cultura inclusiva, basada en la confianza.
e Personas empaticas y formadas en inclusion, diversidad y equidad.
e Defensa de la igualdad de oportunidades.

De forma adicional a los planes y politicas en materia de IDE, KPMG pone a disposicion de sus profesionales
materiales de formacion y recursos para fomentar la reflexion y la implicaciéon en crear un entorno mas inclusivo,
incluyendo la igualdad de género, LGBTI, discapacidad y diversidad cultural, destacando la guia del lenguaje
inclusivo.

Igualdad entre mujeres y hombres

KPMG cuenta con un Plan de Igualdad en vigor que ha sido negociado con los sindicatos mas representativos
del sector y que se encuentra debidamente inscrito. El Plan de Igualdad incorpora el compromiso (recogido en el
Cddigo de Conducta y Politica de Igualdad) con el establecimiento y desarrollo de politicas que desarrollen la
igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres, sin discriminar directa o indirectamente por razén de
sexo o cualquier otro motivo.

El Plan de Igualdad de KPMG es el resultado de las conclusiones extraidas de los diagndsticos de situacion,
incluyendo la auditoria retributiva, y refleja el compromiso de la direccion con la igualdad, dando continuidad al
trabajo realizado en los ultimos afios.

El Cédigo de Conducta de KPMG recoge de manera explicita el compromiso de proporcionar un entorno de
trabajo libre de acoso, incluido el acoso sexual. KPMG cuenta con un Protocolo de Prevencion y Actuacion
Frente al Acoso adaptado al modelo de protocolo para la prevencién y actuacion frente al acoso sexual y acoso
por razoén de sexo en el ambito laboral publicado en octubre de 2021 por el Instituto de la Mujer, Ministerio de
Igualdad. Durante el ejercicio se ha aprobado el Protocolo de Concienciacion, Prevencion en Intervencion Sobre
Violencia de Género.

KPMG International es firmante del Women’s Empowerment Principles, iniciativa de la ONU Mujeres y el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas que impulsa a las empresas a tomar medidas decisivas hacia la igualdad de
género.

La red KNOW en Espafia es la red de mujeres de la firma, espacio de reflexién, intercambio y empoderamiento,
con el compromiso de promover una cultura de igualdad y libre de sesgos y estereotipos de género.
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4. Profesionales

Cultura inclusiva y de respeto a todas las personas

La politica LGBTI de KPMG Esparia tiene como objeto establecer el posicionamiento de la firma respecto a la
inclusién de las personas del colectivo LGBTI, impulsando el respeto y la construcciéon de equipos en los que las
personas actien haciendo siempre lo correcto y conforme a nuestros valores. Durante el ejercicio se ha
aprobado el primer Plan LGBTI de KPMG, dando cumplimiento a la exigencia derivada de la Ley 4/2023 de
contar con un conjunto planificado de medidas y recursos para alcanzar la igualdad real y efectiva de las
personas LGBTI.

KPMG International esta adherida a los Principios de Conducta para las Empresas de Naciones Unidas contra la
discriminacién, que promueve la cultura de respeto e igualdad de las personas LGBTI y en 2022 publicé una
Declaracion de Inclusion con el colectivo LGBTI que describe el posicionamiento unanime y sélido para toda la
firma KPMG globalmente.

La Red PRIDE KPMG en Espanfa es la red de orgullo y pertenencia de personas LGBTI y personas aliadas, para
trabajar en el respeto, la no discriminacién y la eliminacién de los estereotipos y prejuicios hacia las personas
LGBTI, ofreciendo un entorno seguro, de respeto y de apoyo.

Personas empleadas con discapacidad

La Politica de Discapacidad tiene como objeto establecer el posicionamiento de la firma respecto a la inclusion
laboral y social de las personas con discapacidad, impulsando el respeto y la construccion de equipos en los
que las personas actien haciendo siempre lo correcto y conforme a nuestros valores.

El Plan Aflora es un programa de apoyo a las personas con discapacidad cuyo objetivo es desdramatizarla para
convertirla en una oportunidad. Incluye procesos de orientacién y ayuda para la obtencion del certificado de
discapacidad para aprovechar asi sus ventajas y beneficios.

El Grupo mantiene un compromiso claro con la integracion y la inclusion laboral de las personas con
discapacidad. Mediante la contratacion directa, la colaboracion con Centros Especiales de Empleo y la
realizacion de donaciones a entidades dedicadas a la formacién e insercion laboral de personas con
discapacidad, da cumplimiento a lo establecido por el Real Decreto Legislativo 1/2013, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social y el
Real Decreto 364/2005, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de
reserva en favor de los trabajadores con discapacidad.

Personas empleadas con 15 14 29 14 17 31 14 20 34
discapacidad
Porcentaje de personas 1,2% 0,9% 1,1% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,1% 1,0%

empleadas con
discapacidad

En materia de accesibilidad universal, KPMG cuenta con un procedimiento de gestion de empleados sensibles y
atiende todo requerimiento que pueda realizar cualquier empleado con discapacidad y que tenga la necesidad
de adaptacion de su puesto de trabajo.

© 2024 KPMG, S.A., sociedad anénima espaiiola y firma miembro de la organizacion global de KPMG de firmas miembro independientes
afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia. Todos los derechos reservados.



Estado de Informacion No Financiera

4. Profesionales

4.3 Formacion y plan de carrera

El objetivo de KPMG es generar oportunidades de desarrollo y aprendizaje a nivel individual para todos los
profesionales, que potencien el desempefio en el puesto actual y la preparacién para posiciones alternativas, ya
sean movimientos horizontales o de progresion.

La propuesta de valor de KPMG para el empleado (EVP, por sus siglas en inglés) transmite la experiencia que
ofrece a sus profesionales y refleja su aspiracion y esencia, ademas de reforzar su identidad:

o El mejor talento para marcar la diferencia. El trabajo de los profesionales de KPMG importa, contribuye a
generar un impacto positivo, es relevante para la sociedad y la economia. Marca la diferencia y permite
generar oportunidades en un mundo cada vez mas complejo.

e Oportunidades y aprendizaje para toda una carrera profesional. Trabajamos con los mejores
profesionales y aplicamos nuevas practicas en entornos tecnolégicos emergentes para favorecer un
aprendizaje individualizado y continuo

o Equidad, diversidad e inclusion: profesionales unicos que forman un equipo diferencial. Cada
profesional de la firma es Unico y aporta un valor diferencial en su diversidad. Creemos que solo a través de
ideas distintas podremos ofrecer las mejores soluciones a nuestros clientes.

e Creemos en el apoyo mutuo como base del crecimiento y la innovacién. Formamos un equipo de
profesionales que se apoya mutuamente para dar lo mejor de si mismos y alcanzar sus objetivos.
Crecemos juntos para ser parte del cambio positivo.

e Cada persona en KPMG es parte del cambio. El legado de cada uno de nosotros es nuestro trabajo, una
labor que mejora la sociedad, que ayuda a nuestros clientes... nuestro talento nos lleva tan lejos como nos
propongamos. Somos reconocidos por el valor de nuestras aportaciones, el impacto de nuestras ideas y
nuestro liderazgo. Todos podemos marcar la diferencia.

El modelo de competencias y desarrollo de KPMG, Every One a Leader, se enfoca en impulsar el desempefio
alentando a las personas a adoptar una mentalidad de crecimiento, alejando la gestidon del desempefio de un
mero proceso de cumplimiento. EI modelo adopta el feedback como la norma, con énfasis en conversaciones
significativas, tanto formales como informales haciendo que el proceso de gestion del desempefio sea justo,
transparente y basado en el futuro.

KPMG en Espafia se adhiere a las normas de ‘Formacion Profesional Continua’ - Continuing Professional
Development (en adelante ‘CPD’), que garantizan que todos los profesionales poseen los conocimientos y las
aptitudes necesarias para estar en condiciones de ofrecer sus servicios a los clientes con total calidad y
responsabilidad. Para lograr el cumplimiento de nuestras normas, la politica de formacién en Espafia establece
que todas las personas que forman parte de KPMG y prestan servicios de cara al cliente deben realizar y
justificar una formacion profesional continua con un minimo de 120 horas en un periodo trianual y un minimo
anual de 20 horas en el caso de KPMG Asesores, S.L.

De manera general, las funciones, areas o departamentos establecen su Plan de Formacién Anual, que cubre la
deteccion de necesidades de formacion, el establecimiento y desarrollo del Plan propiamente y su seguimiento.

La plataforma Degreed es un entorno de formacién y desarrollo con contenidos comunes a todos los
profesionales, pero con itinerarios y contenidos personalizados. Las actividades formativas se organizan en
cuatro categorias que cubren las habilidades transversales mas estratégicas, la formacioén técnica de cada
funcion y area, formacion para trabajar profesionalmente con seguridad y garantias y programas para facilitar el
crecimiento y desarrollo dentro de cada rol.

Adicionalmente, KPMG ha establecido la iniciativa Learning Days, a través de la cual se concentra formacion
transversal para todos los profesionales en jornadas mensuales para facilitar el conocimiento y acceso a los
contenidos de formacion existentes.
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Degreed se complementa con el acceso a plataformas de aprendizaje online como LinkedIn Learning, con
contenidos actualizados de casi todas las tematicas y Microsoft Learn, con formacion en tecnologias de
Microsoft.
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4.4

Estado de Informacion No Financiera

4. Profesionales

Asimismo, KPMG ha establecido programas especificos de desarrollo profesional, para impulsar el desarrollo de
sus profesionales con mayor potencial.

El programa de OnBoarding esta dirigido a las nuevas incorporaciones, con el fin de facilitar su llegada e
integracion desde el primer momento. El programa incluye la formacion de acogida inicial, un site especifico
para nuevas incorporaciones, una guia de bienvenida y enlaces de interés para continuar la formacién y el
desarrollo profesional.

Horas de formaciéon

Soporte 1.106 39 1.145 1.375 72 1.447 2615 108 2.723
Equipo técnico 38.504 39.366 77.870 57.997 62.224 120.221 69.031 75.780 144.811
Predireccion 12.828 17.161 29.989 12.054 22.947 35.000 12.694 23.675 36.369
Equipo directivo 1.887 7.473 9.360 2.918 9.615 12.533 2764 8.494 11.258
Total 54.325 64.038 118.364 74.343 94.858 169.201 87.104 108.057 195.161

Remuneracion y beneficios sociales

La politica de retribucion de KPMG se define sobre la base de un programa competitivo de compensacion,
flexible y basado en el desempefio. Con caracter anual, la firma revisa el nivel retributivo de cada empleado para
determinar su incremento salarial, con base a sus funciones y nivel de responsabilidad.

Adicionalmente, los profesionales de KPMG cuentan con una retribucién variable que depende del cumplimiento
de objetivos cuantitativos y cualitativos, previamente establecidos en cada departamento.

Ademas, KPMG pone a disposicién de los profesionales determinados beneficios sociales que se revisan de
forma anual. Con ello se pretende aumentar la proteccion en diferentes areas, promover un entorno de trabajo
que les facilite una mejor conciliacion, contar con permisos adicionales a los que establece la ley y ofrecerles la
posibilidad de mejorar su retribucion a través de un programa de compensacion flexible. Entre otros, los
profesionales cuentan con seguro de vida o un amplio programa de apoyo al empleado, con asesoria personal y
familiar en materia legal, fiscal y financiera. Ademas, todas las personas tienen oportunidad de contar con
seguro médico privado, que esta sufragado al 100% para todas las categorias a partir de manager (predireccién)
y al 50% por debajo de estas categorias.

De forma adicional a estos beneficios sociales, las politicas y medidas relativas a flexibilidad horaria y disfrute de
la conciliacién y su relacién con el modelo hibrido de trabajo se describen en el apartado 4.5, Organizacion del
Trabajo y Conciliacién.

Remuneraciones medias por grupos de edad, categoria y sexo

Menos de 30 afios

2022

2023 2024

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Soporte 21.311 16.000 18.656 23.188 17.008 21.128 19.643 19.000 19.563
Equipo técnico 25.412 28.898 27.345 26.224 28.815 27.628 26.960 29.447 28.341
Predireccion 55.198 56.566 56.034 55.355 57.571 56.876 55.353 59.988 57.989
Equipo directivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total edad 26.121 29.715 28.120 26.858 29.955 28.549 27.546 30.167 28.998
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4. Profesionales

Entre 30 y 50 afios

Estado de Informacion No Financiera

2022 ‘ 2023 2024
Mujeres Hombres Total ‘ Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Soporte 28.461 18.393 27.902 28.369 20.619 28.067 28.218 21.340 27.823
Equipo técnico 30.998 36.123 33.836 33.135 36.257 34.898 33.951 37.326 35.842
Predireccién 62.172 64.153 63.396 62.275 64.786 63.838 63.564 65.664 64.914
Equipo directivo 109.578 123.573 121.144 109.549 127.780 123.602 117.314 123.486 122.048
Total edad 45.610 61.395 54.632 48.728 63.167 57.130 49.918 63.107 57.726

Mas de 50 afios

2022 2023 2024
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Soporte 32.218 0 32.218 33.619 16.048 33.237 33.905 16.000 33.539
Equipo técnico 38.482 37.368 37.804 38.981 38.683 38.798 39.254 39.015 39.114
Predireccion 62.276 69.217 66.384 65.798 69.228 67.767 67.176 68.992 68.180
Equipo directivo 150.260 155.963 153.845 134.017 149.366 144.250 134.114 154.530 148.301
Total edad 56.658 82.086 68.405 57.390 86.195 71.134 58.609 89.627 73.733
Total grupos de edad
2022 2023
Soporte 29.093 29.789 29.309
Equipo técnico 29.377 29.629 30.237
Predireccion 63.202 63.625 64.788
Equipo directivo 128.481 128.764 128.640
Total 42.684 43.220 43.065

Los datos de remuneracién media por cada uno de los colectivos de profesionales que se han desglosado en

las tablas anteriores muestran un incremento en la mayor parte de los totales por categoria y en todos los
totales por grupo de edad. Estos datos, especialmente en aquellas agrupaciones que contienen pocos

individuos, como el equipo directivo, estan sujetos a circunstancias que hacen que, en algunos casos, crezcan
de forma poco significativa o incluso disminuyan de un afio a otro, aunque las remuneraciones individuales de
cada uno de los profesionales no han decrecido de un afio a otro.

Durante el ejercicio se ha realizado un importante esfuerzo de inversiéon en los niveles retributivos de los
profesionales con el propdsito de compensar la tendencia a una mayor rotacién en el mercado de profesionales.

Desigualdad salarial por categoria

2022 2024
Soporte -65% -59% -47%
Equipo técnico 12% 9% 9%
t Predireccion 4% 4% 3%
Equipo directivo 3% 1% 6%
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Estado de Informacion No Financiera

4. Profesionales

El dato de desigualdad salarial compara, en cada uno de los colectivos reflejados en la tabla de
remuneraciones, la diferencia salarial entre el colectivo de hombres y mujeres calculado mediante la siguiente
féormula:

Remuneraciéon media de hombres — Remuneraciéon media de mujeres

Remuneraciéon media de hombres

El Grupo esta especialmente comprometido con el analisis de cualquier circunstancia que pueda influir en la
existencia de brecha salarial entre hombres y mujeres.

Los planes implementados durante los ultimos afios han estado especialmente centrados en eliminar los
sesgos, objetivar los procesos de fijacién y seguimiento del cumplimiento de objetivos, velar por el
mantenimiento de niveles equitativos de hombres y mujeres en las nuevas contrataciones o igualar las politicas
de flexibilidad. El propodsito de todas estas acciones es garantizar que las mujeres accedan en igualdad de
oportunidades a todos los puestos que les correspondan por la evolucién de su carrera, con especial atencion a
los puestos directivos y predirectivos. El Grupo, ademas, presta especial atencion a que las bandas retributivas
de cada nivel de carrera se apliquen de manera consistente a hombres y mujeres.

Finalmente, en lo que atafie a este apartado, confirmar que los miembros del Consejo de Administracion de las
sociedades del Grupo no perciben remuneracion alguna en virtud de su cargo, si bien mantienen una relacién
mercantil con la misma por la que perciben honorarios por los servicios profesionales prestados.

4.5 Organizacién del trabajo y conciliacién
Organizacion del tiempo de trabajo

En KPMG el tiempo de trabajo, en cémputo anual, es de 1.750 horas, distribuidas de forma irregular a lo largo
del afio de la siguiente forma:

e Entre el 1 de octubre y el 31 de mayo, de lunes a jueves de 9:00 a 19:00, con una hora para comer, y los
viernes de 9:00 a 15:00.

e Entre el 1 dejunioy el 15 de julio, y entre el 16 y el 30 de septiembre, de lunes a jueves de 9:00 a 18:00,
con una hora para comer, y los viernes de 9:00 a 15:00.

e Entre el 16 de julio y el 15 de septiembre, de lunes a viernes de 9:00 a 15:00.

Adicionalmente, las personas trabajadoras de la plantilla del Grupo disponen de 31 dias laborables de
vacaciones.

El Programa de Flexibilidad Horaria, dirigido a facilitar la conciliacién de la vida personal y profesional, permite
variar los horarios de entrada y salida, asi como la duracién del descanso para la comida.

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y desconexién laboral

El Grupo combina el trabajo presencial y el teletrabajo a través de su Modelo de Trabajo Hibrido, que se basa
en la universalidad del acceso al trabajo en remoto siempre que se cumplan los principios estipulados, la
flexibilidad del modelo para adaptarse a las circunstancias, el crecimiento basado en el aprendizaje y el
desarrollo continuos, el uso eficiente de los recursos manteniendo un trabajo de calidad, el uso de la tecnologia
en todas las esferas posibles y el cumplimiento de los valores y la cultura de KPMG independientemente del
lugar en el que se desarrolle la actividad.

El Modelo se regula por medio de las Buenas Practicas y Pautas de Trabajo y la Guia de Actuacion Ante el
Teletrabajo en KPMG y se complementa con elementos como la Politica sobre Empleados Virtuales, la Guia de
Bienestar, la Politica Tarde de Cumpleafios Libre y preguntas frecuentes o tips para las reuniones en remoto y
para la comunicacion con los equipos.
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Estado de Informacion No Financiera

4. Profesionales

La Politica 4 Semanas de Trabajo en Remoto, una iniciativa distinta e independiente del modelo de trabajo
hibrido, permite trabajar en remoto durante un periodo maximo de cuatro semanas al afio desde una localidad
de Espania diferente a aquella en la que se tiene la residencia habitual.

KPMG cree que una vida laboral satisfactoria requiere contar también con espacio para la formacién, el deporte
o la vida familiar o cultural. KPMG pone en marcha programas a lo largo de la jornada laboral que favorecen el
equilibrio entre la vida laboral y personal. En el ejercicio terminado a 30 de septiembre de 2024, el 97% de las
personas empleadas que disfrutaron de permiso por maternidad o paternidad se reincorporaron y continuaron
trabajando en el Grupo.

En materia de desconexion laboral, desde hace varios afios KPMG promueve el uso de la tecnologia y toma
acciones de sensibilizacién para su uso razonable y responsable. Ademas, lleva a cabo acciones que permiten
facilitar la optimizacién del tiempo de trabajo y limitar en lo posible el uso del correo electronico fuera del horario
laboral, entre otros, sobre la base de su Politica de Desconexiéon Digital.

Todos los profesionales de KPMG pueden utilizar la plataforma de bienestar del empleado denominada Kteam
para acceder a los recursos, beneficios, ofertas y ventajas a las que tienen acceso por formar parte de la firma.
La plataforma esta estructurada en cinco pilares de bienestar: emocional, fisico, financiero, social y profesional,
que incluyen, por ejemplo, ayuda con tramites personales, servicios de salud, contenidos y talleres online, clubs
de intereses para compartir experiencias y un club de ahorro con descuentos promocionales.

4.6 Relaciones laborales

A la plantilla del Grupo le es de aplicacién el XVII Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Consultoria y
Estudios de Mercado y de la Opinién Publica. El convenio se encuentra actualmente prorrogado, negociandose
por los agentes sociales el nuevo convenio colectivo. EI Grupo no cuenta con representacién legal de las
personas trabajadoras.

El convenio contiene como Unica especialidad en materia de seguridad y salud, el articulo 39 relativo al trabajo
en pantallas. Adicionalmente, realiza una remision a la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, en concreto a
su articulo 26, que hace referencia a las prestaciones por enfermedad y accidente de trabajo.

4.7 Seguridad, salud y bienestar laboral

KPMG dispone de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que parte de la identificacion de
peligros y evaluacién de riesgos para obtener unas 6ptimas condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Asi, las condiciones de salud y seguridad en las que los profesionales de KPMG desarrollan sus actividades
profesionales son evaluadas de manera periddica y sistematica. Los resultados de las evaluaciones indican que
los peligros identificados para los perfiles profesionales son aceptables y los riesgos son tolerables.

Los procesos permiten que sus empleados reciban la formacién e informacién necesarias sobre los riesgos
laborales que les afectan, ademas de garantizar la vigilancia de la salud de todos los empleados. A través de los
procesos de evaluacién de riesgos del centro y de los puestos de trabajo, KPMG realiza las evaluaciones de
riesgos de sus centros y trabajadores, consiguiendo con los resultados planificar la actividad preventiva y
realizar un seguimiento de la misma.

El proceso de gestién de emergencias proporciona en todos los centros de trabajo una respuesta organizada y
efectiva ante cualquier emergencia, coordinando todos los voluntarios de los equipos de emergencia y
adaptando los protocolos a los de los centros de trabajo en los que se ubican las oficinas.

Los profesionales de KPMG desarrollan de manera indistinta su labor en centros de trabajo propios (controlados
por KPMG) y centros de trabajo de los clientes, donde KPMG no tiene posibilidad de control. No obstante, el
analisis de estos casos se articula con el proceso de coordinacion de actividades empresariales.
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KPMG dispone de la certificacion ISO 45001 para su modelo de gestion de la prevencion de riesgos laborales.
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4. Profesionales

Mujeres

2022

Hombres

Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

Total ‘ Mujeres

Estado de Informacion No Financiera

2023

Hombres

2024

Mujeres Hombres

Accidentes de trabajo con baja 3 1 4 7 9 16 4 5 9
indice de frecuencia de 1,60 0,42 0,94 3,24 3,26 3,25
accidentes ! 1,38 1,30 1,33
indice de gravedad de 0,09 0,01 0,04 0,07 0,09 0,08
accidenteg 2 0,10 0,05 0,07
indice de incidencia de 0 0 0 0 0 0 0 0 o
enfermedades ®

(1) indice de frecuencia de accidentes: (N° de accidentes con baja/N° de horas trabajadas)*1.000.000

(2) Indice de gravedad de accidentes: (N° de dias perdidos por accidente de trabajo/N° de horas trabajadas)*1000

(3) Indice de incidencia de enfermedades: (N° de enfermedades profesionales con baja/ N° empleados)*1000

Absentismo

2022 2023 2024

Tasa de absentismo 0,014 0,013 0,020
Horas de absentismo' 97.984 107.488 220.360
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5 Apuesta por el desarrollo del entorno

5.1 El impacto de la actividad de la entidad en la sociedad

KPMG ayuda a las empresas y a la sociedad a responder y superar los desafios de la época y aporta
conocimiento para que la sociedad crezca y se desarrolle. Para ejecutar el programa de compromiso con la
comunidad, KPMG cuenta con una politica de voluntariado corporativo y procesos pro bono para el apoyo a
proyectos en los que han participado profesionales del Grupo, relacionados con:

e La transformacion del tercer sector para apoyar la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
e Apoyar el empleo para construir una sociedad mas préspera
e Impulsar la educacién y formacion continua

e Otras colaboraciones que transcienden a la sociedad

5.2 Aportaciones sociales y acciones de asociacion o patrocinio

Las aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro, las cuotas de asociacién y los patrocinios con
caracter social realizados por el Grupo en el ejercicio se recogen en la siguiente tabla.

Aportaciones sociales, cuotas de asociacion y patrocinios (Euros)

2022 2023 2024
Donativos a fundaciones y entidades sin animo de lucro 668.923 710.236 771.742
Convenios de colaboracion con fundaciones y entidades sin animo de lucro 13.000 6.500 33.200
Cuotas de asociacion 433.579 336.062 409.080
Total 1.115.502 1.052.798 1.214.022

5.3 Relacién y didlogo con los grupos de interés

En cuanto a los grupos de interés de KPMG, el objetivo es mantener una comunicacion que responda a los
intereses de todas las partes y dé respuesta a sus expectativas. Por ello, se han establecido los mecanismos de
diadlogo adecuados que permiten fomentar y mantener un dialogo constante para conocer sus inquietudes, y la
promocion de su participacion activa a través de estudios de satisfaccion de clientes, encuestas a los
profesionales, consultas con la Administracion, didlogos con la comunidad y sesiones de trabajo con
proveedores, entre otros.

Gracias a esta escucha, KPMG incorpora las expectativas de los grupos de interés en su gestion y procesos,
desarrollando su negocio de forma responsable, desde la ética, la calidad y la independencia. El compromiso de
KPMG es contribuir a maximizar la creacién de valor compartido para sus clientes, profesionales y la sociedad
en general para aportar confianza e impulsar el cambio.

RMADO por: LUIS ALBERTO MARTIN RIANO (NIF: 06566557B)

RMADO por: FRANCISCO URIA FERNANDEZ (NIF: 21457445D)

RMADO por: FERNANDO CUNADO GARCIA-BERNALT (NIF: 09805412Y)

RMADO por: MARIA LUISA PEREZ PUERTA (NIF: 01931904L)

© 2024 KPMG, S.A., sociedad anénima espaiiola y firma miembro de la organizacion global de KPMG de firmas miembro independientes
afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia. Todos los derechos reservados.

RMADO por: PABLO ALFREDO BERNAD RAMONEDA (NIF: 46233237V)
RMADO por: FRANCISCO DE PAULA GIBERT PIBERNAT (NIF: 36972754R)

RMADO por: DAVID ROBIN HOHN (NIF: X1154078F)
RMADO por: JOSE ALBERTO ESTRELLES DOMINGO (NIF: 02892207A)

RMADO por: MARIA LACARRA CAMINERO (NIF: 78875510T)

RMADO por: ANGEL CRESPO RODRIGO (NIF: 026135732)
Version imprimible con informacion de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

RMADO por: JUAN JOSE CANO FERRER (NIF: 51407860P)
Firma valida.

E
E
E
=
E
E
E
=
F
F
F



RMADO por: LUIS ALBERTO MARTIN RIANO (NIF: 06566557B)
RMADO por: FRANCISCO URIA FERNANDEZ (NIF: 21457445D)

RMADO por: FERNANDO CUNADO GARCIA-BERNALT (NIF: 09805412Y)

RMADO por: FRANCISCO DE PAULA GIBERT PIBERNAT (NIF: 36972754R)
RMADO por: MARIA LUISA PEREZ PUERTA (NIF: 01931904L)

RMADO por: PABLO ALFREDO BERNAD RAMONEDA (NIF: 46233237V)

RMADO por: DAVID ROBIN HOHN (NIF: X1154078F)
RMADO por: JOSE ALBERTO ESTRELLES DOMINGO (NIF: 02892207A)

RMADO por: MARIA LACARRA CAMINERO (NIF: 78875510T)

RMADO por: ANGEL CRESPO RODRIGO (NIF: 026135732)
Version imprimible con informacion de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

RMADO por: JUAN JOSE CANO FERRER (NIF: 51407860P)
Firma valida.

F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F

Estado de Informacion No Financiera

5. Apuesta por el
desarrollo del entorno

Los canales de dialogo con los grupos de interés con los que cuenta KPMG son los siguientes:
Comunicaciéon con grupos de interés externos:

e Web corporativa de KPMG

e Portal de contenidos KPMG Tendencias

o  Newsletter personalizable

e Redes sociales y otros canales de KPMG.

Comunicacion con grupos de interés internos

e One, laintranet

e  Comunicados y Newsletters internas

e Encuesta de Clima

e  Comités tematicos

e Eventos internos

e Salvapantallas en ordenadores y pantallas en las oficinas

Beneficios e impuestos (Euros)

2022 2023 24
Beneficios? 119.338 86.959 346.959
Impuesto sobre Sociedades® 109.222 1.104 2.021
Subvenciones publicas 0 90.000 103.200

El Grupo colabora con la sociedad a través de la realizacion de donativos a entidades beneficiarias del mecenazgo y mediante la
creacion de empleo para discapacitados. Dichas circunstancias, junto a la realizaciéon de actividades formativas a su personal, le han
permitido generar deducciones fiscales. También soporta retenciones en los pagos desde el extranjero que le generan deducciones por
doble imposicion. Asimismo, el Grupo suele generar una reserva de capitalizacion que le permite aplicar una reduccién en su base
imponible y también dispone de bases imponibles negativas pendientes de compensar. Las referidas circunstancias reducen de forma
relevante el impuesto a pagar de cada ejercicio, tal y como se establece en la normativa fiscal aplicable. El importe estimado del
Impuesto sobre Sociedades para el ejercicio 2024, que se presentara en abril de 2025, es de 2.020,89 euros.

2 Seincluye el resultado contable antes de impuestos del cierre del ejercicio correspondiente. Los beneficios se han
obtenido integramente en Espafa.

3 Se incluye la cuota liquida a pagar en concepto de Impuesto sobre Sociedades, estimada para el ejercicio terminado
a 30 de septiembre de 2024, que se presentara en abril de 2025. Se incluye el importe definitivo de la cuota liquida
pagada por Impuesto sobre Sociedades para el ejercicio terminado a 30 de septiembre de 2023 (el impuesto se
presento en abril de 2024).
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6.2

Estado de Informacion No Financiera

Clientes

Satisfaccion y proteccion del cliente

KPMG mantiene procesos robustos que regulan la relacion con el cliente, a fin de garantizar la profesionalidad y
la integridad en la prestacion de cada servicio. El proceso de gestion de calidad garantiza que los servicios que
prestan a sus clientes, independientemente de su naturaleza, se realizan de acuerdo con un proceso definido,
conocido por toda la organizacion y sujeto a revisiéon continua. Asi se garantiza que sea agil y que se adapte a
las necesidades de los clientes. De igual manera, los procesos internos que prestan soporte a la actividad se
gestionan siguiendo los mismos controles.

Para proteger a los clientes, KPMG exige a todos los profesionales cumplir con el Cédigo de Conducta de
KPMG. Para garantizar una conducta ética, integra e independiente, KPMG y sus profesionales no pueden tener
intereses financieros prohibidos en los clientes de auditoria de la red, ni relaciones prohibidas con su direccion,
Sus consejeros, propietarios e inversores con influencia significativa.

En materia de seguridad de la informacién, KPMG cuenta con la certificacion UNE-ISO/ IEC 27001:2013, norma
Internacional auditable que define los requisitos para un Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacion
(SGSI). Este certificado ratifica el cumplimiento de KPMG de todos los procedimientos y controles establecidos
por esa norma, reforzando la seguridad, la integridad y la confidencialidad en la gestion de los sistemas de
Tecnologias de la Informacion.

Sistemas de reclamacidon y quejas de clientes

KPMG tiene el compromiso de aplicar los estandares profesionales mas exigentes, objetivo que se concreta en
prestar servicios de alta calidad, obrar con objetividad, demostrar competencia profesional, actuar con debida
diligencia o proteger la confidencialidad de los clientes.

La opinién de los clientes es un aspecto prioritario para KPMG. En linea con las mejores practicas a nivel
internacional, se ha desarrollado un programa de medicién de la satisfaccion llamado Client Insights. Este
programa mide la satisfaccion de los clientes y, por lo tanto, permite recabar quejas en caso de que se
produjeran. Su objetivo es conocer de forma independiente y confidencial la visién de los clientes sobre los
servicios que los profesionales de KPMG prestan, sobre los propios profesionales, asi como la relacion que
mantienen con el Grupo. La medicion se realiza mediante encuestas online siguiendo una metodologia
estandarizada. Posteriormente, esta informacion es analizada de forma individual para identificar las mejores
practicas, detectar posibles areas de mejora y brindar mejores respuestas a sus necesidades.

Dentro de la metodologia, la recomendacion de los servicios de KPMG con una nota inferior a 7, en escala de 0
a 10, no es considerada positiva. Para KPMG es primordial hacer seguimiento de estos casos puntuales y dar
una respuesta a cualquier queja que pueda estar relacionada con esta valoracion.

Resultados del programa Client Insights (de aplicacion a KPMG Asesores, S.L.)

Numero de respuestas a las encuestas enviadas

2022

377

2023

395

2024

352

Porcentaje de los clientes encuestados que sitian a KPMG “por delante” o “muy por
delante” de sus competidores

84%

87%

86%

Valoracion media de la relacion profesional (escala de 0 a 10)

9.4

9,4

9,5

Porcentaje de seguimiento de los clientes que asignaron una recomendacion de los
servicios inferior a 7

100%

100%

100%

La gestion de cualquier reclamacion que se recibe implica la involucracién de los departamentos de Asesoria
Juridica y Calidad y Gestion de Riesgos y la revision de los aspectos técnicos del trabajo por un directivo no

vinculado con los servicios, pero con expertise en los mismos.
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7 Contratacion de proveedores

KPMG dispone de un procedimiento de compras o contratacion de proveedores en el que se tienen en cuenta
criterios éticos, ambientales y sociales. En el mismo se especifica que, para la contratacion de cualquier
proveedor por parte de KPMG, es imprescindible que el proveedor esté homologado. Para ello, se deben
realizar los procesos para la comprobacion del riesgo con proveedores de conformidad con las politicas de
calidad y gestion de riesgos, entre otras. En este sentido, se tienen en cuenta criterios como la independencia,
la anticorrupcion y el antisoborno.

Como parte del proceso de homologacion, el proveedor debe aceptar las Condiciones Generales de
Contratacion para Proveedores. Estas recogen las politicas de KPMG y cumplen la funcion de proteger
adecuadamente los intereses de KPMG. Entre los aspectos incluidos en estas condiciones, se incluyen los
siguientes aspectos en materia de informacién no financiera:

e El proveedor garantiza que tanto él como sus subcontratistas respetaran los 10 Principios del Pacto Mundial
de Naciones Unidas relacionados con los Derechos Humanos Fundamentales, la defensa de los
trabajadores, igualdad y no discriminacién en el empleo, el respeto y conservaciéon del medioambiente y la
lucha contra la corrupcion)

e Seguridad de la informacién y datos de caracter personal

e Materia de prevencion de riesgos laborales

e Politica contra el Soborno de KPMG

e Linea Etica de KPMG

Una vez el proveedor estd homologado y presenta una propuesta econémico-técnica es necesario formalizar

una Hoja de Contratacion. En esta hoja de contratacién o contrato se describe el producto o servicio, cualquier
particularidad especifica del mismo, el precio y el calendario.

El cumplimiento de todos los procesos mencionados anteriormente esta garantizado en la Plataforma de
Compras de la Firma, que integra un formulario para la homologacién de los proveedores, en cuya construccion
han participado varios departamentos de la Firma (Asesoria Juridica, Risk Management, Riesgos Laborales,
Medio Ambiente) para garantizar el cumplimiento de las politicas de calidad, gestion de riesgos en materia de
RGPD, corrupcién y blanqueo de capitales, prevencion de riesgos laborales y medio ambiente.

Debido a la naturaleza de los proveedores y los productos y servicios contratados por KPMG, hasta el momento
no se ha considerado realizar auditorias especificas a proveedores.

Cabe sefialar que la certificacion ISO 9001 de KPMG cubre los procesos de gestion de proveedores y
adquisicion de bienes y servicios.
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8 Medio ambiente y cambio climatico

8.1 Gestion ambiental

La prevencion y mitigacion del impacto ambiental de la actividad es uno de los pilares del compromiso de
KPMG, siguiendo con su politica de calidad y medio ambiente. Por ello, KPMG busca evitar o minimizar los
dafios ambientales antes de que estos ocurran, aplicando posteriormente medidas de correccién o, en su caso,
de compensacion, para los impactos que no han podido evitarse.

En este sentido, KPMG ha adoptado medidas que impulsan la reduccién del consumo de recursos y materiales,
y colabora en el cierre de sus ciclos de uso para contribuir a la economia circular. Adicionalmente, KPMG ha
implantado medidas integradas para reducir su contribucién a la emision de gases de efecto invernadero y
acometer de forma proactiva la transicion hacia una economia baja en carbono.

La estrategia ambiental de KPMG esta integrada en su Plan de Impacto 2026 y sus lineas de accion se centran
en alcanzar la neutralidad en carbono en 2030, reforzar nuestros procesos para alcanzar un modelo circular en
el uso de recursos y potenciar la involucracion de todos sus profesionales en cuestiones ambientales.

Diferentes areas estan implicadas en la prevencion de riesgos ambientales asociados a la actividad de KPMG,
que se tratan con un enfoque transversal. Los recursos econémicos dedicados a la gestion de riesgos
ambientales no son significativos y estan relacionados con el mantenimiento y certificacion del sistema de
gestion ambiental o la adaptacion de los procesos de negocio a oportunidades de mejora de la ecoeficiencia.

KPMG no utiliza preparados cuyo impacto ambiental esté sujeto a incertidumbre cientifica ni desarrolla
actividades que puedan dar lugar a liberacion de este tipo de sustancias, por lo que no se han identificado
necesidades de aplicacion del principio de precaucion o cautela ambiental. En el mismo sentido, no se han
establecido provisiones o garantias para riesgos ambientales y ninguna sociedad del Grupo se encuentra dentro
del ambito de aplicacion de la Ley 26/2007, de Responsabilidad Medioambiental y su normativa de desarrollo.

Con el fin de integrar los asuntos ambientales de forma efectiva en su modelo de gestiéon, KPMG cuenta con un
Sistema de Gestion Ambiental, conforme con la Norma ISO 14001:2015 y certificado por una entidad externa
acreditada desde julio de 2017, cuya Ultima renovacion se ha realizado durante el ejercicio.

El sistema esta implantado en todas las oficinas de Espafia, cubre la actividad de todas las Sociedades del
Grupo alli donde se desarrolla y tiene como objetivo demostrar el cumplimiento de los requisitos ambientales
que son de aplicacion, prevenir la contaminacion asociada a las instalaciones y servicios, asi como lograr la
mejora continua del desempefio en materia ambiental.

8.2 Uso eficiente de los recursos

Materiales

KPMG ha impulsado la reduccion del uso de papel en procesos como la facturacién de los teléfonos moéviles o el
reporte de gastos. El modelo de impresion centralizado de KPMG esta orientado a la prevencién del consumo
de papel y téner. Todas las impresoras estan configuradas por defecto para impresién a doble cara y en papel
reciclado, obtenido en un 100% a partir de residuos procesados y en cuyo proceso de blanqueamiento no se ha
utilizado cloro. Asimismo, el sistema de confirmacién de trabajos de impresion mediante identificacion personal
presencial reduce el nimero de impresiones innecesarias, ayudando a disminuir el consumo de papel y téner.

Para la impresién de determinados trabajos se utiliza papel de fibra virgen, cuyo proceso de fabricacion esta
libre de uso de cloro elemental y que se ha obtenido a partir de materias primas con certificacion de gestién
forestal sostenible.
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8. Medio ambiente y cambio climatico

Energia

El modelo de impresion centralizado incluye equipos con funciones de auto apagado, lo que permite reducir el
tiempo de funcionamiento de los fusores y su consumo energético asociado.

El modelo de computacion en la nube implica la externalizacion de los servidores en grandes instalaciones
especializadas de terceros, lo que permite incrementar la eficiencia energética de los procesos, debido a la
optimizacion de la carga de trabajo de los servidores y las mejores condiciones de aislamiento y climatizacién de
estas instalaciones.

Los sistemas de presencia remota persiguen reducir el numero de viajes de negocios. KPMG dispone de
servicios de videoconferencia en todas las oficinas, ademas de servicios de conferencia web desde los
ordenadores personales que permiten compartir archivos, presentaciones y el escritorio.

El modelo de trabajo hibrido permite reducir el nUmero de desplazamientos de los empleados al trabajo.

Se dispone de medidas de fomento de la movilidad sostenible, como puntos de carga para vehiculos eléctricos y
descuentos para la adquisicion de vehiculos eléctricos o hibridos enchufables que se han negociado con
concesionarios. La Politica de Gastos de KPMG incluye un apartado especifico para la reduccion de emisiones
asociadas a los viajes de negocio, incluyendo la racionalizacion de los desplazamientos, la priorizacion del uso
del tren de alta velocidad y una compensacion econémica por el uso de cabina turista en vuelos en los que esta
permitido el uso de cabina business.

8.3 Indicadores ambientales
Consumo directo e indirecto de energia

El consumo directo de energia incluye la electricidad comprada o adquirida para su consumo. Para su
determinacion se parte de las facturas emitidas por la compariia comercializadora para cada oficina y, en el caso
de la oficina de Madrid, de los datos contabilizados en los medidores existentes en cada planta, facilitados por la
propiedad del edificio. El Grupo no tiene otros consumos energéticos asociados a flotas de vehiculos o
instalaciones de combustion.

El consumo indirecto de energia incluye el asociado a los viajes de negocio en avion, tren y vehiculos
particulares. En este caso, la estimacion se ha realizado partiendo del calculo de emisiones de gases de efecto
invernadero del Grupo para estos viajes de negocio y el factor de emision por kWh asociado al tipo de fuente
energética utilizado por cada medio de transporte (DEFRA, 2024).

MWh / profesional

2023

qujsumo directo de energia (electricidad 1588 1475 1584 0527 0454 0,441
oficinas)
Consl{mo indirecto de energia (viajes de 2.663 4.176 6.531 0,884 1,286 1,830
negocio)
Consumo total de energia 4.251 5.651 8.115 1,411 1,741 2,258

Atendiendo a las fuentes energéticas descritas, el Grupo no da lugar a emisiones directas de 6xidos de azufre y
nitrégeno.
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8. Medio ambiente y cambio climatico

Uso de energias renovables

Consumo de electricidad 0 0 024

Renovable 1.586 1.427 1.584
No renovable 2 48 0
Consumo total de electricidad 1.588 1.475 1.584

% de electricidad renovable 99,9% 96,7% 100%

Desde junio de 2023, todas las oficinas cuentan con suministro de electricidad 100% renovable.

Consumo total de energia 0 0 024

Renovable 1.586 1.427 1.699
No renovable 2.665 4.224 6.416
Consumo total de energia 4.251 5.651 8.115
% de energia renovable 37% 25% 21%

El consumo de energia renovable indicado se refiere al suministro de electricidad en las oficinas y al consumo
asociado a viajes de negocio en lineas de tren electrificadas con cero emisiones.

Consumo y suministro de agua

El consumo de agua no es un aspecto ambiental material en el Grupo, dado que el consumo realizado es
asimilable a doméstico. En la actualidad no se dispone de sistemas para la contabilizacion fiable del consumo y
vertido de agua, ya que en la mayor parte de las oficinas el recurso es suministrado por los propietarios de los
inmuebles. El suministro de agua potable proviene, en todo caso, de la red publica, sin afeccién directa
significativa a ninguna masa natural.

Aunque no se han implantado medidas para la reutilizaciéon de agua, se han elaborado recomendaciones sobre
buenas practicas ambientales en esta materia.

Consumo de materias primas

Los principales materiales utilizados para la prestacion de los servicios son el papel y, en menor medida, el téner
de impresiéon. Ambos son considerados articulos semifabricados. No se consumen de forma significativa
materiales del resto de categorias en las que habitualmente se clasifican estos (materias primas, materiales
relacionados con el proceso y envases).

Consumo de papel g % g A g

Reciclado 6.502 49% 5.038 47% 5.272 48%
Fibra virgen 6.834 51% 5.704 53% 5.650 52%
Total 13.336 100% 10.741 100% 10.923 100%

Los datos de consumo de papel se obtienen a partir de la facturacién de la empresa proveedora por oficina. La
estimacién del consumo del Grupo se realiza aplicando el porcentaje de ocupacion de empleados del Grupo en
cada oficina respecto del total de KPMG. Todo el suministro de papel es de origen renovable.

© 2024 KPMG, S.A., sociedad anénima espaiiola y firma miembro de la organizacion global de KPMG de firmas miembro independientes
afiliadas a KPMG Inter Limited, iedad inglesa limif por garantia. Todos los derechos reservados.




RMADO por: LUIS ALBERTO MARTIN RIANO (NIF: 06566557B)
RMADO por: FRANCISCO URIA FERNANDEZ (NIF: 21457445D)

RMADO por: FERNANDO CUNADO GARCIA-BERNALT (NIF: 09805412Y)

RMADO por: FRANCISCO DE PAULA GIBERT PIBERNAT (NIF: 36972754R)
RMADO por: MARIA LUISA PEREZ PUERTA (NIF: 01931904L)

RMADO por: PABLO ALFREDO BERNAD RAMONEDA (NIF: 46233237V)

RMADO por: JUAN JOSE CANO FERRER (NIF: 51407860P)
RMADO por: DAVID ROBIN HOHN (NIF: X1154078F)

RMADO por: JOSE ALBERTO ESTRELLES DOMINGO (NIF: 02892207A)

RMADO por: MARIA LACARRA CAMINERO (NIF: 78875510T)
RMADO por: ANGEL CRESPO RODRIGO (NIF: 026135732)

E
E
E
F
E
E
E
=

F
F
F

Version imprimible con informacion de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

Firma valida.

Estado de Informacion No Financiera

8. Medio ambiente y cambio climatico

Debido a la naturaleza de la actividad desarrollada, no se realiza ninguna recuperacion de productos o envases
para su reutilizacion.

Gestion de residuos y economia circular

Las oficinas del Grupo disponen de sistemas para la recogida selectiva de los residuos domésticos generados.
Adicionalmente, se dispone de sistemas para el reciclaje de los residuos de papel y de los equipos de
computacién que quedan fuera de inventario, priorizando el destino a un segundo uso de estos equipos.

Generacion de residuos de papel (kg)

2022

18.872

2023

16.564

2024

12.810

Equipos de ITS que salen de inventario (kg)

2.348

2.026

227

De los cuales, destinados a un segundo uso (kg)

511

344

46

Los datos de generacion de residuos de papel se obtienen a partir de los certificados de destruccion y reciclaje
por oficina. La estimacion de la generacion por el Grupo se realiza aplicando a estos datos el porcentaje de
ocupacién de empleados del Grupo en cada oficina respecto del total de KPMG. Actualmente no se dispone de
sistemas que permitan la contabilizacion fiable de la cantidad del resto de residuos.

Los datos de equipos de computacion que salen de inventario se obtienen a partir de los certificados de reciclaje
y reutilizacién centralizados para todas las sociedades de KPMG. La asignacién de datos del Grupo se realiza a
partir del porcentaje del promedio de profesionales del Grupo respecto de todas las sociedades.

Otros asuntos: contaminacion luminica y acustica y biodiversidad

Las actividades de oficina se desarrollan integramente en ubicaciones urbanas, por lo que no se considera
relevante su contribucién a la contaminacién acustica o luminica y no se producen impactos significativos sobre
la biodiversidad. El Grupo no cuenta con centros de trabajo ubicados dentro o cerca de espacios naturales
protegidos o de alto valor para la biodiversidad y en la actualidad no se desarrollan medidas directas para
preservar o restaurar la biodiversidad.

Emisiones de gases de efecto invernadero (t COze)

2022 2023 2024

Emisiones indirectas (alcance 2), enfoque geografico 411 403 412
Emisiones indirectas (alcance 2), enfoque de mercado 1 1 0
Otras emisi indi 3) 1.177 1.741 2.695
Avion 1.035 1.572 2.524

Tren 42 43 12
Vehiculos particulares 100 126 159

totales (enfoque de do) 1.178 1.752 2.695

El inventario de emisiones de gases de efecto invernadero de KPMG se basa en las directrices establecidas en
el Estandar Corporativo de Contabilidad y Reporte de emisiones (GHG Protocol), desarrollado por el World
Resources Institute (WRI) y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD).

El alcance organizativo del inventario lo constituyen todas las Sociedades de KPMG en Espafia, aplicando el
enfoque de consolidaciéon por control operativo. El dato de emisiones de alcance 2 se ha determinado
considerando el porcentaje de profesionales del Grupo en cada oficina respecto del total. Los datos de
emisiones asociadas a viajes de negocio se han calculado a partir de los kildmetros reales recorridos por los
profesionales del Grupo. El alcance operativo incluye las fuentes de emision que se detallan mas adelante para
cada uno de los alcances definidos por GHG Protocol.
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8. Medio ambiente y cambio climatico

En relacién con los gases de efecto invernadero, se cubren las emisiones de diéxido de carbono, metano y
6xido nitroso, expresados como CO; equivalente.

A continuacion se resumen las fuentes de emision por alcances y los detalles sobre su estimacion que, en todos
los casos, esta basada en la multiplicaciéon de un dato de actividad por un factor de emision (obtenido de DEFRA
2024, salvo indicacion especifica). No se han incluido las emisiones directas (alcance 1) debido a su escasa
importancia, estando estas asociadas al uso marginal de un unico vehiculo en propiedad y a las posibles fugas
de gases fluorados en un nimero reducido de equipos de aire acondicionado doméstico sobre los que existe
control operativo.

Emisiones indirectas (alcance 2)

¢ Emisiones asociadas a la electricidad adquirida por KPMG para consumo, aplicando los enfoques
geografico y de mercado. Se parte del consumo real facturado y el factor de emisién medio del sistema
eléctrico peninsular sin garantias de origen (enfoque geografico) y de las comercializadoras concretas que
suministran el recurso (enfoque de mercado, en todos los casos con electricidad 100% renovable),
calculado a partir de los datos publicados por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto
Demografico. La diferencia existente entre ambos enfoques representa el esfuerzo realizado en la
contratacion de un suministro eléctrico mas sostenible en comparacion con el factor de emision medio del
sistema eléctrico.

Otras emisiones indirectas (alcance 3)

¢ Emisiones por viajes de negocio en vehiculo particular, determinadas a partir del nimero de kilometros
reportados por los profesionales y los factores de emision por kildmetro publicados por DEFRA (2024).

e Emisiones por viajes de negocio en tren y avién, determinadas a partir de las distancias recorridas
notificadas por las agencias de viajes y los factores de emision por kilémetro publicados por DEFRA (2024).

Como parte de su compromiso de alcanzar la neutralidad en carbono en el afio 2030, KPMG International ha
establecido objetivos de reduccion de emisiones alineados con la Iniciativa de Objetivos con Base Cientifica

(SBTi en su acronimo en inglés). Guiada por estos objetivos, KPMG cuenta con un plan de descarbonizacién
centrado en:

e Lareduccion del 50% de las emisiones de gases de efecto invernadero entre 2019 y 2030, incluyendo las
emisiones de la cadena de suministro.
e La adquisicion de electricidad renovable en el 100% de las oficinas bajo control.

e Lacompensacion de las emisiones no evitadas a través de proyectos de reduccion de emisiones o de
incremento de la captura de carbono.

Como evolucién de su andlisis de riesgos y oportunidades climaticos, KPMG prevé la aplicacion completa de las
recomendaciones del Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) del Financial Stability Board
(FSB).
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9 indice de respuesta a la Ley

Requerimientos de la
Cédigo Ley de Informacién No Vinculacién GRI
Financiera

Respuesta a los
requerimientos

0. Informacién general

0A ;J;an:)(r)z\gods:cnrg;colzir; GRI 2-1 Detalles de la organizacién. P-2.3.45
del grupo que incluiré su
entorno empresarial, su
organizacion y

estructura, los mercados | GR| 2-2 Entidades incluidas en el Informe. p-2
en los que opera, sus 2-2 a. Entidades incluidas en el Informes
objetivos y estrategias, y p. 4
los principales factores y | GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones
tendencias que pueden | de negocio
afectar a su futura 2-6 a. Sector de actividad
evoluciéon 2-6 b i. Actividades, productos y servicios de la
organizacion y mercados servidos.

N/A p. 8,9

(objetivos y estrategias, y los principales factores y

tendencias que pueden afectar la futura evolucion)

0.B Una descripcién de las N/A Las politicas y los
politicas que aplica el resultados de su
grupo respecto a dichas aplicacion se
cuestiones detallan en los

capitulos del EINF

0.C Los resultados de esas relativos a
politicas Integridad e

Independencia (p.
12), Profesionales
(p. 15), Apuesta por
el desarrollo del
entorno (p. 25),
Clientes (p. 27) y
Medio Ambiente y
Cambio Climético

(p. 29)
0.D Los principales riesgos N/A p. 10, 11
relacionados con esas
cuestiones
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9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la
Ley de Informacién No
Financiera

Respuesta a los
requerimientos

Vinculacién GRI

0. Informacién general

Indicadores clave de Asuntos materiales

GRI 3-2 a. Lista de asuntos materiales

resultados no p.2,3
financieros que sean GRI 3-3 Gestién de asuntos materiales Los indicad
pertinentes respectoala | 3-3a. Impactos reales o potenciales en la economia, | -©3 'ncicadores
actividad empresarial el medio ambiente y las personas. clave de resultados
concreta, y que cumplan 3-3 c. Politicas y compromisos. no financieros se
con los criterios de 3-3 d. Acciones para la gestién de los asuntos detallan en los
comparabilidad, capitulos del EINF
materialidad, relevancia reIatwps a

y fiabilidad. Integridad e

Independencia (p.
12), Profesionales
(p. 15), Apuesta por
el desarrollo del
entorno (p. 25),
Clientes (p. 27) y
Medio Ambiente y
Cambio Climéatico
(p. 29)

1. Cuestiones medioambientales

1.1 Informacién general detallada

Sobre efectos actuales y
previsibles de las
actividades de la
empresa en el medio
ambiente y en su caso,
la salud y la seguridad

GRI 2-25 Procesos para mitigar impactos negativos
2-25 a. Compromisos para la mitigacién de impactos
negativos.

1.1.2 Sobre los N/A p. 29
procedimientos de
evaluacion o
certificacion ambiental

113 Sobre los recursos N/A p. 29
dedicados a la
prevencion de riesgos
ambientales

1.14 Sobre la aplicacion del N/A p. 29
principio de precaucion

1.15 Sobre la cantidad de N/A p. 29
provisiones y garantias
para riesgos ambientales

1.2 Contaminacion
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9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la
Ley de Informacién No

Respuesta a los

Vinculacién GRI requerimientos

Financiera

Medidas para prevenir, GRI 305-5 Reduccion de las emisiones de Gases de p. 30
reducir o reparar las Efecto Invernadero.
emisiones que afectan
gravemente el medio
ambiente; teniendo en
cuenta cualquier forma
de contaminacion
atmosférica especifica
de una actividad,
incluido el ruido y la
contaminacion luminica

1.3 Economia circular y prevencién y gestién de residuos

1.3.1 Medidas de prevencion, | GRI 301-2 Insumos reciclados p. 29, 31,32
reciclaje, reutilizacion,
otras formas de
recuperacion y
eliminacién de
desechos; acciones para
combatir el desperdicio
de alimentos

1.4 Uso sostenible de los recursos

1.41 Consumo de agua y GRI 303-5 Consumo de agua p. 31
suministro de agua de
acuerdo con las
limitaciones locales

1.4.2 Consumo de materias GRI 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen p. 29, 31
primas y medidas
adoptadas para mejorar
la eficiencia de su uso

143 Consumo, directo e GRI 302-1 Consumo energético dentro de la p. 30
indirecto, de energia organizacion

GRI 302-2 Consumo energético fuera de la organizacion

1.4.4 Medidas tomadas para N/A P. 30
mejorar la eficiencia
energética

145 Uso de energias GRI 302-1 Consumo energético dentro de la p. 31
renovables organizacion

GRI 302-2 Consumo energético fuera de la organizacion

1.5 Cambio climéatico

1.5.1 Los elementos GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar p. 32
importantes de las energfa (alcance 2)
? emisiones de gases de
efecto invernadero GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance
generados como 3)

resultado de las
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9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la Respuesta a los

Vinculacién GRI

Ley de Informacién No requerimientos

Financiera

actividades de la
empresa, incluido el uso
de los bienes y servicios
que produce

1.5.2 Medidas adoptadas para | N/A p. 30, 33
adaptarse a las
consecuencias del
cambio climéatico

1563 Metas de reduccion N/A p. 33
establecidas
voluntariamente a medio
y largo plazo para reducir
las emisiones de gases
de efecto invernadero y
los medios
implementados para tal
fin

1.6 Proteccioén de la biodiversidad

1.6.1 Medidas tomadas para GRI 304-3 Habitats protegidos o restaurados p. 32
preservar o restaurar la
biodiversidad

1.6.2 Impactos causados por | GRI 304-1 Centros de trabajo ubicados en o adyacentes | p. 32
las actividades u a espacios protegidos o de alto valor para la
operaciones en areas biodiversidad
protegidas

2. Cuestiones sociales y relativas al personal

2.1 Empleo

211 Numero total y p. 15, 16
distribucién de GRI 27 Empleados

empleados atendiendo a 2-7 a. Numero de empleados por género y region.

criterios representativos
de la diversidad (sexo,
edad, pais, etc.)

212 Numero total y p. 15,16
distribucion de GRI 2-7 Empleados

modalidades de contrato 27b ' Empleados fijos.

de trabajo, promedio 2-7b i. Empleados temporales.

anual de contratos 2-7b !n. Empleados a tllempo completo.
indefinidos, de contratos 2-7 b iv. Empleados a tiempo parcial.

temporales y de
contratos a tiempo
parcial por sexo, edad y
clasificacion profesional
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Estado de Informacion No Financiera

9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la
Ley de Informacién No

Respuesta a los

Vinculacién GRI requerimientos

Financiera

Numero de despidos por | N/A p. 16
sexo, edad y
clasificacion profesional

214 Las remuneraciones N/A p. 20, 21
medias y su evolucién
desagregadas por sexo,
edad y clasificacion
profesional o igual valor

215 Brecha salarial, la GRI 405-2 Ratio del salario base (no incluido) y de la p. 21,22
remuneracion puestos remuneracion de mujeres frente a hombres
de trabajo iguales o de
media de la sociedad

2.1.6 La remuneracion media N/A p. 22
de los consejeros y
directivos, incluyendo la
retribucion variable,
dietas, indemnizaciones,
el pago a los sistemas
de previsién de ahorro a
largo plazo y cualquier
otra percepcion
desagregada por sexo

217 Implantacién de politicas | N/A p. 22
de desconexion laboral

218 Empleados con N/A p. 18
discapacidad

2.2 Organizacién del trabajo

2.2.1 Organizacion del tiempo N/A p. 22
de trabajo

222 Numero de horas de GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral (apartados a.i, p. 24
absentismo e, g)

223 Medidas destinadas a GRI 401-3 ¢ Cantidad total de empleados que han p. 22

facilitar el disfrute de la | regresado al trabajo en el periodo del informe después
conciliacién y fomentar | de terminar el permiso parental, por género

el ejercicio
corresponsable de estos
por parte de ambos
progenitores

2.3 Salud y seguridad

2.3.1 Condiciones de saludy | GRI 403-3 Servicio de salud en el trabajo p. 23
seguridad en el trabajo
L,
232 Accidentes de trabajo, GRI 403-9 a Lesiones por accidente laboral para todos p. 24
en particular su los empleados

frecuencia y gravedad,
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Estado de Informacion No Financiera

9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la
Ley de Informacién No
Financiera

Respuesta a los
requerimientos

Vinculacién GRI

asi como las El indice de frecuencia se ha calculado sobre la base de
enfermedades 1 000 000 horas trabajadas

profesionales;
desagregados por sexo.

2.4 Relaci

241 Organizacion del didlogo | GRI 2-29 Enfoque para la participacién de los grupos de p. 25
social, incluidos interés
procedimientos para p.23
informar y consultar al GRI 403-1 Representacién de los trabajadores en
personal y negociar con | comités formales trabajador-empresa de salud y
ellos seguridad

242 Porcentaje de GRI 2-30 Acuerdos de negociacién colectiva p. 23

empleados cubiertos por
convenio colectivo por

pais
243 El balance de los GRI 403-4 Temas de salud y seguridad tratados en p. 23
convenios colectivos, acuerdos formales con sindicatos

particularmente en el
campo de la salud y la
seguridad en el trabajo

2.5 Formacién

251 Las politicas GRI 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los p. 19
implementadas en el empleados y programas de ayuda a la transicion
campo de la formacion

252 La cantidad total de GRI 404-1 Media de horas de formacion al afio por p. 20
horas de formacion por | empleado
categorfas profesionales

2.6 Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

2.6.1 Accesibilidad universal N/A p. 18
de las personas con
discapacidad
2.7 Igualdad
271 Medidas adoptadas para N/A p. 17,18

promover la igualdad de
trato y de oportunidades
entre mujeres y
hombres

272 Planes de igualdad N/A p. 17
(Capitulo Il de la Ley
Orgénica 3/2007, de 22
de marzo, para la
igualdad efectiva de
mujeres y hombres),
medidas adoptadas para
promover el empleo,
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Estado de Informacion No Financiera

9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la
Ley de Informacién No

Respuesta a los

Vinculacién GRI requerimientos

Financiera

protocolos contra el
acoso sexual y por razén
de sexo, la integraciéon y
la accesibilidad universal
de las personas con
discapacidad

273 La politica contra todo GRI 406-1 Casos de discriminacién y acciones p.14,17,18
tipo de discriminacién y, | correctivas emprendidas
en su caso, de gestion
de la diversidad

3. Respeto a los derechos humanos

3.1 Derechos humanos

3.1.1 Aplicacion de GRI 2-23 b Compromisos y politicas sobre derechos p. 14
procedimientos de humanos
diligencia debida en
materia de derechos
humanos; prevencién de
los riesgos de
vulneracién de derechos
humanos vy, en su caso,
medidas para mitigar,
gestionar y reparar
posibles abusos

cometidos

3.1.2 Denuncias por casos de | GRI 406-1 Casos de discriminacioén y acciones p. 14
vulneracion de derechos | correctivas emprendidas
humanos

3.1.3 Promocién y N/A p. 14

cumplimiento de las
disposiciones de los
convenios
fundamentales de la
Organizacion
Internacional del Trabajo
relacionadas con el
respeto por la libertad de
asociacion y el derecho
a la negociaciéon
colectiva; la eliminacion
de la discriminacion en
elempleoy la
ocupacion; la eliminacion
del trabajo forzoso u
obligatorio; la abolicién
efectiva del trabajo
infantil.

4 ha contra la corrupcién y el soborno
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Estado de Informacion No Financiera

9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la
Ley de Informacién No
Financiera

Respuesta a los
requerimientos

Vinculacién GRI

4.1 Corrupcién y soborno

Medidas adoptadas para | GRI 2-23 a Compromisos y politicas sobre conducta p. 12,13
prevenir la corrupciény | empresarial
el soborno
GRI 2-26 Mecanismos para consulta y comunicacién de
casos de incumplimiento sobre conducta empresarial
4.1.2 Medidas para luchar GRI 2-23 a Compromisos y politicas sobre conducta p. 12,13
contra el blanqueo de empresarial
capitales
GRI 2-26 Mecanismos para consulta y comunicacién de
casos de incumplimiento sobre conducta empresarial
413 Aportaciones a N/A p. 25
fundaciones y entidades
sin animo de lucro

5. Informacién sobre la sociedad

5.1 Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

5.1.1 El impacto de la N/A p. 25, 26
actividad de la sociedad
enelempleoy el
desarrollo local

5.1.2 El impacto de la N/A p. 25, 26
actividad de la sociedad
en las poblaciones

locales y en el territorio

5.1.3 Las relaciones N/A p. 25, 26
mantenidas con los
actores de las
comunidades locales y
las modalidades del
didlogo con estos

5.1.4 Las acciones de N/A p. 25
asociacion o patrocinio

5.2 Subcontratacién y proveedores

5.2.1 La inclusién en la N/A p. 28
politica de compras de
cuestiones sociales, de
igualdad de género y
ambientales

5.2.2 Consideracién en las N/A p. 28
relaciones con
proveedores y
subcontratistas de su
responsabilidad social
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Estado de Informacion No Financiera

9. indice de respuesta a la Ley

Cédigo | Requerimientos de la Respuesta a los

Vinculacién GRI

Ley de Informacién No requerimientos
Financiera

Sistemas de
supervision y auditorias
y resultados de las
mismas

5.3 Consumidores

5.3.1 Medidas para la salud y | N/A N/A
la seguridad de los
consumidores

5.3.2 Sistemas de GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de p. 27
reclamacion, quejas interés
recibidas y resolucién
de las mismas

5.4 Informacién fiscal

5.4.1 Beneficios obtenidos N/A p. 26
pais por palis
5.4.2 Impuestos sobre N/A p. 26
beneficios pagados
543 Subvenciones publicas | N/A p. 26
recibidas
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO

A los accionistas de KPMG, S.A.

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 30 de septiembre de 2024, de KPMG, S.A. y sociedades
dependientes (en adelante Grupo KPMG), que forma parte del Informe de Gestién consolidado
del Grupo.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestion consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad dominante. El
EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente
y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(esta’nqares GRI) seleccionados, descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la
tabla “Indice de respuesta a la Ley” incluida en el capitulo 9 del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los Administradores de la sociedad dominante son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacidn necesaria para
la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés)
que estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Member of

Q ntea

§ Avda. General Perén 38, 28020 Madrid AUDITORIA Y ASSURANCE
Alliance of Tel. +34 912 037 400
independent firms www.auren.com
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El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién
no Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio econdmico, social y
medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria
o de la Revisién de Informacidn Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el
Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacidn
Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion
del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espaia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza
y momento de realizacidn, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccidén, asi como a las
diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revision de
los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la aplicacién de
ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisidon por muestreo que se describen a
continuacion:

e Reuniones con el personal del Grupo, para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacidn necesaria para la revision externa.

e Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
finalizado el 30 de septiembre de 2024 en funcién del andlisis de materialidad realizado por
el Grupo y descrito en el apartado 1.2, “Materialidad: qué es importante para KPMG”,
considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

e Anadlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
finalizado el 30 de septiembre de 2024.

e Revisién de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestidn
aplicados en relacidn a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio finalizado
el 30 de septiembre de 2024.

e Comprobacion, mediante pruebas, en base a la selecciéon de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio finalizado el 30 de septiembre de
2024 y su adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de
informacion.

e Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Member of

01’1’[63

Alliance of
independent firms



Version imprimible con informacion de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

FIRMADO por: JUAN JOSE JARAMILLO MELLADO (NIF: 05258742E)
Firma valida.

FIRMADO por:

auren

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados y en las evidencias que hemos obtenido, no se ha
puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga creer que el EINF del Grupo KPMG
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 30 de septiembre de 2024 no ha sido preparado,
en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa
mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, descritos de
acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla “Indice de respuesta a la Ley” incluida en
el capitulo 9 del citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafa, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

AUREN AUDITORES SP, S.L.P.

Juan José Jaramillo

19 de diciembre de 2024
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