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Elrol del General Counsel ante Ia
compiejidad empresarial

Las organizaciones operan en un entorno de complejidad creciente. La En este contexto, el papel del General Counsel (o responsable de Asesoria
expansion de los marcos regulatorios en multiples jurisdicciones, la Juridica) evoluciona de manera sustancial, integrandose cada vez mas en €l
persistente incertidumbre geopolitica y la aceleracion del cambio tecnologico nucleo de la toma de decisiones empresariales, aportando no solo

—con la inteligencia artificial como principal catalizador— estan redefiniendo Interpretacidon normativa, sino también criterio estratégico en materia de

la forma en que las empresas toman decisiones y gestionan el riesgo. Al rlesgos, gobierno corporativo y orientacion del negocio a largo plazo. Esta
mismo tiempo, aumentan las expectativas de los reguladores, consejos de ampliacion del rol exige una transformaciéon profunda de los modelos
administracion, inversores y otros grupos de interés. operativos, los procesos vy las capacidades de la funcion legal.
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El estandar del General Counsel va mas alla de ocupar un papel en la
mesa de direccion, exigiendo una funcion legal capaz de operar con la
escalabilidad, agilidad y velocidad que exige el mercado.” )

Stuart Bedford
Global Head of KPMG Law
KPMG International
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1. El General Counsel como lider estratégico

El General Counsel se consolida como un lider estratégico clave, mas alla de

su funcion tradicional de control normativo. Tres de cada cuatro responsables
juridicos son consultados habitualmente en cuestiones no estrictamente legales,
vy el 92% mantiene una interaccion regular con el consejo de administracion.

La alta direcciéon valora especialmente el asesoramiento que equilibra riesgo
y oportunidad (53%), que se traduce en recomendaciones practicas y
accionables (41%) y que se fundamenta en un entendimiento profundo del
negocio (40%).

El 96% de los General Counsel ve posible que su funcién contribuya al
crecimiento de la organizacion en los proximos tres anos. Este dato refleja
un desplazamiento claro desde un rol predominantemente reactivo hacia uno
orientado a la estrategia, la transformacion vy la creacion de valor.

2. Exigencias operativas crecientes sobre la funcion legal

La funcion juridica afronta una presion operativa creciente derivada del
volumen y la complejidad regulatoria (39%), del aumento de cuestiones
que requieren asesoramiento legal (36%), de las demandas simultaneas
de multiples grupos de interes (31%) y de la iInmediatez en la respuesta
esperada (31%).

Reinventing legal: Leadersnip,
operations, Al and the new ecosystem

Pese a este contexto, los General Counsel reportan un desempeno solido: el
84% destaca su capacidad para adquirir nuevas competencias, el 82% para
ofrecer asesoramiento mas rapido y estratégico y el 80% para ser eficiente
sin aumentar plantilla.

El reto principal deja de ser exclusivamente juridico para ser operativo: dotar
a la funcion legal de procesos, herramientas y capacidades que permitan
responder con agilidad y escalabilidad.

3. La inteligencia artificial y el modelo operativo legal

La inteligencia artificial se afianza como un pilar estructural del modelo
operativo legal. En los proximos tres anos, el b1 % de los responsables legales
sitUa la comprension e implantacion de la |A como su principal prioridad
operativa, v el 87% prevé un aumento significativo de su uso.

La |A ya esta ampliamente implantada en ambitos como la investigacion

legal (70%), la privacidad y proteccion de datos (66%) vy la supervision del
cumplimiento normativo (65%), generando ahorros de costes v liberando
capacidad para tareas de mayor valor.

No obstante, persisten retos relevantes en materia de gobernanza, fiabilidad,
definicion de métricas de éxito y flujos de trabajo especificamente juridicos.



4. La ventaja de una funcion legal integrada en el negocio

El informe identifica un grupo de General Counsel profundamente
Integrados en la toma de decisiones empresariales gue muestran resultados

significativamente superiores en satisfaccion, impacto y madurez tecnologica.

Este grupo presenta mayores niveles de contribucion al crecimiento
organizativo, mayor capacidad para gestionar mas carga de trabajo sin
iIncrementar plantilla y un grado de implantacion de |A sensiblemente mas
avanzado.

Los datos evidencian que la integracion temprana y sistematica de la funcion
legal en el negocio constituye una ventaja estructural sostenible.

5. Redefinicion del ecosistema de servicios juridicos

A medida gue las funciones juridicas se modernizan, las expectativas
respecto de los proveedores externos evolucionan hacia servicios mas
tecnoldgicos, transparentes y orientados a resultados. El 66% de los General
Counsel identifica un mayor énfasis en capacidades tecnoldgicas, y el 82%
exige claridad sobre el uso de la |A.

Aunqgue los modelos de proveedores preferentes siguen siendo relevantes,
es habitual contratar fuera de ellos para acceder a conocimiento especializado

El resultado es un ecosistema hibrido en el que los asesores externos actuan
como una extension integrada de la funcién legal interna.



Ginco prioridades estrategicas

paralos lideres legales

Invertir en
infraestructuras
operativas
solidas que
permitan
responder al
aumento de
expectativas.

Disenhar equipos
legales flexibles
y adaptables,
con capacidad
para desplegar
conocimiento de
forma agil.

Involucrar a la
funcion legal en
fases tempranas
de la toma

de decisiones
empresariales.
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Abordar la
Integracion y la
gobernanza de
la IA como una
responsabilidad
clave de
liderazgo.

Estructurar
estratégicamente
la red de
proveedores
externos como
una extension del
equipo interno.
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Gomo puede ayudar KPMG

Con presencia en mas de 80 jurisdicciones, los despachos que forman parte de la red de KPMG combinan una profunda experiencia juridica con capacidades
tecnoldgicas avanzadas y un enfoque multidisciplinar para apoyar a los responsables de Asesoria Juridica en la transformacion de sus funciones legales.

KPMG Abogados acompana a los lideres legales desde la definicion estratégica hasta la implementacion, la gobernanza y la optimizacién continua de sus

modelos operativos.

Servicios de asesoramiento
juridico

Ayudando a definir la estrategia con
asesoria orientada al negocio, nuestro
equipo de abogados te ayuda a

convertir la vision en accion mientras
gestionas el riesgo. Los despachos
miembros de KPMG Law combinan el
conocimiento sectorial con la experiencia
transfronteriza para apoyar el crecimiento,
la gobernanza vy la transformacion —
desde transacciones complejas y cambios
de plantilla hasta disputas, ESG y
cumplimiento normativo

Monitorizacion — Alinear el
asesoramiento legal con tus prioridades
comerciales y el valor a largo plazo.

kpmg.com/legaladvisory
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Servicios legales de negocios

Los despachos que integran la red

global de KPMG apoyan a sus clientes

en trabajos legales y de cumplimiento

de alto volumen, que abarcan desde
reclamaciones, asesoramiento
laboral,contratacion y gestion de
entidades hasta la adaptacion a cambios
regulatorios y la ejecucion de operaciones
legales. Nuestros modelos de entrega,
habilitados por tecnologia, permiten a

las organizaciones acceder a talento

legal cualificado, mejorar los tiempos de
respuesta, aumentar la previsibilidad de
costes y mantener la flexibilidad necesaria
para gestionar cargas de trabajo variables.

kpmg.com/legalbusiness

independientes afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantia. Todos los derechos reservados.

Soluciones legales habilitadas
por |IA

A medida gue los equipos legales avanzan
desde la fase de experimentacion

inicial hacia un uso mas integrado de

la inteligencia artificial, ayudamos a las
organizaciones a poner en marcha los
marcos de gobernanza, los fundamentos
de datos y los modelos operativos
desarrollados por KPMG necesarios para
respaldar una adopciéon responsable.
KPMG Abogados acompana a las
organizaciones en la integracion de la |A
en los flujos de trabajo legales, apoyando
a los equipos juridicos en la gestion de
una complejidad creciente, la mejora de la
productividad y el refuerzo de la visibilidad
sobre los riesgos legales y regulatorios en
toda la organizacion.

kpmg.com/ailegal

KPMG Digital Gateway

KPMG Digital Gateway permite a las
organizaciones transformar sus datos

en informacion de valor, simplificar el
cumplimiento de obligaciones legales, y
mejorar la toma de decisiones en tiempo
real, todo desde una plataforma cloud
unica.

Basada en Microsoft Azure y potenciada
por capacidades avanzadas de aprendizaje
automatico, analitica e inteligencia
artificial desarrolladas por KPMG, la
plataforma ofrece una experiencia
iIntegrada que conecta la funcion legal

con nuevas formas de trabajar, totalmente
adaptadas a sus necesidades.

kpmg.com/digitalgatewayforlaw
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La informacién aqui contenida es de caracter general y no va dirigida a facilitar los
datos o circunstancias concretas de personas o entidades. Si bien procuramos

gue la informacion que ofrecemos sea exacta y actual, no podemos garantizar que
siga siéndolo en el futuro o en el momento en que se tenga acceso a la misma. Por
tal motivo, cualquier iniciativa que pueda tomarse utilizando tal informaciéon como
referencia, debe ir precedida de una exhaustiva verificacion de su realidad y exactitud,
asi como del pertinente asesoramiento profesional.
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