
Cuestiones clave
de auditoría en la
banca española
FY2025
Y comparación con otras 
entidades de la Eurozona

KPMG. Make the Difference. Julio 2026



Introducción y
Ficha técnica

Resumen 
Ejecutivo

Cuestiones clave de 
auditoría – Visión general

Cuestiones clave –
Comparativa con la Eurozona 

(EINF) e Información 
sobre Sostenibilidad

Principales 
conclusiones

© 2026 KPMG Auditores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y firma miembro de la organización global de KPMG de firmas 
miembro independientes afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantía. Todos los derechos reservados. 2Cuestiones clave de auditoría en la banca española FY2025

Anexo

Índice

Introducción y Ficha técnica Resumen Ejecutivo

Análisis de las principales 
cuestiones clave en la banca 
española y comparativa con la 
Eurozona
• Riesgo de crédito
• Tecnología de la información
• Recuperabilidad de activos por impuestos 

diferidos.

Estado de Información No 
Financiera (EINF) e Información 
sobre Sostenibilidad

Cuestiones clave de auditoría –
Visión general

Principales conclusiones

01 02 03

04 05 06

Anexo
• Detalle de bancos españoles incluidos en el estudio
• Detalle de bancos de la Eurozona incluidos en el estudio

07



Introducción y
Ficha técnica

Resumen 
Ejecutivo

Cuestiones clave de 
auditoría – Visión general

Cuestiones clave –
Comparativa con la Eurozona 

(EINF) e Información 
sobre Sostenibilidad

Principales 
conclusiones

© 2026 KPMG Auditores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y firma miembro de la organización global de KPMG de firmas 
miembro independientes afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantía. Todos los derechos reservados. 3Cuestiones clave de auditoría en la banca española FY2025

AnexoIntroducción y
Ficha técnica

En 2025, la economía española mantuvo un 
crecimiento sólido, aunque a un ritmo más moderado 
que en el ejercicio anterior, en un contexto de 
normalización progresiva del ciclo económico. La 
evolución de la actividad estuvo sostenida, 
principalmente, por la demanda interna, con una 
contribución relevante del consumo privado, apoyada 
por la evolución del empleo, y de la formación bruta 
de capital, impulsada por la ejecución del Plan de 
Recuperación, Transformación y Resiliencia, 
financiado con fondos europeos. En 2025, el Producto 
Interior Bruto (PIB) creció un 2,8%, tras el avance 
registrado en 2024 y se contempla un crecimiento 
para 2026 del 2,2%.

En el contexto macroeconómico, el ejercicio 2025 se 
ha caracterizado por la consolidación del proceso de 
desinflación de la zona euro favorecida por la 
moderación en los precios de la energía, si bien la 
inflación subyacente se mantuvo relativamente más 
persistente, especialmente en el componente de 
servicios. Este entorno permitió al BCE mantener una 
orientación de política monetaria más estable, tras los 
cambios aplicados en ejercicios anteriores, situando 
los tipos de interés oficiales en niveles compatibles 
con una reducción gradual de las condiciones 
restrictivas de financiación.

No obstante, el entorno económico durante 2025 
siguió marcado por un elevado grado de 
incertidumbre, derivado de la persistencia de 
tensiones geopolíticas internacionales, la 
fragmentación del comercio global, la introducción de 
medidas restrictivas al comercio internacional, 

debilidad económica y la inestabilidad política en 
determinadas economías europeas, así como de la 
volatilidad de los principales mercados energéticos y 
financieros. Aún así, el sector bancario español 
mostró un comportamiento resiliente, beneficiado por 
el crecimiento económico, la recuperación de la 
actividad crediticia, la contención del coste del riesgo 
y unos tipos de interés que continuaron favoreciendo 
los márgenes financieros, reforzando así su 
rentabilidad y solvencia.

La evolución de la economía, aparición y desaparición 
de riesgos e incertidumbres influye en cómo se va 
adaptando la información que los bancos presentan 
en sus cuentas anuales y, en consecuencia, en la 
evolución de las cuestiones clave de auditoría (en 
adelante KAMs) en los informes de auditoría. Por ello, 
consideramos interesante compartir una nueva 
edición del análisis sobre la evolución de las 
cuestiones clave en la banca española y, 
adicionalmente, de otros aspectos incluidos en los 
informes de auditoría.

En nuestro estudio analizamos las cuestiones clave 
de auditoría de los 10 principales grupos bancarios 
españoles sujetos a supervisión directa por parte 
del Banco Central Europeo, incluyendo un análisis 
comparativo con los KAMs incluidos en los informes 
de auditoría de otros grupos bancarios de la 
Eurozona.

Adicionalmente, el estudio profundiza en la 
comparativa del KAM de riesgo de crédito incluido 
en los informes de auditoría de los grupos bancarios 

españoles analizados, incluyendo una comparativa 
con el incluido en los informes de 10 de los 
principales grupos bancarios de la Eurozona. 

Adicionalmente, en materia de información sobre 
sostenibilidad se incluye un resumen del nivel de 
información contenida en el Estado de Información No 
Financiera (EINF) por parte de los bancos españoles 
analizados, así como un resumen del alcance de la 
verificación del mencionado EINF.

Mostramos, a continuación, detalles de 
la población sujeta a nuestro análisis:

* Para el análisis de los conceptos clave del KAM de riesgo de 
crédito, hemos seleccionado 10 bancos de 4 países de la Eurozona.

Número total de 
bancos españoles 

incluidos en el 
estudio

Número de bancos 
de la Eurozona 
incluidos en la 
comparativa

Número de bancos 
españoles 
cotizados

Número países de 
procedencia de los 

bancos de la
Eurozona incluidos
en la comparativa

10 6

8*24*



Introducción y
Ficha técnica

Resumen 
Ejecutivo

Cuestiones clave de 
auditoría – Visión general

Cuestiones clave –
Comparativa con la Eurozona 

(EINF) e Información 
sobre Sostenibilidad

Principales 
conclusiones

© 2026 KPMG Auditores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y firma miembro de la organización global de KPMG de firmas 
miembro independientes afiliadas a KPMG International Limited, sociedad inglesa limitada por garantía. Todos los derechos reservados. 4Cuestiones clave de auditoría en la banca española FY2025

AnexoResumen 
Ejecutivo

Nº total de KAM analizados**

* Fuente: Cuestiones clave de auditoría 2025

Los informes de auditoría del sector bancario en 
España incorporan un mayor volumen de 
cuestiones clave en comparación con los de 
otras sociedades cotizadas de distintos 
sectores. Asimismo, en términos agregados, la 
media de KAMs en la banca española se sitúa 
en línea con la observada en entidades 
bancarias del ámbito europeo.
En 2025 en el sector bancario español no se ha 
producido ninguna variación en el numero 
medio de KAMs, comportamiento similar al del 
sector bancario europeo. 
La totalidad de los informes de auditoría de
2025 analizados, tanto de España como de la 
Eurozona, se han emitido sin salvedades, y 
ninguno incluye párrafos de énfasis.
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** Sobre los informes de los principales bancos españoles

Banca 
española

Banca 
europea Cotizadas(*)

2025 3,60 3,54 2,69

2024 3,60 3,58 2,69

2023 3,60 3,63 2,71

Número KAMs
Nº medio de KAM por informe:

2025 2024 2023

Número de KAM 36 36 36

https://spo-global.kpmg.com/sites/ES-OI-BUS-Marketing-Comunicacion/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes%2Fcuestiones%2Dclave%2Dauditoria%2D2025%2Epdf&parent=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes&CT=1784011936549&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=fa0c6b8f%2D0c08%2D0b10%2Da31f%2D194e64578a3b&SI=NonSentItems&SLSync=F
https://spo-global.kpmg.com/sites/ES-OI-BUS-Marketing-Comunicacion/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes%2Fcuestiones%2Dclave%2Dauditoria%2D2025%2Epdf&parent=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes&CT=1784011936549&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=fa0c6b8f%2D0c08%2D0b10%2Da31f%2D194e64578a3b&SI=NonSentItems&SLSync=F
https://spo-global.kpmg.com/sites/ES-OI-BUS-Marketing-Comunicacion/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes%2Fcuestiones%2Dclave%2Dauditoria%2D2025%2Epdf&parent=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes&CT=1784011936549&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=fa0c6b8f%2D0c08%2D0b10%2Da31f%2D194e64578a3b&SI=NonSentItems&SLSync=F
https://spo-global.kpmg.com/sites/ES-OI-BUS-Marketing-Comunicacion/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes%2Fcuestiones%2Dclave%2Dauditoria%2D2025%2Epdf&parent=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes&CT=1784011936549&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=fa0c6b8f%2D0c08%2D0b10%2Da31f%2D194e64578a3b&SI=NonSentItems&SLSync=F
https://spo-global.kpmg.com/sites/ES-OI-BUS-Marketing-Comunicacion/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes%2Fcuestiones%2Dclave%2Dauditoria%2D2025%2Epdf&parent=%2Fsites%2FES%2DOI%2DBUS%2DMarketing%2DComunicacion%2FDocumentos%20compartidos%2FInformes&CT=1784011936549&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=fa0c6b8f%2D0c08%2D0b10%2Da31f%2D194e64578a3b&SI=NonSentItems&SLSync=F
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AnexoResumen 
Ejecutivo

El riesgo de crédito sigo consolidado como una cuestión clave transversal, 
presente en la totalidad de los informes de auditoría analizados tanto en la 
banca española como en la europea. En contraste, el KAM relacionado con la 
tecnología de la información no alcanza en el ámbito europeo la misma 
relevancia como KAM sectorial que sí presenta en España. Por su parte, 

mientras que en la banca europea la valoración de instrumentos financieros 
figura entre los principales focos de atención en los informes de auditoría, en 
España su presencia es significativamente más limitada, adquiriendo mayor 
protagonismo en su lugar la evaluación de la recuperabilidad de los activos por 
impuestos diferidos.
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Tipología en Informes (TOP 3)

100%
(2024: 100%)

Riesgo de crédito

100%
(2024: 100%)

Tecnología de la 
información

60%
(2024: 60%)

Recuperabilidad de 
activos por 

impuestos diferidos

100%
(2024: 100%)

Riesgo de crédito

67%
(2024: 63%)

Valoración de 
instrumentos 
financieros

42%
(2024: 38%)

Provisiones, 
contingencias y 

litigios

España Eurozona
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AnexoResumen 
Ejecutivo

Cuestiones de actualidad
Tensiones geopolíticas / incertidumbre económica

En el análisis del KAM de riesgo de crédito destaca 
en el ejercicio 2025 un aumento en la 
incorporación de referencias a elementos de 
actualidad, especialmente vinculados a la 
incertidumbre geopolítica/económica, siendo 
este incremento más acusado en los informes de 
bancos de la Eurozona, donde en el 80% de los 
informes se incluyen referencias a la misma 
(20% en 2024). En los bancos españoles, 
únicamente se incluyen referencias a la 
incertidumbre geopolítica/económica en el 30% de 
los informes (10% en 2024).
Por su parte, los ajustes posteriores a los 
resultados de los modelos de riesgo de crédito 

(PMA, por sus siglas en inglés) se mencionan en el 
60% de los informes de bancos españoles 
analizado en 2025 (50% en 2024). En el ámbito 
europeo, se observa un crecimiento significativo de 
estas menciones, duplicando su presencia en los 
informes, alcanzando una presencia alineada con 
la observada en los bancos españoles (60%).
Asimismo, tanto en 2025 como en 2024 tan solo 
uno de los informes españoles incluye menciones 
a los riesgos climáticos y medioambientales. En 
el ámbito europeo se incluyen referencias a estos 
riesgos en 2025 únicamente en 2 informes (1 en 
2024).

KAM - Recuperabilidad de activos por 
impuestos diferidos

KAM - Riesgo de crédito

En el análisis del KAM de Recuperabilidad de 
activos por impuestos diferidos, presente en el 
60% de los informes analizado de bancos 
españoles se mantienen las referencias a la 
incertidumbre geopolítica/económica actual, 
estando presente en el 33% de los informes de 
2025 y 2024 que incluyen este KAM.

Entorno geopolítico y 
macroeconómico e incertidumbre

33% 33%

2024 2025
Descripción del KAM

60%

30%

0%

50%

10%

0%

Ajustes posteriores al modelo (PMA)

Incertidumbre geopolítica

Inflación y política monetaria

España 2025 España 2024 Eurozona 2025 Eurozona 2024

30%60%

20%80%

10%10%
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AnexoCuestiones clave de 
auditoría – Visión general

Los KAMs identificados en los principales bancos analizados 
se centran en aquellas áreas que implican estimaciones 
contables complejas o requieren la aplicación de juicios en la 
elaboración de las cuentas anuales, así como en aquellas con 
una especial incidencia en el proceso de generación de la 
información financiera.

En este contexto, se delimitan cuatro cuestiones clave de 
naturaleza marcadamente sectorial en España: el riesgo de 
crédito, la tecnología de la información, la recuperabilidad de 
activos por impuestos diferidos y las provisiones, 
contingencias y litigios. Estas materias afectan de forma 
transversal a las distintas entidades, en mayor o menor 
medida, si bien no en todos los casos se incorporan como 
KAM en los informes analizados. En el ejercicio 2025 no se 
han producido variaciones en la composición de KAMs de los 
bancos españoles. 

Respecto a los bancos europeos a pesar de producirse 
ligeras variaciones en el ejercicio 2025 en la composición de 
los KAMs, la tendencia sigue en línea con el ejercicio anterior.

El riesgo de crédito sigue consolidado como una cuestión 
clave transversal, presente en la totalidad de los informes de 
auditoría analizados, tanto en la banca española como en la 
europea. En contraste, el KAM relacionado con la tecnología 
de la información no alcanza en el ámbito europeo la misma 
relevancia como KAM sectorial que sí presenta en España. 
Por su parte, mientras que en la banca europea la valoración 
de instrumentos financieros figura entre los principales focos 
de atención en los informes de auditoría, en España su 
presencia es significativamente más limitada, adquiriendo 
mayor protagonismo en su lugar la evaluación de la 
recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos.

Frecuencia de cuestiones clave por informe

100%

100%

60%

40%

40%

20%

10%

10%

100%

100%

60%

40%

40%

20%

10%

10%

Riesgo de crédito

Tecnología de la Información

Recuperabilidad de activos por
impuesto diferido

Provisiones, contingencias y litigios

Recuperabilidad de fondos de
comercio

Valoración de pasivos por contratos
de seguro y NIIF 17

Valoración de instrumentos
financieros

Combinaciones de negocios

España 2025 España 2024 Eurozona 2025 Eurozona 2024

100
%

100
%

33%38%

29%25%

38%42%

25%21%

21%29%

63%67%

4%8%
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AnexoCuestiones clave –
Comparativa con la Eurozona 

A continuación, se presenta un análisis estructurado de las principales cuestiones clave de auditoría incluidas en los informes revisados, considerando como 
tales aquellas presentes en más del 50% de los informes de los bancos españoles:

El análisis proporciona una visión agregada, mediante gráficos de barras, tanto de los conceptos más relevantes recogidos en las descripciones de dichas 
cuestiones clave en cada informe, como de los principales procedimientos aplicados por los auditores en respuesta a las mismas.

1Países 
Bajos

3Alemania

3Francia

3Italia

Riesgo de crédito Tecnología de la información Recuperabilidad de activos por 
impuestos diferidos

Este análisis incluye una comparativa de la cuestión clave de riesgo de crédito de los informes de 
auditoría de los bancos españoles con las de 10 de los principales grupos bancarios de la Eurozona.
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AnexoCuestiones clave –
Comparativa con la Eurozona 

Riesgo de crédito
Descripción del KAM
Conceptos clave en la descripción del KAM FY2024 – Comparativa con la Eurozona
El riesgo de crédito se identifica como cuestión clave de auditoría fundamental 
en los informes de las entidades bancarias españolas debido, principalmente, 
a la complejidad inherente al modelo de cálculo de pérdidas esperadas, al 
elevado nivel de estimación y juicio requerido en su determinación, así como a 
la relevancia cuantitativa de las carteras de crédito. Estos factores están 
presentes en la totalidad de los informes analizados y no han experimentado 
cambios significativos respecto al ejercicio anterior.

La comparación entre los factores clave señalados por los auditores en 
España y los identificados en los informes de entidades seleccionadas de la 
Eurozona pone de manifiesto una menor presencia de dichos elementos en la 
banca europea. En este sentido, los auditores europeos tienden a centrar la 
justificación del KAM en uno o algunos de estos aspectos, sin abordar de 
forma conjunta los tres factores de manera simultánea.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Significatividad de la cartera

Elevado grado de juicio

Elevada complejidad

Descripción del KAM

40%

España 2025 España 2024 Eurozona 2025 Eurozona 2024

70%

20%20%

70%

40%
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AnexoCuestiones clave –
Comparativa con la Eurozona 

Con carácter general, tanto en los bancos españoles como en la eurozona se 
observa un incremento de las referencias a cuestiones de actualidad con 
impacto en el KAM, tales como la incertidumbre geopolítica, inflación u otras 
cuestiones relacionadas con la política monetaria de los bancos centrales. 

Las referencias a la incertidumbre geopolítica han aumentado ligeramente en 
los informes de 2025. Sin embargo, en los bancos europeos se han 
incrementado de forma exponencial mencionándose en el 80% de los informes 
analizados, frente al 20% del ejercicio anterior.

La inflación y política monetaria son mencionadas únicamente en uno de los 
informes europeos analizados, mientras que en España en 2025 y 2024 
ningún informe incluye estas referencias.

Asimismo, tan solo uno de los informes españoles y dos europeos incluyen 
menciones a los riesgos climáticos y medioambientales.

Riesgo de crédito
Descripción del KAM
Conceptos clave en la descripción del KAM FY2025 – Comparativa con la Eurozona (cont.)

100%

Descripción del KAM

España 2025 España 2024 Eurozona 2025 Eurozona 2024

60%

30%

0%

50%

10%

0%

Ajustes posteriores al modelo (PMA)

Incertidumbre geopolítica

Inflación y política monetaria

30%60%

20%80%

10%10%
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En relación con los componentes considerados en 
la estimación de la pérdida de crédito esperada 
(ECL por sus siglas en inglés), todos los informes 
de auditoría analizados correspondientes a bancos 
españoles ponen de manifiesto la relevancia del 
proceso de clasificación de las operaciones según 
su nivel de riesgo crediticio en las distintas etapas 
(stages).

Asimismo, los informes destacan otros elementos 
clave como la estimación de los parámetros de 
riesgo (PD, LGD y EAD), la valoración de las 
garantías asociadas a las exposiciones crediticias, 
la definición de escenarios macroeconómicos y la 
utilización de información prospectiva sobre la 
situación de los acreditados.

Por lo que respecta a los informes de entidades de 
la Eurozona, en general se observa un menor 
grado de utilización de conceptos en la 
identificación de los componentes de la ECL. No 
obstante, determinados aspectos, como la 
estimación de escenarios macroeconómicos, el 
uso de información prospectiva y la clasificación 
por etapas, presentan un nivel de recurrencia 
similar al observado en los informes de bancos 
españoles habiéndose incrementado ligeramente 
en los informes de 2025 respecto a los del ejercicio 
anterior. Por el contrario, otros elementos como la 
automatización de procesos o los criterios de 
segmentación no se mencionan en los informes 
analizados.

100%

Descripción del KAM

Riesgo de crédito
Descripción del KAM
Conceptos clave en la descripción del KAM FY2025 – Comparativa con la Eurozona (cont.)
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Los informes correspondientes a 2025 mantienen 
una línea consistente con la observada en el 
ejercicio anterior. En ellos se aprecia un mayor 
foco en las pruebas sobre el entorno de control en 
comparación con otros KAMs. En particular, 
destacan los controles relacionados con la 
gobernanza de modelos y PMA, las revisiones 
efectuadas por la Unidad de Validación Interna, así 
como los controles vinculados a la calidad del dato 
y a los procesos de seguimiento y clasificación de 
riesgos.

En el caso de las entidades europeas analizadas, 
todos los informes incluyen referencias a pruebas 
de controles, aunque su grado de presencia 
resulta inferior al observado en los informes de 
bancos españoles. Dentro de estos, adquieren 
mayor relevancia los controles sobre la 
gobernanza de modelos internos, mientras que las 
menciones a controles sobre bases de datos, 
PMAs, garantías o variables macroeconómicas 
son menos frecuentes.

Asimismo, en el ejercicio 2025 se han producido 
ligeras variaciones en los conceptos del entorno 
de control que se referencian en los informes de 
auditoría de los bancos europeos respecto al 
ejercicio anterior.

Riesgo de crédito
Respuesta del auditor
Pruebas de controles – Comparativa con la Eurozona
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Impacto del riesgo climático

En los informes correspondientes a 2025 se mantienen los 
procedimientos sustantivos aplicados, en línea con lo observado 
en el ejercicio anterior, destacando además la significativa 
participación de especialistas o expertos del auditor.

Asimismo, se observa que únicamente la mitad de los informes 
incluye referencias a procedimientos relacionados con la 
información desglosada en los estados financieros.

Por otra parte, resulta reseñable que solo un 10% de los 
informes hagan referencia a procedimientos orientados a evaluar 
el posible impacto del riesgo climático sobre la cartera crediticia.

En el ámbito europeo, en el ejercicio 2025 se produce un ligero 
incremento en general de las referencias de los procedimientos 
sustantivos. Cabe destacar que la participación de especialistas 
presenta un nivel comparable al observado en España. 
Asimismo, destacar el incremento de las referencias a 
procedimientos sustantivos sobre los PMAs, alineado con el 
incremento de las menciones a la incertidumbre 
geopolítica/económica identificadas en la descripción del KAM.

En dichos informes europeos se identifican referencias, en línea 
con la práctica española, a procedimientos relativos a la 
evaluación de PMAs, a los desgloses de información, a la 
revisión de escenarios macroeconómicos y a la calibración de 
parámetros utilizados en la estimación de la ECL. Sin embargo, 
se aprecia una menor presencia de referencias a procedimientos 
relacionados con el análisis de estimaciones individualizadas, 
con la revisión de la calidad del dato o con la réplica del cálculo 
de modelos, los cuales están presentes en la totalidad de los 
informes españoles.

100%Riesgo de crédito
Respuesta del auditor
Pruebas sustantivas – Comparativa con la Eurozona
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Conceptos clave en la descripción del KAM
Aunque se trata de un KAM de carácter sectorial presente en la 
totalidad de los informes españoles analizados, los elementos que 
sustentan su consideración como cuestión clave en la auditoría no 
presentan un tratamiento uniforme. En los informes correspondientes a 
2025 aumenta la presencia de aspectos relacionados con el desarrollo 
y mantenimiento de aplicaciones, así como con la seguridad de los 
datos y de los programas, mientras que disminuye la referencia a 
cuestiones vinculadas al acceso a aplicaciones y datos.

Respuesta del auditor
El auditor cuenta en todos los casos con la participación de especialistas 
en tecnología de la información, orientando sus procedimientos 
principalmente hacia los accesos a programas y a datos, así como hacia 
los procesos de operación y mantenimiento de aplicaciones y sistemas, 
e incluyendo también la realización de pruebas sobre determinados 
automatismos. En líneas generales, los procedimientos aplicados en 
2025 se mantienen alineados con los del ejercicio anterior.
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Conceptos clave en la descripción del KAM
Los auditores resaltan el nivel de incertidumbre y el elevado juicio 
inherente a las proyecciones financieras utilizadas como base para 
determinar tanto el importe como el horizonte temporal de recuperación 
de los activos fiscales diferidos no monetizables. Asimismo, en los 
informes de 2025 se observa un aumento respecto al ejercicio anterior en 
las referencias asociadas al contexto geopolítico y macroeconómico.

Respuesta del auditor
En la totalidad de los informes, el auditor involucra a especialistas para 
la auditoría de esta cuestión clave.
Los principales procedimientos consisten en la evaluación de las
proyecciones financieras, procedimientos sobre la exactitud aritmética 
de los cálculos y el análisis de los importe considerados monetizables.
En los informes de 2025, se ha incrementado respecto al ejercicio anterior 
la referenciación a procedimientos relacionados con el análisis de la 
estrategia fiscal.

60%Recuperabilidad de activos por impuestos diferidos
Descripción del KAM y respuesta del auditor
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Anexo(EINF) e Información 
sobre Sostenibilidad

Análisis de la estructura del Estado de Información No Financiera (EINF) y alcance de la verificación

Al igual que en el ejercicio 2024, todos los bancos españoles 
analizados han optado por publicar su Estado de Información No 
Financiera (EINF) de 2025 no solo cumpliendo con los requisitos 
establecidos por la Ley 11/2018, sino incluyendo, además, de forma 
voluntaria, la información sobre sostenibilidad que permite cumplir 
con todos los requerimientos que el marco CSRD/ESRS contempla. 
Adicionalmente, todos los bancos han contratado la verificación 
tanto del EINF (requerida por la Ley 11/2018) como del resto de 
información sobre sostenibilidad preparada de acuerdo con 
CSRD/ESRS, tanto en 2025 como en 2024.

100%
EINF (11/2018) + Marco CSRD/ERS
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KAMs Banca Española
A nivel español, el volumen de cuestiones clave 
de auditoría se mantiene sin cambios en 
comparación con el ejercicio anterior.

Se aprecia un elevado grado de consistencia en 
las cuestiones clave identificadas entre las 
distintas entidades españolas, destacando 
especialmente el riesgo de crédito y la 
tecnología de la información, presentes en la 
totalidad de los informes analizados.

La recuperabilidad de los activos por impuestos 
diferidos, junto con las provisiones, contingencias 
y litigios, constituyen áreas de relevancia sectorial 
que afectan, en mayor o menor medida, a todas 
las entidades analizadas. No obstante, 
únicamente se incluyen como cuestiones clave en 
aquellos casos en los que el auditor las considera 
de mayor significatividad.

En relación con la identificación y descripción de 
los principales aspectos resaltados por los 
auditores en los KAMs, en los informes de 2025 se 
sigue observando un alto grado de uniformidad en 
el riesgo de crédito. Este nivel de homogeneidad 
es menor en los KAMs vinculados a tecnología de 
la información y a la recuperabilidad de impuestos 
diferidos. Sin embargo, en este último, al igual que 
en el riesgo de crédito, existe coincidencia entre 
auditores en destacar el elevado nivel de juicio 
aplicado por la Dirección como un factor 

determinante para su consideración como 
cuestión clave, así como la necesidad de contar 
con la participación de especialistas.

En nuestro análisis del KAM de Riesgo de 
crédito observamos un incremento de la 
referencia a la incertidumbre 
geopolítica/económica (30% 2025 vs. 10% en 
2024) y a los PMAs (60% 2025 vs. 50% en 
2024) lo cual era de esperar como 
consecuencia de la incertidumbre en la política 
arancelaria a nivel global y al incremento de los 
conflictos bélicos. 

Por último, cabe destacar que únicamente uno 
de los informes de auditoría analizados hace 
referencia a los riesgos climáticos y 
medioambientales.

Comparativa con la Eurozona
En la comparativa con el sector a nivel de la 
Eurozona, el número medio de KAMs por
informe es similar a lo observado en España
(3,6 KAM por informe). 

En los informes correspondientes a la 
Eurozona, en línea el ejercicio anterior, el riesgo 
de crédito continúa siendo un KAM presente en 
el 100% de los informes. No obstante, en el 
resto de cuestiones clave se aprecian 
diferencias, siendo la valoración de 
instrumentos financieros el segundo KAM más 
habitual a nivel europeo, a diferencia de lo 

observado en España, donde su presencia es 
limitada. Por el contrario, en el ámbito español 
destacan los KAM relacionados con tecnología 
de la información y con activos por impuestos 
diferidos, que muestran una menor relevancia 
en el conjunto de la banca europea.

Por otro lado, se aprecia que los auditores de la 
Eurozona elaboran descripciones de los KAMs
más concisas que las de los auditores en España, 
centrándose principalmente en aspectos 
concretos del riesgo. Asimismo, en términos 
generales ha aumentado ligeramente la mención 
de distintos conceptos de la descripción del riesgo 
y procedimientos de auditoría.

Por último, destacar que en los informes de los 
bancos de la Eurozona en el ejercicio 2025 se 
han aumentado las referencias a la 
incertidumbre geopolítica/económica actual, 
existiendo menciones a la misma en el 80% de 
los informes analizados (20% en 2024).

Estado de Información No Financiera 
(EINF) e Información sobre Sostenibilidad
En relación con el Estado de Información no 
Financiera (EINF), todos los bancos españoles 
analizados, tanto en 2025 como en 2024 
cumplen con lo requerido por la normativa 
CSRD/ESRS.
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Detalle de grupos bancarios españoles incluidos en el estudio.
A continuación, mostramos el detalle de grupos bancarios españoles incluidos en el estudio.

Entidad Número de KAM 2025 Número de KAM 2024

Abanca Corporación Bancaria S.A. 3 4

Banco de Crédito Social Cooperativo, S.A 3 3

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3 3

Banco Sabadell S.A. 2 2

Banco Santander S.A. 4 4

Bankinter S.A. 3 3

CaixaBank, S.A. 4 4

Ibercaja Banco, S.A. 5 5

Kutxabank, S.A. 5 4

Unicaja Banco, S.A. 4 4
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Nombre de la entidad País
Bayerische Landesbank Alemania

Commerzbank (*) Alemania
Deutsche Bank AG (*) Alemania

DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank (*) Alemania
Landesbank Baden-Württemberg Alemania

Landesbank Hessen-Thüringen Girozentrale Alemania
Erste Group Bank AG Austria

Belfius Banque Bélgica
BNP Paribas (*) Francia

Confédération Nationale du Crédit Mutuel (*) Francia
Credit Agricole Francia
Groupe BPCE Francia

La Banque Postale Francia
Socite Generale (*) Francia

National Bank of Greece S.A. Grecia
Banca Monte dei Paschi de Siena S.p.A. (*) Italia

Intesa Sanpaolo S.p.A. (*) Italia
Mediobanca - Banca di Credito Finanziario S.p.A. Italia

UniCredit S.p.A. (*) Italia
ABN AMRO Bank N.V. Países Bajos

Coöperatieve Rabobank U.A. Países Bajos
ING Bank NV (*) Países Bajos

Banco Comercial Português, S.A. Portugal
Caixa Geral de Depósitos, S.A. Portugal

(*) Banco de la Eurozona seleccionado para el análisis del KAM de riesgo de crédito FY2025

Detalle de empresas incluidas en el estudio. Ejercicio 2025
A continuación, mostramos el detalle de las empresas incluidas en el estudio del ejercicio 2025.
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