Sistemas de controlinternopara

el cumplimiento delas Normas de
Informacion de Sostenibilidad (NIS)

BOARD

LEADERSHIP

CENTER
ZAVIEXICONES

Tanto las entidades en México como a nivel global
enfrentan nuevos requerimientos de emision de
informacién relacionada con aspectos ambientales,
sociales y de gobierno corporativo (ASG), por lo que,

a partir del 1 de enero de 2025, las empresas privadas
que apliquen las Normas de Informacién Financiera
(NIF), emitidas por el Consejo Mexicano de Normas
de Informacion Financiera y de Sostenibilidad (Cinif),
deben cumplir con los requerimientos de revelacion
establecidos en las NIS A1y B1.

Por otra parte, de acuerdo con la Secretaria de Hacienda

y Crédito Publico (SHCP), las emisoras en México deben
proporcionar a la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) y al publico en general, un informe de sostenibilidad
elaborado conforme a lo establecido en la resolucion que
modifica las disposiciones de caracter general aplicables a
las emisoras de valores y otros participantes del mercado.’

Para el Comité de Auditoria, el Consejo de Administracion
y la Alta Direccién, comprender estas nuevas normativas
no solo representa un desafio, sino que también implica
garantizar que existan sistemas de control interno y

de informacién capaces de generar datos precisos,
verificables y oportunos.

Ante esta situacion, la falta de controles y sistemas
robustos que permitan someter esta informacién a
procesos de verificacion o auditoria pueden derivar en
riesgos reputacionales, sanciones regulatorias, o incluso,
en la pérdida de confianza por parte de inversionistas y
otros grupos de interés, especialmente si se incurre en
practicas de greenwashing.?

" Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes
del mercado de valores, Diario Oficial de la Federacion (DOF), 2025.

2Practica en la que una organizacion presenta de manera enganosa sus acciones, productos o
politicas ambientales, con el fin de mejorar su imagen publica sin realizar cambios significativos
en su impacto ambiental.
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El papel de los sistemas de control interno

Los sistemas de control interno vy la informacién que
emiten conforman un pilar fundamental para garantizar
que los datos reportados cumplan con los criterios que
requiere cada una de las NIS:

a) A1: define qué se entiende por informacion
de sostenibilidad y establece las bases para su
determinacion, asi como los requisitos generales
sobre su calidad. Su objetivo es que las entidades
revelen informacion general de su operacion, como
el sector econémico al que pertenecen o el nimero
de personas que colaboran, entre otros parametros
que permitan al usuario de dicha informacion el
tener un contexto sobre los Indicadores Basicos
de Sostenibilidad (IBSO)

b) B1: es la norma que detalla la metodologia para la
identificacion y revelacion de los IBSO, los cuales
abarcan las métricas relacionadas con el impacto
de los temas ASG de una entidad

En este sentido, para que un sistema de control interno
proporcione informacién de valor, se deben llevar a cabo
las siguientes acciones:

e |dentificar la fuente de los datos a reportar, las unidades
de medida vy el area responsable de generarlos

e \erificar la integridad de los datos, minimizando errores
u omisiones en la informacién reportada

e Garantizar su trazabilidad mediante documentacion
adecuada, que respalde y justifique las cifras reveladas

e Asignar la posicién responsable a nivel interno de
validar que la informacién es congruente con la
operacion del negocio

e Facilitar la auditoria externa mediante la preparacion
adecuada para revisiones independientes que validen
la confiabilidad, trazabilidad y transparencia de los datos
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Desafios clave en la implementacion Cumplimiento de las disposiciones
de revelacion
Los principales retos que pueden impactar a las

organizaciones durante este proceso son: A continuacion, presentamos algunas acciones clave,

orientadas a alinear el area de Control Interno y sus
sistemas de informacién para garantizar el cumplimiento
normativo y generar valor a largo plazo:

¢ Falta de estandarizacion: las NIS A1y B1, al ser
recientes, exigen adaptaciones en los procesos
de recopilacion de datos

e Analizar y comparar los requerimientos especificos
de las NIS A1y B1 con las capacidades actuales de
la organizacion

e Dispersion de fuentes: la informacién relacionada con
temas ASG suele originarse en diversas areas, tal es
el caso de Recursos Humanos (RR.HH.), Operaciones,
Cadena de suministro, Finanzas, entre otras, lo que
requiere un gobierno corporativo centralizado que
garantice su coherencia y coordinacion

e Nombrar a una persona responsable de coordinar,
de manera transversal, la recopilacién y validacién
de los datos

¢ Capacitacion limitada: es indispensable que los equipos
internos estén lo suficientemente familiarizados con los
requisitos técnicos que exigen las normas

e Implementar controles automatizados en sistemas
de planificacion de recursos empresariales (ERP,
por sus siglas en inglés)® o software especializado
para reducir errores manuales

) e Establecer politicas documentadas para la gestién
de datos ASG, definiendo claramente funciones y
r - responsabilidades

I l ! B = 4\ e Realizar auditorias internas periddicas para verificar

“ — A la precision de la informacion antes de su inclusion

\ y publicacién en el reporte de las notas a los
estados financieros

]\
! e Capacitar a equipos clave como Finanzas, Legal

y Operaciones en los criterios normativos y
~ metodologias de reporte

/
e

e Realizar pruebas de estrés a través de escenarios
hipotéticos para evaluar la resiliencia de los
controles implementados

e Mantener un canal de comunicacion activo
con auditoria externa para alinear expectativas,
requerimientos de evidencia y criterios de revelacion

° Plataformas de software integradas que ayudan a la gestion y automatizacion de procesos clave
en un sistema centralizado.
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El control interno y sus sistemas de informacién
no representan Unicamente un requisito operativo,
sino que también son facilitadores estratégicos para
cumplir con las expectativas de transparencia en
materia de sostenibilidad de una entidad.

Las organizaciones que prioricen €stos mecanismos
no solo mitigaran riesgos regulatorios, sino que
también fortaleceran su reputacién y confianza por
parte de inversionistas, sector financiero, clientes y
otros grupos de interés. La implementacién efectiva
de las NIS A1y B1 exige un enfoque proactivo que
incluye desde la adopcion de tecnologias adecuadas
hasta la capacitacion continua de su personal.

Tanto el Comité de Auditorfa como la Alta Direccion
deben garantizar que los controles y sistemas
de informacién estén integrados en los procesos
clave, con métricas claras y auditorias periddicas
que aseguren la calidad de la informacion. En un e
entorno donde la sostenibilidad se ha convertido en
un factor critico para la competitividad, exactitud y
oportunidad de los reportes ASG, esto sera un factor
diferenciador crucial.
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Acerca de KPMG Board Leadership Center en México

Es un programa global con presencia local exclusivo para miembros del Consejo de Administracion en México, que tiene
como objetivo promover un gobierno corporativo efectivo para impulsar el valor de la empresa a corto, mediano y largo plazo,
generando confianza en los stakeholders de las organizaciones.
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