BoardroomQuestions

Fortalecer el gobierno corporativo a través de una gestion
de riesgos estratégica
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Una de las principales responsabilidades del Comité de Auditoria es asegurar que la organizacidén cuente con
informacion financiera confiable, asi como con mecanismos de control solidos que permitan proteger sus
activos, garantizar el cumplimiento normativo y gestionar los riesgos de forma efectiva.

En un entorno de negocios cada vez mas regulado y con estructuras organizacionales complejas, alcanzar
estos objetivos sin el respaldo de herramientas especializadas resulta desafiante. En este contexto, los sistemas
de gobierno, riesgo y cumplimiento (GRC) juegan un papel clave, al proporcionar una visién integral, oportuna
y transparente respecto a la gestion integral de riesgos, a nivel estratégico y operativo.

¢Qué es y por qué es un tema critico para

el Consejo y el Comité de Auditoria?

Un sistema de control interno sélido
incrementa la confianza de accionistas y
grupos de interés, ademas de que funciona
como un facilitador estratégico para cumplir
con las expectativas de transparencia en
materia de sostenibilidad y buenas practicas
corporativas.! Asimismo, facilita la labor del
Comité de Auditoria, al proveer informacién
confiable y actualizada, lo que permite que la
empresa se administre conforme a estandares
éticos y estratégicos, fortaleciendo asi su
estabilidad y crecimiento sostenible.

En un entorno cada vez mas volatil y
desafiante, la administracion eficiente de
riesgos y controles representa un reto
creciente, por lo que resulta crucial contar
con herramientas tecnoldgicas que habiliten
una supervisién oportuna, asegurando una
gestiéon simplificada del ecosistema de GRC.

! Sistema de control interno para el cumplimiento de las Normas de Informacion
de Sostenibilidad (NIS), KPMG Board Leadership Center en México, 2025.
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Impactos, beneficios e implicaciones

para el Consejo

La relevancia de contar con una
herramienta de GRC radica en su
capacidad para integrar y optimizar
procesos criticos que permitan respaldar
la estabilidad, el cumplimiento normativo
y la sostenibilidad de la empresa, al
tiempo que permite identificar, evaluar
y mitigar riesgos de manera proactiva,
fortaleciendo la capacidad de la empresa
al cumplir con regulaciones, estandares
éticos vy politicas internas.

Asi mismo, permite contar con
informacion oportuna y confiable para la
toma de decisiones estratégicas, ademas
de facilitar la colaboracion entre distintas
areas de la organizacion, mejorando la
eficiencia operativa y el fortalecimiento
de la confianza de los grupos de interés.

Preguntas para el Consejo de Administracion o el Comité de Auditoria

¢ ;Existe una coordinacion efectiva entre las ¢ ;El Comité de Auditoria recibe reportes
distintas lineas de defensa de la organizacion, periédicos sobre el nivel de cumplimiento
incluida la Alta Direccién, Control Interno y de los controles internos, incluyendo
Auditoria Interna, para la gestion de riesgos aquellos relacionados con tecnologias
y control interno? de la informacion (TI)?

e ;El Comité de Auditoria tiene certeza de que ¢ ;Se cuenta con politicas y procedimientos
existe un inventario actualizado de normas y debidamente documentados y en
regulaciones aplicables, junto con un monitoreo constante actualizacion?

constante por parte de la Alta Direccion?
¢ ;Se garantiza que las deficiencias de

e ;La organizacidn cuenta con un panorama control identificadas sean atendidas y
actualizado de riesgos empresariales, que brinde subsanadas oportunamente?
seguimiento oportuno a aquellos considerados
como los mas criticos, y presenta reportes ¢ ;Se da respuesta oportuna y precisa
periddicos al Comité de Auditoria? al Comité de Auditoria respecto de los

requerimientos en materia de riesgos,
¢ ;Se supervisan de forma consistente las controles y cumplimiento?

operaciones para garantizar que los controles
internos actuen conforme a lo establecido?
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Preguntas para la Alta Direccion

e ;Cuanto tiempo debe invertir la Alta Direccion en la preparacion de informacién para los érganos
de gobierno en materia de gestion de riesgos, control interno y cumplimiento?

e ;Cual es el nivel de esfuerzo involucrado en mantener un registro actualizado de regulaciones
aplicables y dar seguimiento a su cumplimiento, especialmente en sectores altamente regulados
o que operan en diferentes jurisdicciones?

e ;Existe una coordinacion efectiva entre las areas operativas, la funcion de Control Interno y
Auditoria Interna?

¢ ;Los sistemas y procesos de gestion de riesgos y cumplimiento cuentan con una vision unificada
a nivel organizacional?

¢ ;El alcance de la funcion de Auditoria Interna es limitado o su ejecucion carece de la eficiencia necesaria?

e ;Las politicas y procedimientos se mantienen actualizados y disponibles para todos los
responsables de aplicarlos?

e ;La gestion de riesgos se aborda de forma proactiva o prevalece un enfoque reactivo?

e ;Los colaboradores conocen claramente sus responsabilidades respecto a la gestion de riesgos
y la ejecucion de los controles?
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Acciones que debe considerar el Consejo de Administracion

La gestion de riesgos y el cumplimiento se han consolidado como un componente esencial para la
sostenibilidad de las organizaciones. El Consejo de Administracién y el Comité de Auditoria deben
garantizar que la empresa cuente con las herramientas necesarias para gestionarlos de manera efectiva.

Para lograrlo, los érganos de gobierno corporativo pueden adoptar acciones concretas, como:

e Asegurar que la organizacion cuente con una visiéon y metodologia unificadas para gestionar los
riesgos de forma integral

e Participar activamente en la identificacion, evaluacion y monitoreo de los riesgos empresariales

e \erificar que se cuente un inventario priorizado y actualizado de leyes y regulaciones aplicables,
asi como mecanismos efectivos para supervisar su cumplimiento

e Fomentar la coordinacién entre las dreas operativas, la funcion de Control Interno y Auditoria
Interna, garantizando el acceso oportuno a informacion actualizada de riesgos y controles

e Confirmar que la organizacion cuente con mecanismos para que las politicas y procedimientos se
mantengan actualizados y disponibles para todo el personal

e Evaluar el alcance y la profundidad de las revisiones de control interno, brindando confianza a los
grupos de interés de que los riesgos se gestionan apropiadamente
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Acerca de KPMG Board Leadership Center en México

Es un programa global con presencia local exclusivo para miembros del Consejo de Administracion en México, que tiene
como objetivo promover un gobierno corporativo efectivo para impulsar el valor de la empresa a corto, mediano y largo plazo,
generando confianza en los stakeholders de las organizaciones.
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Es posible que algunos o todos los servicios descritos en este documento no estén permitidos para los clientes de auditoria de KPMG vy sus afiliados o entidades relacionadas.

La informacion aqui contenida es de naturaleza general y no tiene el propdsito de abordar las circunstancias de ningun individuo o entidad en particular. Aunque procuramos proveer informacién correcta
y oportuna, no puede haber garantia de que dicha informacién sea correcta en la fecha en que se reciba o que continuara siendo correcta en el futuro. Nadie debe tomar medidas con base en dicha
informacion sin la debida asesoria profesional después de un estudio detallado de la situacién en particular.
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