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Inteligencia artificial enlas empresas

La inteligencia artificial (IA) se ha consolidado como un pilar estratégico en la transformacién digital de las organizaciones. Su
implementacion permite automatizar procesos, optimizar recursos y tomar decisiones basadas en datos confiables. Ademas,
impulsa la innovacién en productos, servicios y modelos de negocio. En un entorno competitivo y dinamico, la IA representa una
ventaja clave para aquellas empresas que buscan mantenerse a la vanguardia.
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2024-2030, Senado de la Republica, 2024. Power Hungry: How Al Will Drive Energy Demand, FMI, 2025.

Implementacion de tecnologias enMeXxico

Las organizaciones en México han comenzado a incorporar tecnologias digitales emergentes, como la IA, la inteligencia
artificial generativa (IAGen) y la robdtica avanzada; en este sentido, aunque su nivel de implementacién aun es limitado, el
interés por su adopcion va en aumento.
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Nota: México; 2023. Cifras preliminares.
Fuente: Censos Econémicos 2024, Inegi, 2024.

No obstante, la implementacion de IA sin una adecuada definicion de procesos de gobernanza de datos representa un riesgo
elevado en la toma de decisiones. Por ello, garantizar que los datos disponibles sean fidedignos y confiables es fundamental
para el aprovechamiento efectivo de esta tecnologia.

Fuente: Panorama de la inteligencia artificial en México, KPMG, 2024.
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Nota: porcentajes con base en una encuesta realizada a 95 personas encargadas de la toma de decisiones empresariales
pertenecientes a multiples industrias. )

Fuentes: Panorama de la inteligencia artificial en México, KPMG, 2024. Indice Latinoamericano de Inteligencia Atrtificial (ILIA), Cenia
Chile, 2024.

Una estrategia efectiva para la adopcién de IA es un factor clave en el
crecimiento y desarrollo del talento humano. Esta tecnologia no sustituye a
las personas; por el contrario, las dota de tiempo y recursos para agregar

valor en sus actividades”
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