KPMG Holding AS

Arsberetning 2020

Virksomhetens art og hvor den drives

KPMG Holding AS (selskapet) og KPMG (konsernet) har hovedkontor i Oslo og er et revisjons-
og radgivningsfirma som er representert med kontorer pa 25 steder i Norge. Vi er et ledende
kompetansehus innenfor en rekke markeder og tjenesteomrader og leverer tjenester av hgy
kvalitet til bade offentlige og private virksomheter.

Vi bistar mange tusen kunder som spenner fra store bgrsnoterte og internasjonale
virksomheter til sma og mellomstore selskaper. | tillegg leverer vi en rekke tjenester til statlige
virksomheter og kommuner. Gjennom KPMG International (et sveitsisk kooperativ) er
selskapet del av et internasjonalt nettverk med ca. 200 000 ansatte i over 150 land.

KPMG Norge er en del av en enhetlig, global organisasjon med dybdekunnskap innen en rekke
bransjer. Vilegger stor vekt pa a kunne tilby tverrfaglig kompetanse og tjenester av hay kvalitet
til vare kunder. KPMG bruker betydelige ressurser pa a utvikle medarbeidere bade faglig og
personlig med strukturerte og tilpassede utviklingsprogrammer. Pa denne maten er vi ogsa
en betydelig utdanningsinstitusjon for fremtidens ledere i privat og offentlig sektor.

| lopet av aret har KPMG tilknyttet seg radgivningsmiljger innenfor teknologi og baerekraft
gjennom ervervet av henholdsvis Rav Norge AS, med tilhgrende selskaper og Pure CSR
Consulting AS. | tillegg har vi kjgpt opp IP revisjon AS, revisorgruppen Mgre AS og Senja
Revisjon AS.

Lars Inge Pettersen er administrerende direktor.

Samfunnsansvar og baerekraft
| KPMG betyr samfunnsansvar at vi integrerer sosiale, miljg- og samfunnsmessige hensyn i
strategi og daglig forretningsdrift.

Var virksomhet drives pa en ansvarlig mate, gjennom miljgsertifisert drift, et godt arbeidsmiljg,
en kultur som fremmer mangfold og likeverd, og med et etisk og verdibasert fundament. Vi
utever vart sosiale engasjement gjennom samarbeid med ideelle organisasjoner og sosiale
entreprengrer som probono-tjenester, gkonomisk statte og ved a synliggjere det viktige
arbeidet de gjor.

KPMGs policy for miljg- og samfunnsansvar er forankret i selskapets strategiske agenda og
vedtatt i selskapets konsernledelse. Vi har en styringsmodell med rammer og struktur som
sikrer topplederforankring og medarbeiderinvolvering. | KPMGs samfunnsansvar og
baerekrafts-komité sitter administrerende direktar, People & Culture direktgr, samt
representanter fra alle forretningsomrader. Her blir alle initiativer besluttet, iverksatt og
evaluert.

En seerlig viktig del av KPMGs baerekraftsarbeid er a tilby var fagkunnskap vederlagsfritt til
organisasjoner med begrenset budsjett og ugjorte oppgaver. Gjennom & oppmuntre vare
ansatte til & identifisere gode formal hvor deres kommersielle erfaring og profesjonelle
ferdigheter trengs, bidrar KPMG til positive endringer i samfunnet. | lapet av regnskapsaret har
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en rekke ansatte fatt bruke av sin arbeidstid til & jobbe pro bono i totalt ni oppdrag for syv ulike
organisasjoner. | tillegg blir tre ideelle organisasjoner valgt av vare ansatte hvert ar, hvor
selskapets julegavebudsijett blir fordelt mellom disse tre, basert pa de ansattes stemmer.

Vi er miljgsertifisert i henhold til Miljgfyrtarn-standarden. Arbeidet frem mot sertifiseringen har
styrket vart eget interne miljgarbeid. Vi har kartlagt hvilke aktiviteter i var virksomhet som i
storst grad pavirker miljget, og vi har iverksatt tiltak for & redusere selskapets miljgbelastning.
Her nevnes automatisk lysslukking i kontorer og mgterom, temperaturregulering,
kildesortering, returordninger, innkjgp av miljgprodukter, redusert reisevirksomhet gjennom
utstrakt bruk av videokonferanseutstyr, redusert papirforbruk gjennom smart-print og
elektronisk arbeidsverktay for vare ansatte.

| lopet av 2020 har vi startet & utarbeide en baerekraftsplan som skal integreres inn i var
forretningsstrategi. KPMG jobber kontinuerlig med a tydeliggjere hvordan vi konkret kan
pavirke og bidra med a sette fart pa den baerekraftige omstillingen i samfunnet. Var

nye baerekraftsplan skal sikre at muligheter og utfordringer blir identifisert, at

vart baerekraftsarbeid blir definert og at vi setter fokus pa omrader innenfor samfunnsansvar-
og baerekraft som skaper verdi for oss som selskap, vare kunder og samfunnet for gvrig.

Redegjorelse for resultat og skonomisk stilling

Selskapet hadde et arsresultat pA MNOK 18,3 etter skatt i 2020 mot MNOK 43,3 foregaende
ar. Drifts- og arsresultat er tilfredsstillende og ma sees i sammenheng med at selskapet er et
holdingselskap.

Konsernet har hatt en positiv utvikling siste aret med en omsetning fra MNOK 1 657 til MNOK
1 886, hvilket utgjer en gkning pa 14 prosent.

Konsernets driftsresultat for regnskapsaret 2020 ble MNOK 246,7 (MNOK 195,7 i 2019).
Arsresultat ble MNOK 232,0 (MNOK 184,3 i 2019).

Netto kontantstram fra operasjonelle-, investering og finansieringsaktiviteter var MNOK 211,8
en gkning pa MNOK 173,2 fra 2019.

Konsernet har ikke bedrevet FoU-aktivitet i regnskapsaret.

Selskapets kapital- og finansieringsstruktur er tilpasset virksomheten og bestar av en
kombinasjon av kapitalinnskudd fra deltakerne, kreditt fra selskapets bankforbindelse og ikke
uttatte resultater.

Det har ikke inntradt andre forhold etter balansedagen som er av betydning for & bedgmme
selskapets resultat eller stilling.

Regnskapsaret omfatter perioden fra 01.10.2019 — 30.09.2020.

Styret og ledelsen mener at arsregnskapet gir et rettvisende bilde av virksomheten i
regnskapsaret.

Finansiell risiko

KPMG styrer og overvéker lgpende sin finansielle risiko. Den finansielle posisjonen og
likviditeten er god. Selskapet har begrenset valutarisiko knyttet til enkelte utbetalinger i USD
og EUR. Kredittrisiko knyttet til selskapets fordringer anses samlet sett & vaere moderat.
Selskapet har etablert planer for & handtere disse risikoene.
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Styret og ledelsen ser positivt pa fremtiden for selskapet. Vi har etablert en sterk og tverrfaglig
organisasjon som er tilpasset kravene og behovene i markedet, og seerlig har vi det siste aret
videreutviklet var kompetanse innenfor teknologiske omrader som digitaliseringer, robotisering
og cybersikkerhet. Gjennom aktiv styring tilpasser vi dette lgpende til endringer i
rammebetingelser og i markedet for gvrig. Gjennom systematisk videreutvikling av var gode
fag- og bransjekompetanse, samt strenge kvalitetssikringsrutiner, er vi godt rustet til & mote
markedets krav for profesjonelle revisjons- og radgivningstjenester fremover.

Covid-19
Verdensgkonomien er ved avleggelsen av arsregnskapet midt i COVID-19 krisen og det
endelige utfallet er usikkert.

KPMG har handtert pandemien etter beste evne med basis i nasjonale og lokale myndigheters
anbefalinger. KPMG hadde i perioden april-mai redusert vekst, og matte gjore
kostnadsreduserende tiltak som stans av interne prosjekter, permitteringer av en liten del av
de ansatte, samt andre kostnadsbesparende tiltak. Veksten har giennom sommeren og hgsten
tatt seg betydelig opp, og KPMG har levert et solid resultat i en krevende tid og derigjennom
blant annet redusert omfanget av permitteringer. Til tross for fortsatt usikkerhet hva angar
fremtidige konsekvenser av pandemien ser vi per tiden ikke vesentlige usikkerheter for var
virksomhetsutvikling i naermeste fremtid. Selskapet foretar imidlertid lzpende vurderinger og
tiltak for & redusere risikoen og den negative innvirkningen pa selskapet.

Fortsatt drift
Arsregnskapet er avlagt under forutsetning om fortsatt drift og styret bekrefter at denne
forutsetningen er til stede. Selskapet er i en sunn gkonomisk stilling, med god likviditet.

Vare ansatte

| KPMG har vi ambisigse mal for selskapets vekst, og for & lykkes trenger vi ansatte med hgye
ambisjoner pa egne og selskapets vegne. Som arbeidsgiver er alt vi gjer grunnfestet i
malsetningen om & rekruttere, beholde og utvikle de dyktigste medarbeiderne i markedet.

For oss er det viktig at den enkelte medarbeider er med & bestemme over sin egen
arbeidshverdag og sin karriereutvikling. Det er avgjorende at man trives bade med
arbeidsmiljoet og oppgavene for & prestere sitt beste og vokse med KPMG. Vi prioriterer
medarbeidertilfredshet hgyt. Var nasjonale medarbeiderundersgkelse gjennomfares hvert ar.
Resultatene fra hasten 2020 viser at arbeidsmiljget og den generelle tilfredsheten blant de
ansatte i konsernet er god. Med en svarprosent pa 80 prosent sier 80 prosent at de er godt
forngyd med & jobbe i KPMG (Engagement Index).

Mangfold og likeverd

KPMG gnsker et arbeidsmilijg hvor alle far realisere sitt potensial, uansett kjgnn, alder,
funksjonsevne, seksuell legning, etnisk opprinnelse eller religios overbevisning. Hver enkelt
medarbeider skal fole seg ivaretatt og oppleve at de har like muligheter.

Kignnsbalanse

Kjonnsfordelingen i selskapet er 45 prosent kvinner og 55 prosent menn. Kvinneandelen pa
lederniva er 16 prosent blant partnere og 35 prosent pa gvrige ledernivaer. | konsernledelsen
er tre av femten medlemmer kvinner og i styret utgjer kvinnene to av ti. Vi jobber malrettet med
a fa flere kvinner opp karrierestigen, og har definert maltall for kvinner pa hvert lederniva.
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Kjgnnsfordeling i KPMG AS

Kjgnnsfordeling Gjennomsnittlig grunnlgnn
Total Kvinner

Stillingsniva Kvinner Menn antall Menn (i % av menn)
Associate 52 % 48 % 269 100 % 97 %
Senior Associate 59 % 41 % 323 100 % 99 %
Manager 48 % 52 % 223 100 % 99 %
Senior Manager 32 % 68 % 148 100 % 98 %
Director 26 % 74 % 117 100 % 101 %
Partner 16 % 84 % 111 A A
Total 45 % 55 % 1190 1A 1A

| KPMG har vi en prestasjonskultur der medarbeidernes maloppnaelse, bidrag og etterlevelse
av verdier og adferd blir evaluert etter likelydende prinsipper pa tvers av organisasjonen. Den
enkelte ansatte har sammen med sin leder fastsatt mal ved regnskapsérets start som blir
evaluert av begge parter ved arets avslutning. Denne evalueringen har betydning for den
enkeltes lgnnsutvikling.

Det har i lopet av regnskapsaret 2020 ikke forekommet skadetilfeller under arbeidet som har
medfart sykefraveer.

Menn Kvinner Totalt

Andel ansatte med foreldrepermisjon 3,77% | 4,37 % 4,07 %
Antall forfremmelser pa alle nivaer 45 34 79
Sykefraveer (korttidssykefraveer) 0,78 % 1,02 % 0,89 %
Sykefraveer (langtidssykefraveaer) 0,71 % 2,86 % 1,68 %
Andel i redusert stilling 0,51 % 3,17 % 3,68 %
Gjennomsnittlig antall overtidstimer 203 122 167
Antall fraveersdager pga. sykt barn 453 630 1083

*Tallene ovenfor inkluderer ikke neeringsdrivende (partnere) hvor det gjelder andre rutiner for
fraveer og timeregistrering.

Noen tiltak knyttet til mangfold og likeverd
Nedenfor fglger de viktigste tiltakene som er viderefort fra tidligere ar eller iverksatt
innevaerende ar:

Rekruttering: For a bedre kjgnnsbalansen pa lederniva og tilirekke og rekruttere flere erfarne
kvinner til fagstillinger og lederroller fremheves dette budskapet gjennom bildebruk i annonser,
medievalg, tematikk i intervjuer (herunder work/life balance) og gjennom & vise frem gode
kvinnelige rollemodeller. Vi utfordrer ogsa headhuntere til & sgrge for kvinnelige kandidater pa
sin shortlist.

Fokus pa ulik etnisitet, religion og sprak: Vi henter deler av var arbeidskraft gjennom interne
utvekslingsprogrammer med KPMG i andre land og gjennom direkte ansettelser fra utlandet.
Vi har blant vare ansatte en stor gruppe med annen familiebakgrunn enn etnisk norsk, og vi
har kontinuerlig kolleger fra andre land pa oppdrag eller utveksling. Vi tilbyr betalt
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sprakoppleering i norsk for arbeidstakere som ansettes fra utlandet, slik at de raskere skal
kunne tilpasse seg sin nye hverdag i Norge. Videre tar vi hensyn til religiose matregler i sosiale
sammenhenger og utviser fleksibilitet ved gnske om fri pa religigse helligdager.

Tilpasning til funksjonsevne: Vi har godt tilrettelagte fysiske arbeidsplasser for medarbeidere
med nedsatt funksjonsevne og vi har klare retningslinjer for individuell tilrettelegging av
arbeidsplass og arbeidstid, samt rutiner for ansatte som behgver sezerskilt tilpasning.

Lonns- og arbeidsvilkar. For & avdekke eventuelle systematiske forskjeller i lgnns- og
arbeidsvilkar, bruker vi kjgnnsdelte statistikker for alle viktige ansattparametere, som
lannsjustering, bonusutbetaling, evaluering, overtidsbruk, uttak av foreldrepermisjon, eget
sykefravaer og barns sykdom. Statistikkene benyttes som grunnlag for & vurdere tiltak, pavirke
holdninger og motvirke eventuelle skjevfordelinger.

Work-/life balance: Vi legger vekt pa at alle skal kunne kombinere en yrkeskarriere i KPMG
med et godt privatliv tilpasset den enkeltes livsfase, og jobber kontinuerlig med a tilrettelegge
for balanse mellom arbeid og fritid. Vi maler jevnlig den enkeltes overtidsmengde og sarger
for stor grad av fleksibilitet i det daglige gjennom varierte og individuelt tilpassede
arbeidstidsordninger. Vi har ansatt en starre gruppe studenter i et Audit Delivery Center, blant
annet for & redusere arbeidstoppene under arsoppgjor. Etter covid-19 har hjiemmekontor blitt
en storre del av hverdagen i de fleste ansattes liv. Dette oppleves som positivt for work-/life
balance for mange, men vi ma vaere oppmerksomme pa eventuelle negative effekter av
hjemmekontor for work-/life balance og forsgke & mgate disse for FY21.

Forfremmelse: For a beholde flere dyktige kvinner og fa flere smabarnsmgdre til & fortsette sin
karriere i KPMG, benyttes milepaelsamtaler med fokus pa behovsavklaring og individuelle
losninger ved familieforokelse, underveis i graviditeten, i permisjonen og ved retur til jobb. Vi
maler andelen kvinner i forfremmelsesprosess, og har satt klare KPI-er for antall kvinner pr
lederniva.

Utviklingsmuligheter: Vi har etablert et konsept for langsiktige karriereplaner for alle ansatte
hvor fokus skal vaere pa a diskutere og avklare karriereutvikling i et 3-5 ars perspektiv. For &
tilrettelegge for at smaébarnsforeldre i permisjon kan holde seg faglig oppdatert i
fraveersperioden, dersom de gnsker det, far alle tilbud om aktuelle kurs og
kompetanseutvikling ogsa under permisjon. Det vurderes videre & tilby visse tilrettelagte kurs
med kortere dag eller andre tilpasninger.

Barseltreff. For & beholde en god relasjon til medarbeidere i barselperiode, arrangeres
halvarlig treff i KPMGs lokaler for medarbeidere som er i fadselspermisjon (bade kvinner og
menn) sammen med deres babyer. Barseltreff har ikke blitt arrangert som vanlig n& grunnet
Covid-19. For FY21 kan det fglgende veere at vi velger a arrangere barseltreff pa en alternativ
mate.

Diskriminering/trakassering: KPMG har nulltoleranse for diskriminering og trakassering.
Selskapets holdninger er tydelig formidlet gjennom personalpolitikk og ved at det er tilgang til
anonyme varslingskanaler. Det fokuseres pa at ansatte skal fole seg trygge pa at vi har en klar
og uttalt holdning mot trakassering og vil handtere brudd pa en profesjonell mate. Var arlige
medarbeiderundersgkelse inneholder spgrsmal om hvorvidt ansatte fgler de kan vaere seg
selv fullt og helt p4 jobb, om de opplever a bli behandlet med verdighet og respekt, og om det
foles trygt & varsle om gnskede hendelser. Vi har hgy score pa disse spgrsmalene.

Vi samarbeider med #HunSpanderer og er founding partner for organisasjonen. Vi setter fokus
pa ubevisst diskriminering av kvinner i samfunnet, naeringslivet og internt i vart eget selskap. |
den anledning har vi gjennomfert flere interne arrangementer og workshops, deltatt i eksterne
arrangementer og vi bidrar i rapportering og sammenligninger av kjgnnsdelt statistikk.
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Anvendelse av overskudd

Styret foreslar folgende anvendelse av arets overskudd TNOK 18 341
Utbytte TNOK 12 300
Annen egenkapital TNOK 6 041

Oslo 3. desember 2020

Harald Sylta John Thomas Serhaug Tonje Christin Norrvall
Styrets leder Styremedlem Styremedlem
Torbjern Hansen Geir Moen lda Hagelsteen Vik
Styremedlem Styremedlem Styremedlem

Bjarte Enger Ulvestad Dejan Grahovac Stig-Tore Richardsen
Styremedlem Styremedlem Styremedlem

Lars Inge Pettersen
Administrerende direktar
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Signaturene i dette dokumentet er juridisk bindende. Dokument signert med "Penneo™ - sikker digital signatur".
De signerende parter sin identitet er registrert, og er listet nedenfor.

"Med min signatur bekrefter jeg alle datoer og innholdet i dette dokument."

Lars Inge Pettersen

Daglig leder

Serienummer: 9578-5999-4-857839

IP: 80.232.xxx.XXX

2020-12-06 14:34:407 ==Z bankID o

Stig Tore Richardsen

Styremedlem

Serienummer: 9578-5999-4-1349114

IP: 193.90.xxx.xXX

2020-12-06 14:39:017 ==Z bankID o

Torbjarn Hansen

Styremedlem

Serienummer: 9578-5999-4-2923895

IP: 80.232.xxx.XXX

2020-12-06 20:01:35Z ==X bankID o

Ida Hagelsteen Vik

Styremedlem

Serienummer: 9578-5994-4-1522350

IP: 84.213.XXX.XXX

2020-12-06 21:59:31Z ==X bankID o

Dokumentet er signert digitalt, med Penneo.com. Alle digitale signatur-data i
dokumentet er sikret og validert av den datamaskin-utregnede hash-verdien av det
opprinnelige dokument. Dokumentet er last og tids-stemplet med et sertifikat fra
en betrodd tredjepart. All kryptografisk bevis er integrert i denne PDF, for fremtidig
validering (hvis ngdvendig).

Hvordan bekrefter at dette dokumentet er orginalen?
Dokumentet er beskyttet av ett Adobe CDS sertifikat. Nar du apner dokumentet i

Harald Sylta

Styreleder

Serienummer: 9578-5993-4-1738956
IP: 77.16.XXX.XXX

2020-12-06 14:38:27Z

ZbankID o

John Thomas Serhaug

Styremedlem

Serienummer: 9578-5997-4-539502

IP: 80.232.xxx.XXX

2020-12-06 16:41:06Z == bankID 0

Dejan Grahovac

Styremedlem

Serienummer: 9578-5992-4-3022838
IP: 80.232.XXX.XXX

2020-12-06 21:40:08Z

zbankiD ¥

Tonje Christin Norrvall

Styremedlem

Serienummer: 9578-5999-4-1026530

IP: 80.232.XXX.XXX

2020-12-06 22:47:06Z =

bankiD

Adobe Reader, skal du kunne se at dokumentet er sertifisert av Penneo e-
signature service <penneo@penneo.com>. Dette garanterer at innholdet i
dokumentet ikke har blitt endret.

Det er lett & kontrollere de kryptografiske beviser som er lokalisert inne i
dokumentet, med Penneo validator - https://penneo.com/validate
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"Med min signatur bekrefter jeg alle datoer og innholdet i dette dokument."

Geir Moen

Styremedlem

Serienummer: 9578-5999-4-2322213
IP: 80.232.xXX.XXX

2020-12-07 07:36:49Z
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validering (hvis ngdvendig).

Hvordan bekrefter at dette dokumentet er orginalen?
Dokumentet er beskyttet av ett Adobe CDS sertifikat. Nar du apner dokumentet i

Bjarte Enger Ulvestad

Styremedlem

Serienummer: 9578-5998-4-844057

IP: 80.232.xxX.XXX

2020-12-07 09:37:44Z =

bankID o

Adobe Reader, skal du kunne se at dokumentet er sertifisert av Penneo e-
signature service <penneo@penneo.com>. Dette garanterer at innholdet i
dokumentet ikke har blitt endret.

Det er lett & kontrollere de kryptografiske beviser som er lokalisert inne i
dokumentet, med Penneo validator - https://penneo.com/validate
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