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Ödeme ve Elektronik Para Kuruluşlarınca 
Sunulan Hizmetlerin Yasa Dışı Faaliyetlerde  
Kullanılmasının Önlenmesine İlişkin  
Risk Yönetimi Rehberi

TCMB tarafından, Kasım 2025’te ödeme ve elektronik 
para kuruluşları tarafından sunulan ödeme hizmetlerinin 
yasa dışı faaliyetlerde kullanılmasının engellenmesine 
yönelik olarak Ödeme ve Elektronik Para Kuruluşlarınca 
Sunulan Hizmetlerin Yasa Dışı Faaliyetlerde Kullanılmasının 
Önlenmesine İlişkin Risk Yönetimi Rehberi (Risk Yönetimi 
Rehberi) yayımlanmıştır.
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Hukuki Dayanak ve 6493 Sayılı Kanun Kapsamında 
Yayımlanan Düzenleme ve Talimatlar
Risk Yönetimi Rehberi, 

6493 sayılı Kanun kapsamında Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası (Banka) tarafından hazırlanan 
ve 1/12/2021 tarihli ve 31676 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Ödeme 
Hizmetleri ve Elektronik Para İhracı ile Ödeme Hizmeti Sağlayıcıları Hakkında Yönetmeliğin 
(Yönetmelik) 27 nci ve Ödeme ve Elektronik Para Kuruluşlarının Bilgi Sistemleri ile Ödeme 
Hizmeti Sağlayıcılarının Ödeme Hizmetleri Alanındaki Veri Paylaşım Servislerine İlişkin 
Tebliğin (Tebliğ) 19 uncu maddelerine dayanılarak hazırlanmıştır.

Tebliğin 19 uncu maddesi kapsamında kuruluşların, sahtekârlık ve dolandırıcılık amaçlı işlemleri ile 
yasa dışı bahis ve kumar gibi mali suç kapsamında değerlendirilebilecek işlemleri tespit etmek 
ve önlemek amacıyla kuracakları takip mekanizmalarında kullanmaları gereken asgari unsurlara 
yer verilmiştir. 
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Risk Yönetimi Rehberi Hakkında Genel Bilgiler

Ödeme Hesabına  İlişkin Hizmetler

Fatura Ödemelerine Aracılık ve Para Havalesi Hizmetler

Mobil Ödemeye  İlişkin Hizmetler 

API Bağlantılarına İlişkin Uyulması Gereken Talimatlar

Ödeme Aracının Kabulüne İlişkin Hizmetler

Kuruluşlar tarafından sunulan hizmet tiplerine göre, ödeme hizmeti 
kullanıcıları ile işyerlerinin herhangi bir yasa dışı faaliyet yürütüp 
yürütmediklerinin takibini sağlayacak şekilde hazırlanan  
risk unsurlarına yer verilmiştir.

Rehber’de Yasa Dışı Faaliyetlerin Tespit ve Takibinde Kullanılacak Asgari Unsurlar için 57 
adet senaryo tanımlanmış olup, kuruluşların sunduğu API’ler için Tebliğdeki güvenlik ve 
erişim hükümleri başta olmak üzere API ve bağlantılarının ilişkili olduğu diğer tüm Tebliğ 
hükümlerine uygun olarak yapılandırılması gerekmektedir.

Uyumsuzluk durumunda para cezası uygulanacaktır.
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KPMG olarak geniş sektör bilgisi ve mevzuata uyum alanındaki danışmanlık tecrübemiz ile 
yasal gereksinimleri belirleyerek kuruluşunuzun mevzuata uyumu konusunda sizlere her 
adımda destek olmaktayız.

Finctehler için Risk Yönetimi Rehberine Uyum Hizmetlerimiz, Risk Rehber’de belirlenen 
maddeler çerçevesinde Mevcut Durum Analizi, Eksikliklerin İyileştirilmesi ve Denetimi 
aşamalarını kapsamaktadır.

KPMG Olarak Nasıl  
Yardımcı  Olabiliriz ?

Kuruluşun Risk Yönetimi Rehberi yükümlülüklerine uyumluluğu konusunda 
değerlendirme yapılarak, mevcut durum analizi gerçekleştirilir.

Mevcut Durum Analizi1

Finctechlerin  Risk Yönetimi Rehberi yükümlülüklerine uyumu için 
danışmanlık verilir.

Danışmanlık çerçevemiz şirketin ihtiyacına göre

•	 dokümantasyon hazırlanması

•	 süreç inşası

•	 uyum programı hazırlanması

•	 iç denetimlere destek olunması

gibi konu başlıklarında olabilir.

Eksikliklerin İyileştirilmesi2

Düzenlemeler ile getirilen kural ve esaslara uyumun değerlendirildiği 
güvence denetimi çalışması gerçekleştirilir ve denetim / güvence raporu 
hazırlanır.

Denetim ve Güvence3
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