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Nghi dinh 239/2026/ND-CP vé& khuyén mai

Khuyén mai l1a mét hoat dong xuc tién thwong mai quan trong va la céng cu hivu hiéu gidp
doanh nghiép thuc day tiéu dung, mé rong thi triwdng va nang cao nang lwc canh tranh.
Trong bdi cadnh Chinh ph tiép tuc ddy manh cai cach tha tuc hanh chinh va cai thién moi
trwdng dau tw, ngay 26/6/2026, Chinh pha da ban hanh Nghi dinh 239/2026/ND-CP

(“Nghi dinh 239”), stra d6i, bd sung mot sé quy dinh ctia Nghi dinh 81/2018/ND-CP

(“Nghi dinh 81”) vé& hoat ddng xuc tién thwong mai (da dwoc stra ddi, bd sung b&i Nghi dinh
128/2024/ND-CP). Nghi dinh 239 c6 hiéu lwc tr ngay ban hanh (trc ttr ngay 26/6/2026) da
dwa ra mot sb thay déi dang chu y nhw sau:

1. Thu hep pham vi hang héa khéng dwoc khuyén mai hodc dung dé khuyén mai

Nghi dinh 239 duy tri hdu hét cac hang hoa, dich vu khéng dwoc khuyén mai hodc dung dé
khuyén mai nhw ruou, x6 sb, thudc 14, stva thay thé sira me, dich vu kham bénh, chira bénh ctia
co s& y té cong lap, dich vu gido duc clia co s& cong lap va cac hang héa, dich vu bj cAm theo
quy dinh ctia phap luat. Tuy nhién, Nghi dinh 239 thu hep gi¢i han dbi véi thubc chiva bénh, cu thé
chi con thudc ké don la bi cAm khong dwoc khuyén mai hodc dung dé khuyén mai, triv trwérng hop
khuyén mai gitra cac thwong nhan kinh doanh thuéc. Theo do, thudc khdng ké don cé thé duoc
khuyén mai hodc dung dé khuyén mai dén nguwdi tiéu dung, véi diéu kién tuan tha cac quy dinh
ctia phap luat chuyén nganh. Thudc ké don chi dwoc khuyén mai hodc dung dé khuyén mai cho
cac thwong nhan kinh doanh thuéc.

Quy dinh nay sé& gitip cac doanh nghiép sén xuét, nhap khau va phan phdi duwgc phdm mé rong
pham vi trién khai cac chuong trinh khuyén mai doi v&i thuoe khdng ké don, qua d6 da dang hoa
cac kénh quang ba san pham va tiép can nguwdi tiéu dung.

2. Bai b tha tuc thong bao khuyén mai déi véi hoat dong té6 chirc chwong trinh
khach hang thwéong xuyén

Phu hop véi dinh hwéng don gian héa thi tuc hanh chinh trong linh vue xuc tién thwong mai cta
Chinh pht, Nghj dinh 239 da bai bd nghia vu théng béo hoat ddng khuyén mai déi véi hoat dong
td chirc chwong trinh khach hang thwéong xuyén véi viéc tang thuwéng cho khach hang can cl trén
sb lwong hodc tri gia mua hang hoa, dich vu ma khach hang thwc hién dwoc thé hién dwéi hinh
thirc thé khach hang, phiéu ghi nhan sy mua hang héa, dich vu hodc cac hinh thirc khac. Theo
do, viéc tb chirc chwong trinh khach hang thwdng xuyén khéng can phai thuc hién tha tuc théng
bao v&i S& Cong Thwong.

V6i sw didu chinh nay, nghia vu thong bao hoat ddng khuyén mai vé co ban chi con ap dung dbi
v&i chwong trinh ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu du thi tring thuwéng cho khach
hang véi tbng gia tri gidi thwéng, qua téng tir 100 triéu dong trd 1én, va thwe hién khéng théng qua
san giao dich thwong mai dién t&, (’ng dung san giao dich thwong mai dién tir, website khuyén
mai trwc tuyén va (rng dung khuyén mai tryec tuyén.



Déi v&i doanh nghiép, stra dbi nay gép phan rat ngan thoi gian trién khai cac chwong trinh khach
hang thwdng xuyén, gidm chi phi tuan tha va tha tuc hanh chinh, ddng théi tdng cwdng tinh cha
doéng trong viéc xay dwng, diéu chinh va ap dung cac chinh sach cham séc khach hang. Qua do,
doanh nghiép cé thé phan (rng nhanh hon trwéc nhu cau thi trwdng, nang cao trai nghiém khach
hang va gia ting hiéu qua cla cac hoat ddng xuc tién thwong mai.

. Bdi bo gi®i han tong thoi gian thwe hién chwong trinh khuyén mai bang hinh thirc
giam gia

Theo Nghi dinh 81, tbng thdi gian thwe hién chwong trinh khuyén mai bang hinh thirc gidm gia dbi
v&i mot nhan hiéu hang héa, dich vu khdong duoc vwgt qua 120 ngay trong mot nam, khéng bao
gdm thoi gian thue hién khuyén mai ctia cac chwong trinh khuyén mai bang hinh thirc gidm gia
trong khuén khé cac chwong trinh khuyén mai tap trung va cac chwong trinh, hoat déng xuc tién
thwong mai do Thi twéng Chinh phi quyét dinh. Quy dinh nay khién doanh nghiép bi gi¢i han
trong viéc xay dwng va diéu chinh chinh sach khuyén mai, dac biét di véi cac nganh nghé thwong
Xuyén trién khai hoat déng gidm gia theo mua vu, chién lwoc kinh doanh hodc bién déng cta thi
trwdng.

Nham thao g& han ché nay, Nghi dinh 239 d4 bai bd gi¢i han téng thoi gian thuwe hién chwong
trinh khuyén mai bang hinh thirc giam gia. Quy dinh mé&i tao diéu kién d& doanh nghiép chi déng
hon trong viéc thiét ké va trién khai cac chwong trinh gidm gia véi thoi gian va tan suét phu hop
v&i muc tiéu kinh doanh, dac biét trong Iinh virc ban 1&, thwong mai dién tlr va hang tiéu dung, noi
cac chwong trinh khuyén mai thweng dworc trién khai xuyén sudt ndm dé dap ng nhu cau thj
trwdng va duy tri strc canh tranh.

. M6t s6 quy dinh mé&i vé chwong trinh khuyén mai mang tinh may rui
Nghi dinh 239 d& diéu chinh nhirng quy dinh sau lién quan dén chwong trinh khuyén mai mang
tinh may rui:

* Th nhét, 1am rd hinh thirc chirng kién ctia khach hang trong qua trinh xac dinh tring thuwéng.
Quy dinh méi l1am r6 viéc khach hang cé thé chirng kién qua trinh xac dinh trung thwéng theo
hinh thirc trwc tiép hodc tric tuyén, thay vi chi quy dinh chung la “cé sw chirng kién ctia khach
hang”. Stra ddi nay xuét phat tir thuc tién khi ngay cang nhiéu chwong trinh khuyén mai dwoc
td chirc trén nén tang s hodc két hop gitra hinh thirc trwc tiép va trwc tuyén. Viéc bd sung hinh
thire chirng kién trwc tuyén khong 1am thay déi yéu cau vé tinh céng khai, minh bach clia hoat
doéng xac dinh tring thwéng, nhuwng tao co s& phap ly rd rang dé doanh nghiép (rng dung cong
nghé trong t6 chirc chwong trinh, ddng thdi bdo dam tinh linh hoat va tiét kiém chi phi t6 chirc.

* Th hai, diéu chinh tiéu chi xac dinh giai thwéng khong cé ngudi tring thwéng khi thue hién
nghia vy trich ndp 50% gia tri giai thwdng vao ngan sach nha nwéc.
Nghi dinh 239 dwa ra trwérng hop loai trir dbi véi cac gidi thwdng duoc trao sau thdi diém két
thac thdi han trao thuwéng do sw kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan theo quy dinh
clia phap luat. Trwdc day, chi can hét thdi han trao thwdng ma giai thwdng chwa dwgc nhan
ho&c chwa xac dinh dwoc ngwdi tring thuwéng thi doanh nghiép coé thé phai thwe hién nghia vu
trich ndp 50% gia tri gidi thwdng vao ngan sach nha nuéc, ké ca trong nhirng trwérng hop viéc
cham trao thwéng phat sinh tir cac nguyén nhan ndm ngoai kha nang kiém soat. Quy dinh méi
da khéc phuc bat cap nay béng cach bé sung ngoai lé pht hop, qua dé bao dam nghia vu tai
chinh chi phéat sinh khi doanh nghiép thwc sy khéng thé trao thuwéng theo thé I& clia chuong
trinh, thay vi ap dung ctrng nhac theo yéu td thoi gian.
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Moi théng tin trong tai liéu nay déu la théng tin chung va khéng nhdm muc dich cung cap tw van cho truong hop cu thé clia bat ky t& chire hay ca nhan nao.

Mac du chiing t6i cé géng cung cép thong tin chinh xac va cap nhat nhat mot cach cé thé, chung toi khong thé dam bao rang nhirng thong tin nay con chinh
xac lic ngudi doc nhan duoc hodc sé duy tri tinh chinh xac nay trong twong lai. Bt ctr ai ciing khong nén quyét dinh hanh dong dwa trén nhirng thong tin
trong tai liéu nay néu khong cé s tw van phi hop tir cac chuyén gia sau khi xem xét tirng tinh huéng cu thé.
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